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Agenda

* Presentation av RPO Halsoframjande
« Utmaningar och utvecklingstendenser
 Inflygning:

Halsans bestamningsfaktorer
Nationellt folkhalsopolitiskt mal
Vad innebar jamlikhet
Preventiva paradoxen

« Handlingsplan och fokusomraden

« RPO Habilitering rehabilitering och férsakringsmedicin
 |dentifierade gap och arbetet framat

 Fortsatt dialog i respektive kunskapsrad
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RPO Halsoframjande

Ordforande
Maria Elgstrand, Region Ostergétland

Processtod
Sofie Westerberg, Region Ostergétland

Ledamoter

Anna Kempe, Region Jonkopings lan
Annette Frisk, Region Jonk6pings lan
Lena Hedin, Region J6nkdpings lan
Marita Andersson, Region Jonkopings lan
Malin Beddesand, Region Kalmar lan
Marie Tigerryd, Region Kalmar lan

Representant i nationellt programomrade
Sofia Dahlin, Region JOonkdpings lan

Sydéstra sjukvardsregionen

RAG:

Alkohol

Fysisk aktivitet pa recept

Halsan spelar roll

Riktade hdlsosamtal

Riktade hdlsosamtal metodstéd

Suicidprevention

Tobak
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Samverkansnamnden (SVN)

Regionsjukvardsledningen (RSL) med arbetsutskott

Kunskapsrad
diagnostik och sinnen

Kunskapsrad
halsa och rehabilitering

Kunskapsrad
kirurgi och cancer

Kunskapsrad
medicin och akut vard

RSL stab
;

Regionala

programomraden (RPO)

* Medicinsk diagnostik

» Sallsynta sjukdomar

* Tandvard

+ Ogonsjukdomar

« Oron-, nisa- och
halssjukdomar

Regionala
programomraden (RPO)

* Bar domars halsa
» Halsoframjande
* Primarvar

» Psykisk halsa

» Rehabilitering, habilitering
och férsakringsmedicin

« Aldres hélsa

Regionala
programomraden (RPO)

Cancersjukdomar

Hud- och kdnssjukdomar
Kvinnosjukdomar och
forlossning

Kirurgi och plastikkirurgi
Mag- och tarmsjukdomar
Njur- och urinvags-
sjukdomar
Rorelseorganens
sjukdomar

Regionala

programomraden (RPO)

* Akut vard

* Endokrina sjukdomar

* Hjart- och karlsjukdomar

* Infektionssjukdomar

* Lung- och allergisjukdomar

* Nervsystemets sjukdomar

* Perioperativ vard,
intensivvard och
transplantation

* Reumatiska sjukdomar

Regionala
samverkansgrupper (RSG)

Digital utveckling
Forskning och Life Science
Hallbar utveckling

Juridik och informations-
sakerhet

Kvalitetsregister
Lakemedel

Medicinteknik

Metoder for kunskapsstod
Metodradet
Patientsakerhet
Standardisering
Strukturerad
vardinformation

Stod for utveckling
Uppfdljning och analys
Upphandling

Sydéstra sjukvardsregionen
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Patientloftena

Som patient i Sydostra sjukvardsregionen ska du:

. erbjudas vard som ar latt tillganglig for kontakt,
beddmning och besok

. erbjudas diagnostik och behandling och
uppfoljning enligt basta kunskap i varje moéte

. vara delaktig och valinformerad genom hela
vardkedjan

. fa tillgang till jamlik vard

. erbjudas basta mgjliga halsoframjande insatser
och valfungerande screeningprogram

. fa tillgang till patientsaker vard

. erbjudas kostnadseffektiv vard

| Sydostra sjukvardsregionen prioriteras patientnara
forskning.

Sydéstra sjukvardsregionen
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Utmaningar

Halso- och sjukvarden star infér stora utmaningar:

. En allt aldre befolkning (6kat sjukvardsbehov)

. Okad ojamlikhet i halsa i befolkningen och olika grupper har olika forutsattningar att ta hand om sin halsa
. Okande kompetens- och resursbrist

. Ekonomisk tuff situation

Vi befinner oss inom kort i gapet dar efterfragan och behov inte tacks upp av vara resurser om vi fortsatter att gora
som vi alltid gjort. Att fa till en omstallning mot en mer Nara vard &ar en nodvandighet och &r pa agendan hos alla tre

regloner

BEFOLKNINGSFORANDRINGAR ) VALFARDENS KOMPETENSBEHOV f

Foréndringar i procent i olika aldersgrupper, ar 2031 jamfért med 2021.

471 Dagens fordelning av Okning av antal sysselsatta
sysselsatta 2021-2031

Arbetsfor dlder

0-19 20-66 67-79 80+ Totalt
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Utvecklingstendenser

Fokus pa halsa, halsoframjande och sjukdomsférebyggande arbete. Stor forstaelse for att forebyggande
arbete ar nodvandigt for att klara framtida utmaningar. Detta staller krav pa prioriteringar.

Behov av forbattrad omvarldsbevakning och framtidsspaning for att tidigt upptacka vad som kommer
paverka folkhalsan.

Fortsatt stora behov inom omradena psykisk (o)halsa och overvikt och fetma.
Vidareutveckla digitala l6sningar.

Okad samverkan - samarbete med andra RPO, kommuner, civilsamhallet och patienter/invanare behovs.

) o . Region , %g) Region
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Den nationella
folkhalsopolitiken

Det 6vergripande malet ar att folkhalsopolitiken ska
skapa samhalleliga forutsattningar for en god
och jamlik halsa i hela befolkningen och sluta de
paverkbara halsoklyftorna inom en generation.

De atta malomradena &r:
Det tidiga livets villkor
Kunskaper, kompetenser och utbildning
Arbete, arbetsforhallanden och arbetsmiljo
Inkomster och forsorjningsmojligheter
Boende och narmiljo
Levnadsvanor
Kontroll, inflytande och delaktighet

En jamlik och héalsofrdAmjande hélso- och
sjukvard

O O

[No

[l

Tidiga livet

Halso- och
sjukvard

b

-~
Delaktighet

Levnadsvanor
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Halsans bestamningsfaktorer

HALLSUTVECK; N

é\\sekonomi, milj6, socigy hg//ba .
rheg

AMHALLSARENQ R

Ltolldning/arbete, f5p Sy
in,

Proportionell universalism
15
7, didex, <

d” Region o
I RREEIFRYCENISSINRNS St

Sydéstra sjukvardsregionen

Manniskosyn

tra

pé%ort

Region

Ostergotland



Individens kontra samhallets ansvar for halsa

INDIVIDENS
EGET ANSVAR

Kalla: Bearbetad illustration, efter Hawranek, fl@stgotakommissionen for folkhalsaslutrapport 2014.



Vad innebar jamlikhet?
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Den preventiva paradoxen
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Halsoframjande och
sjukdomsforebyggande

FOREBYGGA

Halsoframjande och
sjukdomsforebyggande arbete
behover bedrivas langsiktigt
och i samverkan mellan olika
aktorer for att na bastffekt.

ATGARDA

aV.2, Region

Syddstra sjukvardsregionen i Ostergotland




Fokusomraden i HP 2023,

som ska minska ev gap som ar identifierade i arsrapporten och forflytta
insatser inom Sydostra sjukvardsomradet narmare de patientléften som finns.

« Implementering av nytt vardprogram levnadsvanor
« Vidareutveckla riktade halsosamtal i sjukvardsregionen

e Samverka med andra RPO Genom att:

. Jobba mer med HUR:et
Halsan spelar roll Vara modigd vaga testa

« Alkohol- och tobaksfri operation Generosa och inkluderande

« Fler RAG och vidareutveckla de vi redan har igang
« Skapa enhetlig dokumentation

Region , Region
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Nationellt Prioriterat omrade Aktiviteter Uppfoljning Status

insatsomrade och patientldften

Nationellt vardprogram och Vardprogram levnadsvanor Pagar under hela 2023 Aterkommande under &ret via RRten.
vérdfdrlopp levnadsvanor » Delar med oss till varandra om implementeying Mailledes och extra motemb. ‘
metoder och regionala stoédprocesser for VP.
« Nationellt vérdfc’jrlopp Patientléften: « RO har tagit fram ett regionalt VP med stddstruktpr Aktivt arbete, delger varandra.
* Enhetlig dokumentation «  erbjudas diagnostik och behandling (p.roE:esskarto.r, webbtb, kunskapsunf_jerlag mm) i
och uppfsljning enligt basta kunskap uotlfran det nationella som de andra lanen komme
i varje mote fa ta del av.

» Delta i nationellt arbete kring enhetlig
dokumentation.
» Delta i nationellt arbete kring generisk modell.

» vara delaktig och valinformerad
genom hela vardkedijan

«  fatillgang till jamlik vard

» erbjudas basta mojliga
halsoframjande insatser

Fortsatt utveckla riktade Pagar under hela 2023 Aterkommande under aret via RR@ten.

halsosamtal « Delar med oss till varandra oragionala Mailledes och extra motenb. O
processer kopplade till riktade halsosamtal o

Patientléften: - Fortsattasamverkarkring metodstod. Uppfdljning via gemensamma RAG

«  erbjudas diagnostik och behandling| * Starta en RAG kring riktade halsosamtal. moten

och uppfdljning enligt basta kunskap « Fardigstélla och publicera det uppdaterade

i varje mote metodstodet for de riktade halsosamtalen pa
« vara delaktig och valinformerad hemsidan.

genom hela vardkedjan
« fatillgang till jamlik vard
*  erbjudas basta mgjliga

halsoframjande insatser

IT-stodet for Ostergotland och Kalmar ar
fortfarande utmanande

) o . Region , %g) Region
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Samverka med andra RPO

Patientloften:

» erbjudas basta mojligaélsoframjande
insatser

Pagar under hela 2023

Kontakt med andra RPO under varen 2023 for att
skapa dialog kring detta och om mdjligt identifiera
gemensamma utvecklingsinsatser.

20 sep gemensam WS med RPO Priméarvard

19 okt Mote med RPO kirurgi ogdiatikkirurgi, for

att prata om hur vi kan samverka kring alkohol och
tobaksfri operation.

Aterkommande under aret via RP@bten.
Mailledesoch extra motemb.

Halsan spelar roll

Kurser som vander sig till boende med
LSS insats. Med syftet att paverka
levnadsvanor for att uppna en god héalsa.

Patientloften

»  vara delaktig och valinformerad
genom hela vardkedjan

»  erbjudas basta mojliga
halsoframjande insatser

Utbildningsinsatser under 2023

https://halsanspelarroll.se/

Kurser for de som ska utbildaesurser fran
regionerna) utbildare

Kurser for deltagare (LSS boende)

Kurser for de (persongla LSS boendspm ska
utbilda deltagare (ev redan hosten 2022)
Foljeforskning startad sep 2023

Aterkommande under ret via RPabten.
Mailledesoch extra motemb.

Utvardering via enkater till deltagare.
Efterfragade, fullt pa utbildningsdagarna.

Uppfdéljning via gemensamma RAGmMGten

Nationellt vardprogram och
vardforlopp levnadsvanor

Sydostra sjukvardsreg

onen

Alkohol- och tobaksfri operation

Patientloften:

»  erbjudas diagnostisch behandling
och uppfoéljning enligt basta kunskap
i varje mote

»  vara delaktig och valinformerad
genom hela vardkedijan

«  fatillgang till jamlik vard

*  erbjudas basta mojliga
halsoframjande insatser

Uppfdljning varen 2023

Omtag i implementeringen
(informations/kommunikationsinsats till
vardverksamheterna)

Erfarenhetsutbyte mellan regionerna.

Oversyn av fragorna i remissen fér Kalmar och
Jonkoping.

Forbattringsarbeteutifrdn gapen som framkommit i
framtagerrapport.

Mote med RPO kirurgi och ortopedi 19/10 kring hu
vi kan samverké alkohol och tobaksfri operation.

Region
JOnkdpings |z

« Aterkommande under &ret via RPO
moten.Mailledesoch extra motenmb.

« Via ex enkater och varddatalagret

» Byter namn tillAlkohol for att i framtiden
jobba bredare i fragan alkohol.

* Uppfdljning via gemensamma RAIG
moten

=
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https://halsanspelarroll.se/

0 A0 E 0 DAll€e oTte
Fler RAG och vidareutveckla de Pagar under hela 2023 Aterkommande under &ret via RPO
vi redan har igang moten.Mailledes och extra métenb.
+ ldentifieravilka samarbeten som behdover vara en ‘
Patientloften: RAG. Fortsatt dialog RAG mat
- erbjudas diagnostik och » Starta fler RAGvb, ex hdlsosamma matvanor
behandling och uppfoljning enligt * RAG Riktade halsosamtal startade varen 23 Gemensamt uppféljningsmogl1
basta kunskap i varje mote » Fortsatt utveckling av de som finns
. vara delaktig och valinformerad » Skapa struktur for hur uppféljning ska ske till RPO
genom hela vardkedijan
« fatillgang till jamlik vard
» erbjudas basta mojliga
halsoframjande insatser och
valfungerande screeningprogram
- fatillgang till patientsaker vard
Skapa enhetlig dokumentation Sedver och om méjligt skapa enhetlig dokumentation| Aterkommande under aret via RR@bten.
« fatillgang till patientsaker vard kring levnadsvanor. Mailledes och extra métemb.

Invantar nationellt, R@epresenterar i

gruppen '

Kommer inte uppfyllas under 2023 pga att
den nationella arbetédr tid.

Region , %% Region
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Massor av gott arbete sker | RAG:arna

Det ar har vi gor hur:et Nagra exempel:
Samarbetar och skapa synergier « Tobakshjalpen: Digital tobaksavvanjning
Undviker trippelarbete som RAG Tobak ansvarar for. 7 andra

regioner som anvander vart verktyg.

« FaR-utbildningar: webbutbildning som
RPO Fysisk aktivitet arbetat fram

 Riktade Halsosamtal: Grundutbildningar
och metodstod

Vaxeldrar och hjalps at

Varje RAG har en

egen HP som vi )
foljer upp « Halsan spelar roll
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RPO Habilitering, rehabllitering och
forsakringsmedicin

Hur arbetar vi halsoframjande?

_ . _ Region
Syddstra sjukvardsregionen Jonkopings lan  Region KIm lan %Ostergoﬂand



Samverkansnamnden (SVN)

Regionsjukvardsledningen (RSL) med arbetsutskott

Kunskapsrad
diagnostik och sinnen

Kunskapsrad
halsa och rehabilitering

Kunskapsrad
kirurgi och cancer

Kunskapsrad
medicin och akut vard

RSL stab
;

Regionala

programomraden (RPO)

* Medicinsk diagnostik

» Sallsynta sjukdomar

* Tandvard

+ Ogonsjukdomar

« Oron-, nisa- och
halssjukdomar

Regionala
programomraden (RPO)
* Barn och ungdomars halsa
» Halsoframjande

* Primarvard

* Psykisk-héisa
Rehabilitering, habilitering
och forsakrmgsmedlcm

Regionala

programomraden (RPO)

* Cancersjukdomar

* Hud- och kénssjukdomar

* Kvinnosjukdomar och
forlossning

* Kirurgi och plastikkirurgi

* Mag- och tarmsjukdomar

* Njur- och urinvags-
sjukdomar

* Rorelseorganens
sjukdomar

Regionala

programomraden (RPO)

* Akut vard

* Endokrina sjukdomar

* Hjart- och karlsjukdomar

* Infektionssjukdomar

* Lung- och allergisjukdomar

* Nervsystemets sjukdomar

* Perioperativ vard,
intensivvard och
transplantation

* Reumatiska sjukdomar

Regionala

samverkansgrupper (RSG)

* Digital utveckling

* Forskning och Life Science

» Hallbar utveckling

* Juridik och informations-
sakerhet

* Kvalitetsregister

* Lakemedel

* Medicinteknik

* Metoder for kunskapsstod

* Metodradet

* Patientsakerhet

» Standardisering

» Strukturerad
vardinformation

* Stod for utveckling

* Uppfoljning och analys

* Upphandling

Sydéstra sjukvardsregionen

Region
Jonkdpings lan

Region Kalmar lan

Region

Ostergotland




Vilka ar vi?

Processtod

Ulrika Bokén, Region Kalmar lan
ulrika.boken@regionkalmar.se

Ordférande
Pernilla Jarnvall Hint, Region Ostergdtland

Ledamoter

Ann-Britt Ekvall, Region Jonkopings lan
Mayvor Kallgren, Region Kalmar lan
Stefan Bragsjo, Region Kalmar lan
Magnus Hellstrom, Region Kalmar lan
Pernilla Hint Jarnvall, Region Ostergdtland

Region
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RPO Habilitering, rehabllitering och
forsakringsmedicin

Uppdrag

Programomradet omfattar hela vardkedjan med primér- och
sekundarpreventiva insatser, primarvard och specialiserad vard,
rehabilitering i 6ppen och sluten vard, specialiserad rehabilitering,
hablilitering och forsakringsmedicinska insatser.

_ . _ Region
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FOREBYGGA
Nagra exempel

Rehabilitering-RAG Hjarta
Habilitering-Halsa for hela livet

Forsakringsmedicin- STARS

ATGARDA

) o : Region , %%, Region
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RAG hjarta

RPO
Rehabilitering habiliteri
forsakringsmedi

.-
Region Region

JOnkdpings [dn  Region Kalmar lan Ostergotland




Hjart-kéarlsjukdomar

Den framsta dodsorsaken

19 miljoner dodsfall i varlden
27000 dodsfall i Sverige

Traningsbaseraljartrehabiliterin
God effekt pa blodtryck och blodfetter

Forbattrar halsoupplevd livskvalitet
Minskar dodlighet och aterfall
Forbattrar fysisk kapacitet

Bristfalligt deltagande
Underutnyttjad behandlingsform
Nationell och internationell utmaning

15-20%deltari THR internationellt

Stigande alder Antal tréaningstillfallen per individ varierar myck
Samsjuklighet

Trotsgodakunskapeom
orsakeyeffekternaoch
nyttani sammaage

Hur kommer vi framat?

Orsakettill bristandedeltagande

Avstand till traningscentra
Socioekonomiska faktorer

Region Region

Sydéstra sjukvardsregionen - .
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Syfte

Fler ska fa tillgang till kunskap och insikt om betydelsen av fysisk tréaning och aktivitet vid
hjartsjukdom.

Fler ska bli fysiskt aktiva med varaktighet Gver tid.

Skapa forutsattningar for fler personer med hjartsjukdom att pa ett patientsakert sétt ta eget
ansvar for fysisk traning/aktivitet och bli mer fysiskt aktiva med varaktighet 6ver tid.

Region Region

Sydostra sjukvardsregionen - )
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Metod

1. Kartlagga nulage och identifiera eventuella gap och olikheter utifran
patientens behov och upplevelse av hjartrehabiliteringen med stdd av
evidens och kunskap. Genom att kartlagga en patientresa med fokus pa
att identifiera utvecklingsomraden.

Interventioner

Definiera Analys g
malgrupper Y utifran behov
° Redo for
A N o
e BWROLON Q4 &

* Kartlaggning av =
Undersdka
det lokala patienternas Pgrsonas
problemet behov Patienfresor
* Forstudie

Region , Region
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Metod

2. Ge forslag pa hur patienter med hjartsjukdom kan fa kunskap och
tillgang till personcentrerat stod och darmed 6ka mojligheten att
tillgodose behov av tréaning och aktivitet bade pa kort och lang sikt.

Intervjuer med patientpanel och enskilda patienter fran Intervjuer med forskare inomartrehabilitring SoB
verkligheten designbyra, IIpedagog, RAG Artros

Standardisering Personcentrering
En bas av olika tjanster som utgar fran evidens Tjansterna anpassas utifran person, situation och behov

i
1
%
\\w

Region Region
JOnkdpings [dn  Region Kalmar lan Osterg 6tland
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GAP 11 Kunskap om hjartrehabilitering, rorelse
och traning i samband med hjartsjukdom
behover forbattras.

GAP 2i Personer som finns inom priméarvarden
har ingen tydlig hjartrehabilitering

Kunskap

GAP 3i Kunskap, insikt och motivation
behover starkas.

GAP 4i Hijartrehabilitering utgar ifran evidens.
For de det inte passar behovs alternativ.

Verktyqg

GAP 5/ Insatser for att framja
vidmakthallandet av rorelse- ochtraningsvana
behdver utvecklas.
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For att framja eget ansvarstagande for fysisk aktivitet och traning dver tid behévs det en 6kad
medvetenhet om beteendeforandringar saval hos patienter som vardpersonal.
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Vi &r olika och har olika
behov och forvantningar
&, iolika situationer

5 - .

Sydéstra sjukvardsregionen

#Livet.s

1

SR

el

Region
Jonkdpings lan

Region Kalmar l&n

Region

Ostergétland



Kunskap

Verktyg Digital )
Verktj q hjartskola for Kunskag
personal
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FOREBYGGA

Habilitering-Héalsa for hela
livet

- Att arbeta med annat fokus
och forhallningssatt!
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"Halsa ar att i gladje vara
upptagen av sina livsuppgifter”

- Gadamer, tysk filosof
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FOREBYGGA

FOorsakringsmedicin

-Strukturerat arbetssatt |
sjukskrivningsprocessen
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STARS-strukturerat arbetssatt vid sjukskrivning

STARS Strukturerat arbetssatt

Sjukskrivning dag 1

Identifiering
* Identifiera sjukskrivna patienter enligt
metodstdd 2

Dokument till patient

* Information om rehabkoordinatorns
roll

* Information till dig som &r sjukskriven

* Ev patientformular

Samtycke, muntligt eller skriftligt

* Tydligt dokumenterat samtycke i
journalen innan kontakt med externa
aktorer

Infor uppstart av ett “Strukturerat arbetssatt, ga igenom de interna arbetssatten enligtmetodstod 1

Sjukskrivning dag 1-30

Sjukskrivning dag 31-89

Sjukskrivning dag 90

#_ Region
®* JOnkdpings lan

Sydéstra sjukvardsregionen

Kartldggning
* Genomgang av journal och ev. ifyllda
formular
* Samtal med patient utifran metodstéd 3
* Uppréttande av sjukskrivnings- och
rehabiliteringsplan enligt metodstdd 4
* Stdmma av och sammanfatta internt
med berdrda parter
o Se dver om sjukskrivningen dr i linje
med FMB
o Sjukskrivnings- och
rehabiliteringsplan
o Beddm behov av rehabiliterande
insatser
o Beddm behovet av extern
samverkan

Arbetsgivarkontakt
* Kontakt med arbetsgivaren enligt
metodstdd 5.

Sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan

* Upprétta en plan om det inte finns ndgon, enligt se metodstéd 4
* Stam av med patient eller genom journalgranskning

* Stdm av internt med berdrd parter

* Uppdatera sjukskrivnings- och rehabiliteringsplanen
Arbetsgivarens rehabplan

* Har arbetsgivaren varit i kontakt med patienten?

* Finns mojligheter till anpassningar eller andra arbetsuppgifter?
* Har atergdng till arbete diskuterats?

* Finns "Arbetsgivarens plan for atergang i arbete”?
Arbetslivsinriktad rehabilitering

* Om aktuellt med arbetslivsinriktad rehabilitering — kontakta FK

Treparts-/flerpartsmote

Metodstod

Metodstod 1: Inventering
av enhetens resurser
Metodstod 2: Identifiera
patienten

Metodstod 3: Samtal med
den sjukskrivne
Metodstod 4: Upprattande
av sjukskrivnings- och
rehabiliteringsplan
Metodstod S: Kontakt med
externa aktorer
Metodstod 6: Trepartsmote
Metodstod 7: Dag 90-
samtal

* Bedém behovet av méte med arbetsgivare eller andra externa
aktorer, viktigt med ett tydligt syfte
* Vilka professioner behdver vara med?

* Behdver patienten ha med nagon stédperson/facklig féretradare?

» Stall fragan till patienten om det &r ndgot som inte ska tas upp pa
* Hall motet enligt metodstdd 6.
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|dentifierade gap och arbetet framat

. Demografiska utvecklingen « Vaga halla i det som fungerar
. Okad ojamlikhet i halsa i befolkningen  Om och -nedprioritera utan att nedmontera
och olika grupper harolika . Enda vagen framat ar tillsammans
ff)rutsattnlngar att ta hand om sin halsa Samverka och samhandla
. Okande kompetens- och resursbrist . SOSR
. Ekonomisk tuff situation *  Kommuner
«  Skolor/elevhélsor

Civilsamhallet
Patienter/ anhdriga
Invanare
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FOREBYGGA

Dialog i respektive kunskapsrad
Tankar och reflektioner om det ni har hort

Vad tar ni med er?

Hur jobbar ni halsoframjande och
sjukdomsférebyggande idag?

Hur tar ni det vidare 1 ert kommande arlbi&te
Finns det omraden dar vi kan samverka ?
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Regionalt programomradet
Halsoframjande
Aterkoppling utifran HP 2023




Aterkoppling utifran HP

Lyft fram 1-2 framgangar under aret kopplat till
handlingsplanen. Vilka identifierade
framgangsfaktorer finns det?

1-2 omraden som inte natt framgang, analys och
planerade forbattringsatgarder
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Forandringar infor 2024

Ny ordforande: Anette Frisk (JOnkoping)
Nytt processtod: Sofie Westerberg (Ostergétland)
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