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Bakgrund

• Endoskopienhetens utmaning med långa köer för koloskopier

• Svårigheter med sena avbokningar utifrån förberedelser inför 

undersökningen

• Minska av- och ombokningarna i sin helhet



Omvänd kallelse och webbtidbok
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Flöde

1. Remiss inkommer, bokningsunderlag skapas 

2. Sjuksköterska kompletterar bokningsunderlag och skickar omvänd kallelse samt 

information om undersökningen

3. Sjuksköterska bevakar att patienten bokar in sig inom angivet datum (via 

planerade vårdkontakter i Cosmic)

4. I de fall patienten inte bokat sig en tid tas kontakt av sjuksköterska
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Provsvar via 1177
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Bakgrund

• Snabbare informationsöverföring

• Nyttja digitala kommunikationsvägar våra patienter själva valt

• Minska brevutskick och spara porto

• Minska administrationstid för vårdpersonal och vårdadministratörer



Provsvar via 1177
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Visitkort som skickas med kallelsen inför besöket:



Provsvar via 1177
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Flöde

1. Patienten bokas på besök (vårdadministratör/vårdpersonal)

2. Patienten kommer till mottagningen på besöket (läkare/ansvarig vårdgivare) 

3. Provsvar inkommer från patologen (läkare/ansvarig vårdgivare)

4. Diktering av administrativ anteckning (läkare/ansvarig vårdgivare)

5. Utskrift av diktat + 1177-meddelande (vårdadministratör)

6. Patienten tar del av provsvaret via 1177



Provsvar via 1177
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• Patienten får en avisering om ”Meddelande om provsvar” med följande 

information:

• Patienten går in under ”Journalen” i 1177 och läser den administrativa 

anteckningen.



Patientstyrd propofolsedering (PCS)
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Bakgrund

• Frigöra tid på operationsavdelningen

• Kunna sedera patienterna bättre på endoskopienheten



Patientstyrd propofolsedering (PCS)

10

Ansvar

All personal som medverkar i patientkontrollerad sedering – PCS arbetar på 

eget yrkesansvar. Denna personalgrupp ansvarar för att upprätthålla sin 

kompetens avseende luftvägen.

Utbildning 1 ggr/år av narkosläkare.

Verksamhetschefen på narkosen ytterst ansvarig för sederingsproceduren.



Patientstyrd propofolsedering (PCS)
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Resultat

• Narkossköterska gjort patientnöjdhetsenkät, mycket goda resultat

• Sammanställning visar på mindre doser Propofol än om det är en 

narkossköterska som sederar på konventionellt sätt


