Region
Ostergétland 2022-12-14 REVISIONSSKRIVELSE
Regionens revisorer

Regionfullmiktige

For beaktande till
Regionstyrelsen
Halso- och sjukvardsndmnden

For kdnnedom till

Patientndmnden
Regionutvecklingsnimnden
Samverkansndmnden for sydostra
sjukvardsregionen

Trafik- och samhillsplaneringsnimnden
samt i ovrigt enligt bifogad sindlista

GRANSKNING AV EKONOMISTYRNING

Regionens revisorer har gett PwC i uppdrag att granska regionens ekonomistyrning.
Revisorerna stiller sig bakom PwC:s revisionsrapport och vill sérskilt lyfta fram foljande:

e Den revisionella bedomningen dr att regionstyrelsen inte helt sikerstillt en
dandamalsenlig budgetprocess samt ekonomistyrning inom regionstyrelsens
ansvarsomrade.

e Regler och riktlinjer finns for den regiondvergripande budgetprocessen och styrelsen
har beslutat om ekonomistyrningsprinciper som 1 allt védsentligt bedoms vara
dndamalsenliga. Samtidigt noteras att verksamhetsanalysernas koppling till budget bor
fortydligas.

e Overgripande resursfordelningsprinciper finns faststillda men behdver ses ver och
kopplas tydligare till behovsstyrningen.

e Prognossikerheten uppvisar tidigare ar avvikelser pa regiondvergripande niva pa
grund av tillimpad forsiktighetsprincip. Det saknas dokumenterade principer for
prognostisering av regiongemensamma poster.

e Faststillda regler for uppfoljning av ekonomi finns och f6ljs. Samtidigt saknar
styrelsen i tillrdcklig omfattning aterrapportering fran verksamhetsforetridare.
Uppfoljning och aterrapportering av verksamhetsforandringsanalyser bor stirkas.

e Styrelsen har beslutat om atgérder for en ekonomi i balans men dessa har delvis
pausats bland annat med anledning av pandemin. Det finns behov av att revidera
handlingsplanen for att sikerstilla tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll.

Anders Senestad Anna-Lena Sorenson
Ordforande Vice ordférande

Bifogas: Revisionsrapport ”Granskning av ekonomistyrning”. Handlingarna finns tillgéngliga pa
www.regionostergotland.se/Demokrati-och-insyn/Politisk-styrning/Revision/
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Ostergétland genomfort
en granskning av ekonomistyrning. Granskningen syftar till att bedéma om
regionstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig budgetprocess samt ekonomistyrning
inom regionstyrelsens ansvarsomrade.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte helt
har sakerstallt en andamalsenlig budgetprocess samt ekonomistyrning inom
regionstyrelsens ansvarsomrade.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedémning

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den Ja
regiondvergripande budgetprocessen?

2. Finns det regler och riktlinjer fér regionstyrelsens Ja
ekonomistyrning?

3. Finns andamalsenliga fordelningsprinciper? Delvis
4. Har regionstyrelsen en god prognossakerhet? Delvis
5. Sakerstaller regionstyrelsen en tillracklig kunskap om Delvis

ekonomiskt lage?

6. Vidtar regionstyrelsen tillrackliga atgarder for att Delvis
astadkomma en ekonomi i balans?

00|0|10|0|®

Rekommendationer
Efter genomférd granskning rekommenderar vi regionstyrelsen att:

e Se dver och revidera regionens ekonomistyrningsprinciper.

e Se Over resursférdelningsmodellen i syfte att starka regionens modell fér
behovsstyrning.

e Tydliggor verksamhetsforandringsanalysernas hantering och koppling till
budgetprocessen.

e Se Over metoder for prognostisering i syfte att starka prognossakerheten samt
tydliggor principer for prognostisering av “regiongemensamma poster”.

e Se Over behov av reviderad handlingsplan fér ekonomi i balans samt sakerstall
tillracklig styrning, uppfdljning och kontroll avseende densamma.

1

Qignerat 2022-12-14 13:1718 UTC Oneflow ID 4077322

Sida 2/20



Innehallstforteckning

Sammanfattning 1
Inledning 3
Bakgrund 3
Syfte och revisionsfragor 3
Revisionskriterier 4
Avgransning 4
Metod 4
Granskningsresultat 5
Regiondvergripande budgetprocess 5
Regler och riktlinje fér ekonomistyrning 6
Andamalsenliga férdelningsprinciper 8
Prognossakerhet 10
Uppféljning och kunskap om ekonomiskt lage 12
Tillrackliga atgarder 14
Bilagor 17
Bilaga 1 - Region Ostergétlands modell for verksamhetsstyrning 17
Bilaga 2 - Arshjul fér de flesta av regionens styr- och uppféljningsdokument 17

_a

sB_:;nerat 2022-12-14 13:17718 UTC Oneflow ID 4077322 Sida 3/20

2



Inledning

Bakgrund
En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och

ledningen av regionen. Att en och samma namnd, styrelse eller verksamhet under flera
ar har stora aterkommande ekonomiska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen
inte fungerar, pa bristande politiskt ansvarstagande eller att resursférdelningen inte ske
utifran realistiska underlag. Aterkommande ekonomiska underskott riskerar medfora att
regionen inte klarar av att bedriva en verksamhet med god ekonomisk hushallning.
Region Ostergétland har historiskt under flera ar redovisat underskott for halso- och
sjukvarden (centrum och produktionsenheter inom regionstyrelsens verksamheter) och
prognoser har inte varit traffsakra pa totalniva.

For 2019 redovisade regionstyrelsen per sista augusti en totalprognos pa - 350 mnkr.
For halso- och sjukvarden prognostiserades - 634 mnkr. Slutligt utfall var +169 mnkr
respektive - 746 mnkr.

For 2020 redovisades per sista augusti en totalprognos pa + 200 mnkr och for halso-
och sjukvarden - 20 mnkr. Slutligt utfall var + 1 048 mnkr respektive + 95 mnkr.

For 2021 redovisade regionstyrelsen per sista augusti en totalprognos pa -535 mnkr
varav halso- och sjukvarden -119 mnkr. Preliminart utfall som rapporterats i januari ar +
523 mnkr totalt varav + 34 mnkr for halso- och sjukvarden.

Aterkommande underskott under flera &r fér hélso- och sjukvarden indikerar pa
bristande ekonomistyrning. Atgardsplaner och ekonomiska handlingsplaner har antagits
men har inte alltid gett tydlig effekt vilket noterats i den grundlaggande granskningen.
Det har over tid noterats avvikelser mellan gjorda prognoser och utfall bade pa totalniva
och fér halso- och sjukvardsverksamheten. Halso- och sjukvardens produktionsenhet
tillndr organisatoriskt regionstyrelsen.

Regionstyrelsen ansvarar enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att verksamheten bedrivs
enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt. Regionstyrelsen ansvarar enligt
samma lag kap 11 § 8 for att ett férslag till budget upprattas. Regionens revisorer har
med hansyn till risk och vasentlighet beddémt det som angelaget att gora en granskning
av regionstyrelsens ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att beddma om regionstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig

budgetprocess samt ekonomistyrning inom regionstyrelsens ansvarsomraden.

Revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den regiondvergripande budgetprocessen?
Finns det regler och riktlinjer for regionstyrelsens ekonomistyrning?

Finns andamalsenliga férdelningsprinciper?

Har regionstyrelsen en god prognossakerhet?

Sakerstaller regionstyrelsen en tillracklig kunskap om ekonomiskt lage?

o krwn
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6. Vidtar regionstyrelsen tillrackliga atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag fér revisionens

analyser och beddémningar.

Revisionskriterier

e Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1.

e Regioninterna styrdokument och sarskilda fullmaktigebeslut som ror
granskningsomradet.

Avgransning

Granskningen avser regionstyrelsen, med sarskilt fokus avseende halso- och
sjukvardens produktionsenhet och ar 2022. | viss man avser aven granskningen halso-
och sjukvardsnamnden gallande revisionsfraga 1-3.

Metod
Granskningen genomférs genom dokumentgranskning av riktlinjer, regler och rutiner

inom omradet, ekonomiska underlag, prognoser och uppféljningar, protokoll och
underliggande handlingar med mera.

Fdljande har intervjuats:

Regionstyrelsens presidium

Ekonomidirektor, Regionledningskontoret

Bitrddande ekonomidirektdr, Regionledningskontoret
Verksamhetschef/ekonomistrateg, Regionledningskontoret
Varddirektorer, Produktionsenheten halso- och sjukvard

Halso- och sjukvardsdirektdr, Regionledningskontoret
Tillférordnad ekonomichef, Halso- och sjukvardsstaben
Controller, Halso- och sjukvardsstaben

Ekonomiansvarig HSN, Regionledningskontoret

Centrumchef och Controller/Ekonomiansvarig, Psykiatricentrum
Centrumchef och Controller/Ekonomiansvarig, Sinnescentrum
Centrumchef och Controller/Ekonomiansvarig, Centrum for kirurgi, ortopedi och
cancervard (CKOC)

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Granskningen har féljts av de fértroendevalda revisorerna Anna-Lena Sérenson och
Bror-Tommy Sturk.

e
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Granskningsresultat

Regionovergripande budgetprocess
Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den regionévergripande

budgetprocessen?

lakttagelser

Region Ostergotlands modell fér verksamhetsstyrning redovisas i regionens

Trearsbudget 2022-2024 med fokusomréaden 2022, se bilaga 1.

Centrala styrdokument foér regionens évergripande budgetprocess och
verksamhetsstyrning beskrivs i styrdokumentet: Region Ostergétlands modell for
verksamhetsstyrning. | tabell 1 nedan redovisas dessa styrdokument samt deras
Overgripande innehall och beslutsinstans for respektive dokument. Ett arshjul for beslut
av flertalet styr- och uppfdljningsdokument som ingar i regionens modell fér
verksamhetsstyrning och budget framgar aven i regionens Tredrsbudget 2022-2024
med fokusomraden 2022, se bilaga 2.

Tabell 1 - Centrala styrdokument i regionens budgetprocess

Planeringsdokument

Planeringsférutsattningar

Innehall

- Gapanalys utifran arlig uppfoljning
av mal, RUS" och andra

Beslutsinstans

Beslutas ej. Presenteras pa
strategiseminarium pa varen

Ostergétland

- Langsiktigt efterstravansvart
tillstand fér Region Ostergdétland.
- Mal fér mandatperioden.

omvarldsfaktorer. infor varje budgetprocess.
- Regiondirektérens inspel till
fokusomréaden.
Strategiprogram fér Region - Vision Regionfullmaktige i november

vart fjarde &r om inte sarskilda
omstandigheter foreligger.

Trearsbudget med

fokusomrade 1 ar)

fokusomraden (budget 3 ar,

- Fokusomraden

- Styrtal

- Uppdrag till regionstyrelsen och
namnder

- Trearsbudget

Regionfullmaktige i juni (&r fore
budgetar) om inte sarskilda
omstandigheter foreligger.

Arsplaner inkl. budget

- Fokusomraden/Uppdrag fran
regionfullmaktige

- Plan for att félja grunduppdraget
- Uppdrag till
direktorer/regiondirektor

- Budget

- Regionstyrelsen i september
varje ar, om inte sarskilda
omstandigheter foreligger.

- Regionstyrelsen beslutar om
namndernas arsplaner och
budgetar som ett led i
uppsiktsplikten.

Bestallningar

Namndernas bestallningar till
produktionsenheten och andra
utférare

Namnderna

" Regional utvecklingsstrategi.

e
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Verksamhetsplan inkl budget | - Fokusomraden/uppdrag fran RS Regiondirektéren och faststalls
for PE - Bestallningar frdn namnder av regionstyrelsen i december
- Ev andra uppdrag/dvrig planering

Intern styrning och kontroll - Plan fér internkontroll Regionstyrelsen och ndmnderna
internkontrollplan i december

Regionens budgetprocess beskrivs av samtliga intervjuade vara val implementerad. En
del som uppges vara prioriterat ar att sakerstalla ytterligare insyn och transparens i
budgetprocessen.

Produktionsenheten i budgetprocessen

Produktionsenheten for halso- och sjukvards produktion regleras arligen i en
Overenskommelse om uppdrag mellan hélso- och sjukvardsndmnd och
produktionsenheten fér- hdlso och sjukvard?®. Denna ar formulerad som ett avtal och
reglerar vad leverantéren (produktionsenheten halso- och sjukvard) ska genomféra inom
respektive halso- och sjukvardsomrade. Overenskommelsen faststéller ocksa sarskilda
utvecklingsomraden och évriga uppdrag.

Beddmning

Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den regiondvergripande budgetprocessen?

Ja. .

Beddmningen grundar sig pa att regionen i styrande dokument tydliggjort vilka de
vasentliga styrdokumenten i budgetprocessen ar, vad de ska innehalla och i vilken
beslutsinstans de ska beslutas. Vidare finns ett arshjul som omfattar beredning och
beslut om dessa styrdokumenten.

Regler och riktlinje for ekonomistyrning
Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer fér regionstyrelsens ekonomistyrning?

lakttagelser

Ekonomistyrningsprinciper

Regionens overgripande regler och riktlinjer fér ekonomistyrning framgar av
styrdokumentet Region Ostergétlands ekonomistyrningsprinciper, senast uppdaterad
2015-10-06. | intervju beskrivs att dokumentet fortsatt ar aktuellt men att en 6versyn
planeras ske i samband med en bredare éversyn av styrdokument som avser ekonomi-
och verksamhetsstyrning®.

I ekonomistyrningsprinciperna regleras regionens évergripande styrning avseende
ekonomiskt ansvar, hantering av éverskott/underskott, investeringar och ekonomisk
redovisning. En genomgaende viktig princip ar att verksamhetsansvar och ekonomiskt
ansvar ska folja varandra. Fullstandig kostnadsférdelning tillampas, vilket innebar att
produkter/tjanster ska bara sina egna kostnader inkluderat del av gemensamma

2 Bverenskommelse avseende produktion ar 2022 heter: Overenskommelse om uppdrag 2022 mellan Hélso- och
sjukvardsndmnden och produktionsenheten for Halso- och sjukvard.

3 Oversynen planeras att ske med utgangspunkt i rdd och synpunkter i den statliga utredning av ekonomistyrning som &r
pagaende, Effektiv ekonomistyrning.

e
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kostnader samt kostnader for utveckling, aterinvestering och eventuell avveckling. Till
verksamhets- och ekonomisk ansvar kopplas ansvar fér uppféljning och styrning samt
att sakerstalla en sund ekonomisk stallning*. Regler for hur dverskott/underskott
avseende eget kapital ska hanteras anges i ekonomistyrningsprinciperna.

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning

Regionen har beslutat om reviderade Riktlinjer fér god ekonomisk hushallning, antagna
av regionstyrelsen 2021-09-29 § 151. | riktlinjerna anges att god ekonomisk hushallning
i Region Ostergétland innebar att de finansiella malen ska vara uppfyllda och regionen
darutéver ska uppna goda verksamhetsresultat.

Langsiktiga mal fér verksamheten dver en mandatperiod beskrivs i strategiprogrammet
och féljs arligen upp i planeringsforutsattningarna infér budgetprocessen.

God ekonomisk hushallning i trearsbudget 2022-2024 samt framdéver utgar i huvudsak
fran den inriktning och malsattning som regionen haft under en langre. Regionens
inriktning avseende god ekonomisk hushallning fér perioden 2022-2024 ar:

e Uppna ett eget kapital pa minst 1 700 mnkr.

e Uppna ett resultat pa 1 procent av skatter och generella statsbidrag.

e Samtliga produktionsenheter och styrelser och namnder har ett arligt resultat och
eget kapital som ar lika med eller stérre an noll.

Nedanstaende tillkom i samband med revidering av riktlinjer.

e Temporart franga ovanstadende mal med hanvisning till arbetet med framskjuten
vard.

Regionen hade ar 2020 ett betydande 6verskott, vilket innebar att regionens tidigare
langsiktiga finansiella mal om ett eget kapital om cirka 1500 mnkr kunde nas. Det egna
kapitalet uppgick ar 2020 till 1 842 mnkr. Overskottet ar berodde framst pa generella och
riktade statsbidrag kopplade till pandemin samtidigt som stora delar av regionens
ordinarie verksamhet fick ansta. Mot bakgrund av detta anges att delar av 6verskottet
behdvde nyttjas for att hantera uppskjuten vard och kompletterande mal antogs. Det ar i
styrande dokument inte reglerat hur stor avvikelse som ar tillaten med hanvisning till
arbete med framskjuten vard.

Verksamhetsforandringsanalyser (VFA:er)

Ett arbetssatt med verksamhetsférandringsanalyser (VFA) initierades inom
produktionsenheten halso- och sjukvard ar 2019 och har gradvis implementerats och
nyttjas idag av samtliga delar inom produktionsenheten halso- och sjukvard. Syftet med
VFA ar att analysera och “prissatta” verksamhetsforandringar ur ett ekonomiskt
perspektiv. Regler for VFA:er beskrivs i rutindokumentet
Verksamhetsférdndringsanalyser. | detta anges under vilka forutsattningar en VFA kan
upprattas och dess arbetsgang. Beslut om VFA fattas enligt rutindokument av

4 Sund ekonomisk stéllning definieras som att:
e habalans i den I6pande ekonomin

e ha ekonomisk stabilitet, det vill sdga beredskap for att méta férandringar, nya forutsattningar
e  langsiktigt kunna finansiera investeringar, omstruktureringar, nysatsningar

i
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varddirektor. | intervju framgar att beslut om VFA inte nar regionstyrelsen som enskilda
arenden.

En mall for VFA ar framtagen. | den ska uppgiftslamnare fylla i nulage, férandring, dess
konsekvenser for patientnytta, paverkan pa andra verksamheter, behov av riskanalys
samt kalkyl och ekonomisk analys. | granskningen har vi erhallit tva exempel pa VFA:er
upprattade ar 2022. Dessa har upprattats i enlighet med mall. | intervju beskrivs att
regionstyrelsen far del av information om VFA:er under verksamhetsaret. Detta har inte
kunnat verifieras i genomférd protokollgenomgang eller granskning av regionstyrelsens
delarsrapporter och arsredovisning 2021 samt per augusti 2022.

Bedbmning

Finns det regler och riktlinjer for regionstyrelsens ekonomistyrning?

Ja. .

Beddmningen grundar sig i huvudsak pa att regionstyrelsen har beslutat om
ekonomistyrningsprinciper som bedéms uppratthalla tillrackligt god kvalitet och att dessa
ar integrerade i regionens styrmodell. Vi noterar att ekonomistyrningsprinciperna ar
beslutade ar 2015 och att en éversyn av dem planeras.

Regionen har faststallt riktlinjer for god ekonomisk hushallning och fyra mal fér god
ekonomisk hushallning. Vi noterar att tilkommande mal om att temporart franga de tre
ordinarie malen med hanvisning till arbetet med framskjuten vard inte ar definierat
avseende acceptabelt ekonomiskt underskott.

Vi beddmer att det skulle kunna skapas en stérre tydlighet kring hantering av
verksamhetsférandringsanalyser genom att knyta dem tydligare till budgetprocessen.

Andamalsenliga fordelningsprinciper
Revisionsfraga 3: Finns dndamalsenliga férdelningsprinciper?

lakttagelser

Overgripande budgetférdelning & HSN

Som tidigare namnts anges det i regionens ekonomistyrningsprinciper att varje enhets
ekonomiska redovisning ska innehalla samtliga kostnader och intakter som hor till
verksamheten. | detta ingar aven avdelningens andel av gemensamma kostnader. Syftet
med denna struktur/princip ar att ekonomisk ansvar ska ha en meningsfull koppling till
verksamhetsansvar.

Regionens dvergripande fordelningsprinciper faststalls arligen i trearsbudget och
trearsplan. Budgetering av regionens verksamheter utgar i regel fran verksamhetens
budget féregaende ar. Budgeten raknas upp med index samt olika typer av riktade
forstarkningar och satsningar.

| intervju beskrivs att det i budgetarbetet och vid beslut om ramar fér regionens
verksamheter under ett antal ar har varit en regel att tillskjuta cirka 1 procent mer an
generell upprakning till halso- och sjukvardsndmnden for att tacka
kostnadsdkningstakten inom halso- och sjukvarden. Detta ar inte faststallt i nagot
styrande dokument.

e
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Halso- och sjukvardsnamndens budget uppgick ar 2021 totalt till 13 564 mnkr. Namnden
erhaller i budget 2022 en ramforstarkning om totalt 595 mnkr. Av dessa avser 295 mnkr
indexupprakning. Engangsmedel fér hantering av framskjuten vard tillkommer om 180
mnkr och for rehabplatser om 10 mnkr. Vidare tilldelas namnden 110 mnkr i riktade
satsningar avseende nara vard - primarvard (20 mnkr), cancerlakemedel (40 mnkr) samt
en ovrigt kategori (50 mnkr).

De 110 mnkr i riktade forstarkningar av vardverksamheten som fordelas i budget 2022
utgoér 0,8 procent av halso- och sjukvardsnamndens samlade budget 2022 uppgaende
till 14 052 mnkr®. Fordelning av dessa medel faststélls vid den arliga
resursfordelningskonferensen® i september varje ar.

Budget produktionsenheten hilso- och sjukvarden

Ersattning till produktionsenheten halso- och sjukvard enligt 6verenskommelse med
halso- och sjukvardsnamnden uppgar for ar 2022 till cirka 9 410,2 mnkr, inklusive
regionavtal. Regionens modell for styrning av resurser till halso- och sjukvardens
verksamhet utgar fran invanarnas behov, sa kallad behovsstyrning. Det ar halso- och
sjukvardsnamnden som ansvarar for att bestalla den vard som invanarna behdver fran
bland annat produktionsenheten halso- och sjukvard’. Utgangspunkt for
behovsplaneringen ar féregéende ars bestélining. Arligen gors totalt fyra
behovsutredningar, vilka syftar till att inhamta kunskap om befolkningens behov,
Onskemal och vilka insatser halso- och sjukvarden erbjuder. Utifran detta underlag tas
s kallade patientléften fram. Loftena omformuleras till uppdrag och blir underlag till
Overenskommelser, avtal och regelbok - med resurstilldelning genom bestallning. Till
halso- och sjukvardsnamndens bestallning (6verenskommelse) till produktionsenheten
halso- och sjukvard bilaggs en sammanstallning éver férandringar i ersattning jamfort
med féregaende ars rambudget. Av ingaende varde for ersattning ar 2022, exklusive
regionavtal, ar cirka 93,8 procent fast ersattning. Ersattningen &r inte specificerad per
verksamhetsomrade/centrum utan férdelning gors av produktionsenheten halso- och
sjukvard utifran det verksamhetsuppdrag som avtalats i 6verenskommelsen.

Sarskilda satsningar i budget 2022

| intervju beskrivs att vissa centrum inom halso- och sjukvardens produktionsenhet
aterkommande har haft underskott inom sin verksamhet. Vad underskotten beror pa
beskrivs i intervju ofta vara svart att till fullo reda ut och kan dessutom varierar over tid
med férandrade forutsattningar. Situationen beskrivs i intervju ha medfért att
verksamhetschefer i forekommande fall redan vid arets ingang bedémer att deras
verksamhet ar underbudgeterad. Nagot som i intervju beskrivs riskera paverka
ekonomistyrningen negativt da kanslan av agarskap for sin budget minskar. |

5 Samtliga férandringar i Halso- och sjukvardsndmndens budget ar 2022 jamfort ar 2021 ar:

- Avgar Framskjuten vard, engangsmedel om -180 mnkr.

- Ramfdrstarkning 2022 om +595 mnkr.

- Rampéaverkande beslut 2022 om +9 mnkr.

- Beddmd kostnadsokning som beréknas tackas av koncernbidrag tillkommer om +64 mkr.

¢ Konferensen arrangeras av halso- och sjukvardsndmnden med férvaltning och vid konferensen deltar representanter
fran regionstyrelsen med forvaltning, produktionsenheten och privata vardgivare. Utifran politiska prioriteringar och
diskussioner tas en prioriteringslista for riktade satsningar i kommande ars budget fram och utifran den férdelas
tillgangligt fritt budgetutrymme.

’ Tidigare har det inom region organisationen funnits flera produktionsenheter for halso- och sjukvarden. | och med den
omorganisation som genomférdes ar 2020 finns nu endast en produktionsenhet.
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tredrsbudgeten 2022-2024 tilldelas produktionsenheten halso- och sjukvarden 400 mnkr
i tillfalligt extra bidrag for ar 2022. | och med det budgeteras produktionsenheten halso-
och sjukvard ha en ekonomi i balans ar 2022.

Bedbémning

Finns &ndamalsenliga férdelningsprinciper?

Delvis. O

BedOdmningen grundar sig i huvudsak pa att regionens 6vergripande férdelningsprinciper
arligen faststalls i trearsbudget och trearsplan. Vi noterar samtidigt att
budgetfordelningen till halso- och sjukvardsnamnden till stor del sker utifran foregaende
arsbudget samt en arlig indexupprakning och till mindre del utifran specifika
behov/satsningar (behovsstyrning). Motsvarande galler aven ersattningen till
produktionsenheten halso- och sjukvard, vilken utgors av en stérre del fast ersattning.

Prognossakerhet
Revisionsfraga 4: Har regionstyrelsen en god prognossékerhet?

lakttagelser

Prognossikerhet Region Ostergétland
| tabell 2 nedan redovisas budget, utfall och prognos fér Region Ostergétland &ren
2019-2022.

Tabell 2 - Budget, utfall och prognos fér Region Ostergétland, i mnkr, &ren 2019-2022*

Budgeterat Utfall per Prognos for | Avvikelse Utfall
resultat augusti helaret per | Regiongemensamma | helaret
augusti intakter/kostnader i

prognos per augusti
mot utfall helar**

2019 70 442 -389 632 168,7
2020 151 567 200 647 10476
2021 156 503 -635 859 523,4
2022 164 181 -320 - -

*Siffror i tabellen avser resultat enligt fullfonderingsmodellen.
**Regiongemensamma intékter/kostnader (finans-/pensionsférvaltning), utfall per helaret minus
prognostiserat helarsutfall per delarsboksiutet.

Av tabell 2 framgar att regionen aren 2019-2021 haft ett battre resultat an budget.
Vidare framgar av tabellen att det fér samtliga ar 2019-2021 finns en diskrepans mellan
utfallet per augusti, per helar och prognos for helarsutfallet per augusti. En bidragande
orsak till denna diskrepans ar att regionen flera av dessa ar har haft ett betydligt battre
ekonomiskt utfall av finansiella placeringar an budgeterat och prognostiserat. | intervju
beskrivs att regionen normalt vid prognostisering av helarsutfall tillampar en princip att
det ar den budgeterade avkastningen som prognostiseras per sista december, dvs det
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innebar inte nagon budgetavvikelse. Ar 2022, nar den finansiella marknaden utvecklats
mycket negativt, har dock av forsiktighetsskal avkastningen till och med augusti anvants
som prognos av avkastningen per sista december. Av intervjuerna framgar att denna
hantering (férsiktighetsprincip) ar valkand inom regionen. Utfall och prognos redovisas i
delarsrapport inklusive och exklusive effekter av finansiella placeringar. |
delarsrapporterna redovisas en s.k. kanslighetsanalys, vilken bland annat redogor for
vilken resultatpaverkan en férandring motsvarande +/- 1 procent av férrantningen pa
placerade medel (vardepapper) skulle ha. Resultat redovisas ocksa enligt
blandmodellen och fullfonderingsmodellen for pensioner.

Prognossédkerhet produktionsenheten hélso- och sjukvard

| tabell 3 nedan redovisas budget, utfall och prognos fér produktionsenheten halso- och
sjukvarden samt de i den ingaende centrumen CKOC?, Sinnescentrum och
Psykiatricentrum.

Tabell 3 - budget, utfall och prognos fér produktionsenheten hélso- och sjukvarden samt
de ingaende centrumen Centrum for kirurgi och cancervéard, Sinnescentrum och
Psykiatricentrum, i mnkr, aren 2019-2022

Budgeterat resultat | Utfall per augusti | Prognos for helaret | Utfall helaret
per delaret

Produktionsenheten Halso- och sjukvarden
2019 - - - -745
2020 0 293,2 -20,1 95,5
2021 0 195,3 -119,3 34,3
2022 0,1 -110 -250 -
Centrum for kirurgi och cancervard
2019 -50 -102 -1565 -178,1
2020 -187,8 36 -55 -50,5
2021 0 - -28,1 -14,6
2022 -70,9 53,9 0 -
Sinnescentrum
2019 -80 -160 -148 -210,8
2020 -170,9 - -193 -181,6
2021 0 - -13 34
2022 -20 -29,8 -65 -

8 CKOC = Centrum for kirurgi, ortopedi och cancervard.

e
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Psykiatricentrum

2019* - - - -
2020 -62,3 -16 -94,8 -74,8
2021 -50,3 - -43,7 -34,3
2022 -24,6 24 -25,4 -

* Psykiatricentrum var inte en egen produktionsenhet ar 2019 utan var uppdelat och ingick da i
produktionsenheterna for nérsjukvarden.

Av tabell 3 ovan framgar att produktionsenheten héalso- och sjukvard haft ett resultat
som ar battre an budget och prognos per augusti bade ar 2020 och ar 2021. Ett negativt
resultat noteras daremot for ar 2019 samt prognostiseras for ar 2022. En liknande
resultattrend noteras fér CKOC, Psykiatricentrum och Sinnescentrum.

Av tabell 3 framgar vidare att produktionsenheten halso- och sjukvardens resultat
fluktuerar Gver aret sa att resultatet generellt ar battre per augusti an per helaret. For
aren 2020-2021 noteras aven att helarsutfall ar battre an prognostiserat utfall per
augusti. Omvand trend noteras for ar 2019 och beskrivs i intervju dven varit
féorekommande historiskt.

Regionkontoret har genomfdrt egna analyser av prognossakerhet inom
produktionsenheten halso- och sjukvard som stracker sig 10 ar bakat i tiden. Analysen
visar att prognoser for helarsutfall i delarsbokslut per augusti varierat mellan plus-minus
1 procent av verksamhetens totala intakter éver perioden 2012-2021. Avvikelsen mellan
prognos och faktiskt utfall i mnkr uppgar i genomsnitt till cirka 77,6 mnkr dver samma
period.

Bedbmning

Har regionstyrelsen en god prognossékerhet?

Delvis. O

Beddmningen grundar sig i huvudsak pa att det ar stora avvikelser pa
regiondvergripande niva pa grund av tillampad férsiktighetsprincip. Det saknas
dokumenterade principer for hur regiongemensamma kostnader och intakter ska
hanteras i prognosarbetet. Avvikelsen fér produktionsenheten halso- och sjukvard
understiger 1 procent av verksamhetens totala intakter.

Uppfdljning och kunskap om ekonomiskt lage

Revisionsfraga 5: Sékerstéller regionstyrelsen en tillrécklig kunskap om ekonomiskt
lage?

lakttagelser

Riktlinjer for uppfoljning

| Region Ostergétlands modell fér verksamhetsstyrning framgar att regiondirektéren
ansvarar for I6pande uppfdljning till regionstyrelsen i enlighet med beslutade
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uppféljningsplaner. Vidare framgar frekvens for uppfdljning av de for regionen styrande
planeringsdokument®.

Uppfoljning till regionstyrelsen

Uppfdljning till regionstyrelsen ska ske 7 ganger under aret, per februari, mars, april,
juni, augusti, oktober samt december. Till uppféljningarna per april och augusti ska
helarsbeddomningar Iamnas. Respektive namnds uppféljning per april och augusti
behandlas i regionstyrelsen.

Uppfdljningen av produktionsenheten halso- och sjukvard sker formellt som del av
regionstyrelsens delarsrapporter per april och augusti samt per helaret. Rapporterna
utgor bilagor till regionstyrelsens delarsrapport. Vidare beskrivs i intervju att styrelsen tar
del av information om produktionsenhetens verksamhet och ekonomi vid varje
styrelsemote.

En utmaning i och med den nya organisationen som inférdes ar 2020 beskrivs i
intervjuer vara att regionstyrelsen inte har en rutin att Iopande traffa enheter eller
centrum. Att fa tillstdnd mer regelbundna traffar med verksamhetsféretradare som till
exempel centrumchefer beskrivs i intervju med saval styrande politiker som
verksamhetsforetradare vara ett utvecklingsomrade. Detta for att fa en mer férdjupad
aterrapportering av respektive verksamhet.

Av genomford protokollsgenomgang for regionstyrelsen perioden februari 2021 -
september 2022 framkommer att uppféljning sker i enlighet med faststallt regelverk.

I intervju anger regionstyrelsens presidium att den information regionstyrelsen erhaller
om det ekonomiska laget ar tillracklig.

VFA

De intervjuade redovisar skiftande svar avseende huruvida information och uppféljning
av VFA:er sker till regionstyrelsen. Vi noterar att det i protokoll, delarsrapporter eller
arsredovisningar inte framgar aterrapportering av VFA:er. Som beskrivits tidigare
beslutas VFA:er av varddirektorer och nar inte regionstyrelsen som enskilda arenden.
VFA:erna beskrivs i intervju tas upp i samband med resursférdelningkonferensen och
regionens budgetprocess. Regionstyrelsens presidium beskriver dock att kopplingen
mellan VFA:er och budgetprocessen behoéver starkas.

Bedbémning

Sékerstéller regionstyrelsen en ftillrécklig kunskap om ekonomiskt ldge?

Delvis. O

Beddmningen grundar sig pa att det finns faststallda regler for uppféljning av styrelse
och ndmndernas ekonomiska lage. Faststallda regler bedoms foljas. Vidare tar
regionstyrelsen I6pande del av information om det ekonomiska laget inom sina
verksamheter.

Var bedémning ar samtidigt att regionstyrelsen inte i tillracklig omfattning traffar
verksamhetsforetradare for fordjupade genomgangar av ekonomi och verksamhet. Vi
beddmer vidare att aterrapportering av VFA:er bor starkas.

® Dessa framgar av tabell 1 ovan.
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Tillrackliga atgarder
Revisionsfraga 6: Vidtar regionstyrelsen tillréckliga atgarder fér att astadkomma en
ekonomi i balans?

lakttagelser

Hantering av enheters 6verskott och underskott under aret beskrivs i regionens
ekonomistyrningsprinciper. Grundregeln ar att respektive enhet under aret behaller
Overskott/underskott i form av eget kapital. Underskott ar endast tillatna om de kan
motas av tidigare skapat eget kapital och efter beslut av regionstyrelsen.

Om en produktionsenhet befarar att fa negativt eget kapital ska enheten lamna en
handlingsplan fér hur enhetens ekonomiska stéllning ska aterstallas till regionstyrelsen i
samband med verksamhetsberattelse/helarsbedémning. Ett negativt resultat ska
aterstallas inom en trearsperiod™.

For halso- och sjukvardsnamnden, trafik- och samhallsplaneringsnamnden och
regionutvecklingsnamnden galler att om de befarar ett negativt resultat per helaret far
namnden inte pa egen hand fatta ytterligare beslut som innebar 6kade utgifter. Férslag
pa hantering ldmnas till regionstyrelsen i samband med den ekonomiska bedémningen i
delarsrapportering.

Handlingsplan ekonomi i balans - hidlso- och sjukvarden

En ekonomisk handlingsplan som avser 2020-2022 faststalldes av regionstyrelsen
2020-01-21. Regiondirektdren fick i samband med det i uppdrag att genomféra
handlingsplanen samt att Idpande aterrapportera resultatet av handlingsplanens
atgarder i ordinarie delarsrapportering.

I handlingsplanen beskrivs den historiska bakgrunden till de ekonomiska utmaningarna
inom regionens halso- och sjukvardsverksamhet. Saval 6évergripande mal som atgarder
pa regiondvergripande niva och specifika atgarder for produktionsenheten anges.
Atgarderna &r i ett antal fall effektsatta. Majoriteten av angivna atgarder ar dock inte
effektsatta.

Forvantad ekonomisk effekt av handlingsplanen fér produktionsenheten
regionledningskontoret aren 2020-2022 ar 30 mnkr ar 2020, 100 mnkr ar 2021 och 100
mnkr ar 2022. Effektiviseringen hanteras ar 2022 som ett avkastningskrav om 100 mnkr
inom regionledningskontorets budget. Férvantad ekonomisk effekt av handlingsplan for
produktionsenheten halso- och sjukvard aren 2020-2022 ar 112 mnkr ar 2020, 275 mnkr
ar 2021 och 430 mnkr ar 2022. Uppfdéljning av ekonomisk handlingsplan sker i
produktionsenheten halso- och sjukvards delarsrapporter per april och augusti samt i
produktionsenhetens arsredovisning per helaret. Uppfoljningen omfattar en éversiktlig
beskrivning av det arbete som pagar kopplat till den ekonomiska handlingsplanen.

® Undantag fran denna princip prévas i varje enskilt fall av regionstyrelsen.

e

Qignerat 2022-12-1413:17:18 UTC Oneflow ID 4077322 Sida 15/ 20

14



Pagaende aktiviteter ar inte effektsatta och en sammanstallning dver den ekonomiska
effekt som handlingsplanen bedéms ha bidragit till anges e;j.

| intervju beskrivs att arbete med atgardsplanen under aren 2020 och 2021 inte forlopt
enligt plan. En viktig orsak beskrivs vara pandemin. Merparten av atgarderna i
handlingsplanen fér ekonomi i balans ar baserade pa att reducera personalkostnaderna,
med ett sarskilt fokus pa administrativ personal.

Arbete med delar av den handlingsplan for ekonomi i balans som ar beslutad beskrivs i
intervju delvis vara pausat. Arbete pagar med atgarder kopplat till inkdp och upphandling
samt for att minska hyrpersonal. | intervju beskrivs att produktionsenheten halso- och
sjukvard per 31 oktober ar 2022 har uppnatt besparingar avseende inkdp om cirka 70
mnkr av de 75 mnkr som ar malet for ar 2022. Vissa delar i handlingsplanen ar pausade.
En reviderad eller uppdaterad handlingsplan har annu ej beslutats under ar 2022. Inget
enskilt arende avseende en reviderad eller ny handlingsplan for ekonomi i balans har
behandlats i regionstyrelsen per oktober 2022.

Omorganisation och verksamhetsforandringar

Omorganisation som genomférdes infor ar 2020 beskrivs som ett viktigt steg for att
uppna en ekonomi balans. Den skulle mgjliggéra en battre samordning samt ge en
samlad linjestyrning inom produktionsenheten halso- och sjukvard. | intervju beskrivs att
denna nya organisation inte har kunnat testas i en “normal” miljé i och med att deni
huvudsak har varit verksam under pandemi-forhallanden.

Vidare syftade den nya organisationen till att férenkla ekonomisk uppfdljning och
resursfordelning. Den tidigare beskrivna hanteringen med VFA anges i intervju vara ett
steg i produktionsenhetens halso- och sjukvardens arbete for att forbattra
ekonomistyrningen inom verksamheten. Som beskrivits ovan beslutar verksamheten
sjalv om VFA. | de fall VFA:er ar ofinansierade bokas kostnaden pa central stab inom
produktionsenheten halso- och sjukvard. Av erhallen sammanstallning fér kostnader
inom produktionsenheten halso- och sjukvard som ar hanfoérliga till VFA:er beslutade
fran och med ar 2019 och framat framgar att dessa uppgar till cirka 344 mnkr.
Helarseffekt av godkanda VFA:er uppgar per oktober 2022 till cirka 307,4 mnkr. Ett antal
beslutade VFA:er finansieras genom ersattning kopplad till Covid-19 pandemin och fér
ytterligare cirka 5-7 stycken VFA:er anges i intervju att beslut om finansiering fattas vid
den arliga resursférdelningskonferensen. Huvuddelen av VFA:er i sammanstallningen ar
dock inte finansierade utan bokas mot produktionsenheten halso- och sjukvards stab.
Som redogjorts tidigare prognostiserar produktionsenheten halso- och sjukvard en
budgetavvikelse for helaret 2022 om -250 mnkr.
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Beddémning

Vidtar regionstyrelsen tillrdckliga atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?

Delvis. O

Beddmningen grundar sig pa att regionens ekonomiska resultat ar i balans (exklusive
vardeférandring), men att produktionsenheten halso- och sjukvarden prognostiserar ett
underskott pa 250 mnkr for ar 2022.

Regionen har arligen haft ett ekonomiskt resultat i balans, medan halso- och
sjukvardens produktionsenhet (samt tidigare centrum inom halso- och sjukvarden) haft
arliga underskott, férutom under pandemiaren 2020-2021.

En handlingsplan fér ekonomi i balans avseende regionstyrelsens produktionsenheter ar
beslutad for perioden 2020-2022. Arbetet har inte foljt faststalld handlingsplan. En viktig
delférklaring ar pandemin. En reviderad handlingsplan ar inte beslutad.

Vi noterar att beslut om VFA:er fattas pa tjanstepersonsniva och att dessa inte
regelmassigt rapporteras till regionstyrelsen. Detta trots att VFA:er sammantaget har en
betydande konsekvens for produktionsenheten halso- och sjukvardens ekonomiska
utfall.
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Bilagor

Bilaga 1 - Region Ostergétlands modell fér verksamhetsstyrning
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Bilaga 2 - Arshjul for de flesta av regionens styr- och

uppfoljningsdokument

Figur 1.
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Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Region Ostergétlands revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgér av projektplan fran
den 2022-02-23. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela

eller delar av denna rapport.

j 18

£ Oneflow ID 4077322 Sida 19/ 20

gnerat 2022-12-14 13:17:18 UTC



Deltagare

OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB 556029-6740 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2022-12-14 13:17:18 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: Matti Mikael Leskela Datum
Matti Leskela

Uppdragsledare, PwC

Leveranskanal: E-post

Signerat med Svenskt BankID 2022-12-14 11:35:22 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BanklID: Kristian Johannes Damlin Datum
Kristian Damlin

Projektledare, PwC

Leveranskanal: E-post

« Signerat 2022-12-1413:17:18 UTC Oneflow ID 4077322 Sida 20/ 20



	Region-Ostergotland-missiv-Granskning-av-ekonomistyrning-signed-4077257
	Revisionsrapport-Granskning-av-ekonomistyrning-signed-4077322




    
        Revisionshistorik


        

        
            
            
                
                    2022-12-1410:08:10
                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Anders Senestad på Region Östergötland som en undertecknare, Anna-Lena Sörenson på Region Östergötland som en undertecknare.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1413:20:03
                    Anders Senestad på Region Östergötland öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1413:22:15
                    Anders Senestad på Region Östergötland signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1507:59:18
                    Anna-Lena Sörenson på Region Östergötland öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1507:59:44
                    Anna-Lena Sörenson på Region Östergötland signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1507:59:44
                    Alla undertecknare har signerat.


                

                
                

            

            
        

    






    
        Revisionshistorik


        

        
            
            
                
                    2022-12-1410:12:36
                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Matti Leskelä på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en undertecknare, Kristian Damlin på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en undertecknare.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1411:34:08
                    Kristian Damlin på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1411:35:22
                    Kristian Damlin på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1413:16:08
                    Matti Leskelä på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1413:17:18
                    Matti Leskelä på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-12-1413:17:18
                    Alla undertecknare har signerat.


                

                
                

            

            
        

    




SDO for Anders Senestad (9336656):
{'status': 'complete', 'orderRef': '2bbbadfd-46c9-4b50-a04d-690a15984088', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1808085599000', 'notBefore': '1650319200000'}, 'user': {'name': 'Anders Lennart Senestad', 'surname': 'Senestad', 'givenName': 'Anders Lennart', 'personalNumber': '194401100377'}, 'device': {'ipAddress': '158.126.247.20'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}



SDO for Anna-Lena Sörenson (9336700):
{'status': 'complete', 'orderRef': '6f9ae693-80ac-4586-842e-e2a5dd1fbf69', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1737500399000', 'notBefore': '1579734000000'}, 'user': {'name': 'Anna-Lena Kerstin Sörenson', 'surname': 'Sörenson', 'givenName': 'Anna-Lena Kerstin', 'personalNumber': '195402121668'}, 'device': {'ipAddress': '80.217.32.243'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}


SDO for Matti Leskelä (9336808):
{'status': 'complete', 'orderRef': 'f48c3b5d-ef24-43db-9919-03c57c5540a4', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1807653599000', 'notBefore': '1649887200000'}, 'user': {'name': 'Matti Mikael Leskelä', 'surname': 'Leskelä', 'givenName': 'Matti Mikael', 'personalNumber': '196802149317'}, 'device': {'ipAddress': '195.198.10.108'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}



SDO for Kristian Damlin (9336844):
{'status': 'complete', 'orderRef': '3d11936c-a7fe-4c3c-8896-7a93e0537e9c', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1747691999000', 'notBefore': '1652997600000'}, 'user': {'name': 'Kristian Johannes Damlin', 'surname': 'Damlin', 'givenName': 'Kristian Johannes', 'personalNumber': '197610010535'}, 'device': {'ipAddress': '94.191.136.199'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}


Download verification:
https://app.oneflow.com/files/contracts/4077257/5cca99359b63394ab2140def02b06446dde7d4bd/?asset=verification.pdf


Download verification:
https://app.oneflow.com/files/contracts/4077322/2bd3e4f5addfe133f78d610be730f09a76c13f4b/?asset=verification.pdf

