Region Region
Jonkdpings 18N Region Kalmar lan Ostergétland

Motesanteckningar RSG-patientsakerhet

Datum 2022-12-13
Plats Videomote
Narvarande Anna Kullberg, Axel Ros, Elin Froding, Elmar Keppel, Erik

Stenqvist, Joanna Mellqvist, Lena Hagman,

Feedback och information
Staende punkt — feedback och information i allmdnhet och fran aktuella grupperingar

Allmant

Uppfoljning av erfarenhetsutbyte — fall
Diskussion kring datum for erfarenhetsutbytet som planeras till den 30 maj, 2023.

RJL: aterkom med namn infér inbjudan till erfarenhetsutbytet
RKL: Kristin Irebring
RO: Anna Kullberg

o Vardhyglen

NAG-Vardhygien:

Elmar bjuder in Caroline Johansson till métet den 21 februari kl. 13-14, for att diskutera
presentera och diskutera vagledningen. Regionerna kan med fordel bjuda in nadgon
Vardhygienrepresentant i diskussionerna — hur har vagledningen tagits om hand inom
regionerna?

RAG-Vardhygien:

Region Stockholm — Gotland har bildat en sjukvardsregional arbetsgrupp fér omradet
vardhygien och det verkar finnas ambitioner for att inféra arbetsgrupper i fler
storregioner. Vardhygien ligger direkt under Beredningsgruppen och uppdrag for RAG-
vardhygien borde komma den vagen om det skulle bli aktuellt.

NSG-patientsdkerhets uppdragsbeskrivning
Revision pagar, ser inte ut att bli nagra stérre forandringar. Axel skickar ut den till gruppen
nar revideringen ar klar.

¢ Auvslutade nationella arbetsgrupper (NAG)

Feedback fran Axel, som skulle lyfta fragan till NSG-patientsakerhet. Hur ser processen ut
knng avslutade NAGar?

Nationella arbetsgrupper har ett uppdrag som rapporteras av nar uppdraget ar klart —
vart tar rapporten vagen? Publiceras det pa nagon hemsida?

Kunskap och larande: Hur sprids arbetet? Vart lyfts det?

Enligt Axel delar NSG-patientsakerhet med sig av rapporterna nar de ar klara.
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Information fran NSG-patientsdkerhet

Aterkoppling av Axel Ros frén den/de senaste métena i nationella samverkansgruppen inom
patientsdkerhet. Axel skickar ut bilagor i gruppen efter NSG-moéten, se senaste
motesanteckningar (MA) i bilaga 1 och 2. MA fran 12/12 kommer nar de finns nedskrivna.

e NSG-patientsdkerhet
Nuvarande MAS-deltagare i NSG slutar vid nyar och gruppen invantar ersattare.
Maria Omberg ar processtod fram till sommaren, darefter ar rollen osaker.

e SKR

Regeringens bidrag till SKR och SKRs framtid:

- Statsbidragen blir noll kronor infér kommande ar.

- Tilldggsfinansiering ar regionernas tillskott till att SKR ska stddja kunskapsstyrningen
och erhalls for sista aret under 2023.

- Uppféljning patientsakerhet: Inte klart hur det blir med MJG och PPM under nasta ar.
Lena ska aska pengar fran tillaggsfinansieringen.

- Fran och med 2024 finns ingen finansiering for SKR att stétta patientsékerhetsarbetet,
PPM, material mm.

- Socialstyrelsen dnskar se att MJG-arbetet fortsatter, men hur? Ska det éver till
Socialstyrelsen fran 20247

e Socialstyrelsen
- Socialstyrelsen har under hosten behdvt vaxla éver manga av patientsakerhetsfragorna
mot beredskapsfragor.
- Uppfdljning av det nationella patientsdkerhetsarbetet ska besvaras via enkat senast 20
december. Mail utskickat fran Socialstyrelsen till regionerna i slutet av november.

¢ Nationellt verktyg
Filmen om verktyget ar i avslutningsfas. Kommer att bli klar under 2022.

¢ Nationella méten NSG/RSG
- Planering och vardskap av dagarna goérs av NSG tillsammans med vaxelvis de sex olika
RSG i Sverige.
- 16 mars, 2023, kl. 13-16 via video. Vardskap: NSG-patientsdkerhet
- 3 maj, 2023, heldagsmdte i Stockholm. Vardskap: Mellansveriges RSG-patientsakerhet
- 14 september, heldagsméte i Stockholm. Vardskap: Norra RSG-patientsakerhet
- Vardskap for sydostra sjukvardsregionen RSG-patientsékerhet planeras till 2024.

o NSG-stod for processer
NSG-patientsakerhet &r med och tar fram ett arbetssatt fér hur man ska beakta
patientsakerhet nar man tar fram ett kunskapsstod. Axel lyfter férslaget i RSG under varen.

o NSG-patientsakerhet och lakemedel
NAG-LOK har ett uppdrag att stddja sa lakemedel anvands pa ett bra satt. Workshop har
genomforts mellan NSG-patientsédkerhet och NAG-LOK, som kom fram till att det vore
vardefullt att samarbeta kring patientsdkerhet och lakemedel — plattform hittad. NSG-
patientsakerhet kommer engagera NAG-LOK i olika sammanhang framéver.
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e Cheflakarnatverk
Arbetsgrupp uppstartat kring samverkan mellan cheflakare och MAS/MAR med Hans
Ruthberg i spetsen. Fragestallningar som exempelvis vad pagar just nu? gemensamma
fragor? hur ska vi kunna samverka?

Information fran Regionsjukvardsledningen (RSL)
Aterkoppling av Elmar Keppel fran den/de senaste métena i sydéstra RSL.

Gemensamma méten for alla regionala programomraden (RPO) och regionala
samverkansgrupper (RSG) i sydéstra sjukvardsregionen.

Minnesanteckningar: Handlaggande enhets namn (sydostrasjukvardsregionen.se)

Natverk for processtod - Sydostra sjukvardsregionen (sydostrasjukvardsregionen.se).

Aktuellt fran Regionsjukvardsledningen och Samverkansnamnden (SVN)
- Varje ar uppdateras handlingsplanen for RSG-patientsakerhet. Handlingsplanen beskriver
kortfattat prioriterade forbattringsomraden och aktiviteter for 2023.
o Efter diskussion i gruppen och en sista justering via mail har EImar skickat in
handlingsplanen enligt rutin.
o Alla RSGs handlingsplaner ska lyftas for diskussion pa méte i RSL den 21 december.
o For aret 2022 skrivs aven arsrapport - infor nasta ar kommer arsrapporten inga i
handlingsplanen.
o Alla framtagna handlingsplaner finns pa Syddstra sjukvardsregionen (tillsammans med
arsrapport och moétesanteckningar)

Diskussion:
o Kommunmedverkan i RSG-patientsakerhet — hur skulle medverkan kunna se ut? Hur
kan vi fa till det? Elmar lyfter fragan vidare.
o Kan vi fa till patientmedverkan i RSG-patientsakerhet?
= Bjuda in Lillemor Sjéberg som ar deltagare i NAG-patient- och
narstdendemedverkan till ett erfarenhetsutbyte under varen 2023.
e Steg 1: Anna kontaktar Lillemor kring deltagande den 21 mars 2023.
o Efter motet, den 14/12 meddelade Anna att Lillemor kan och vi planerar
vidare utifran det, se steg 2 nedan.
e Steg 2: ALLA Erfarenhetsutbyte — regionerna bjuder in representanter som
kan beratta hur patienter, narstdende medverkar i patientsakerhetsarbetet

Information fran arbetsgrupper som utgar fran RSG-patientsakerhet
Aterkoppling frén den/de senaste métena.

e NAG-Indikatorer
Gruppen utgér fran Socialstyrelsen och arbetar med att utveckla métetal och utveckling.
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— Enligt Erik inget nytt att rapportera.

Larande och information fran regionerna
Léra av varandra - staende punkt

Erfarenhetsutbyte kring risker/avvikelser

Diskussion i gruppen:

e Handelse/tillbud: Inom en region hade defibrillatorerna pa sjukhusen olika arsmodeller
och fabrikat - en samordnad upphandling genomférdes. Bra tanke att ha samma
utrustning overallt, men tva incidenter uppstod med den nya utrustningen dar tekniken
inte fungerat som det skulle. Det gick bra i bada fallen. Medicinsktekniskt problem dar
larandet handlar om att det ar svart beroende pa hur man ar organiserad.

Atgérd: Den gamla utrustningen plockades fram. Anmalt till féretaget. Specifika
utredningar kring patienterna ska startas.

o Diskussion kring IVOs tillsyn av akutfléde och tillgang pa vardplatser

e Omvardnadskvalitetsmatning ar genomférd i Region Ostergdtland, se resultat i bilaga 3.
21 enheter och 288 patienter deltog inom sjukhus och primarvard.

Nationell satsning pa 6kad patientsdkerhet
Staende punkt — vdgen framat, erfarenhetsutbyte, aktiviteter.

Vad har hant sedan sist?
Region Jonkopings lan:
LSG-patientsakerhet haller ihop patientsdkerhetsarbetet och ar navet

Region Ostergétland:
Formerar just nu de strategiska grupperna. Taktisk grupp pa gang kring aktiviteter.

Region Kalmar lan:
Arbete pagar utifran regionens fyra arbetsgrupper och planering infér nasta steg.

NAG — uppfoljning patientsakerhet

Mail fran Axel den 17/10 kring nominering infor den nya gruppen. Regionerna samlar in
namnforslag till dagens moéte da punkten lyfts igen for genomgang och diskussion av
regionernas namninsamlingar.

Region Jonkdpings lan: Inga namnforslag

Region Kalmar lan: Inga namnforslag

Region Ostergétland: Erik utses av gruppen, utifran sin roll i NAG-Indikatorer. Erik skickar in
sitt CV och javsblankett.

Diskussion:
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Utifran NSG-patientsdkerhet kommer Axel vara delaktig till viss del i gruppen.

Diskussionspunkt: Patientsdkerhetsdialoger, -ronder och PIR

Hur kan patientsdkerhetsdialoger, patientsdkerhetsronder och PIR (patientsakerhet i realtid)
hanga ihop? Inte alltid sa latt att fa det att hanga ihop och planera sa det blir vardeskapande for
verksamheterna. Fa ihop aven de olika ronderna sa innehallet gar i linje med den nationella
handlingsplanen?

Hur arbetar regionerna?
Region Ostergotland:

Testat lite olika innan men anvander patientsakerhetsdialoger sedan ett ar tillbaka.
Cheflakare och chefskoterska traffar alla verksamheten (verksamhetschef med olika
representanter). Ibland deltar en administratér.

Inbjudan till ett 2-timmars mote skickas ut i god tid innan.

18-manadersintervall mellan dialogerna.

Agendafragor gar i linje med den nationella handlingsplanen, se bilaga 4

Skapar en bra dialog

Svart att fa med hdgsta ledningen

Region Jonkopings lan:

Patientsakerhetsrond
o Halvdag vartannat ar pa sjukhusverksamheterna
o Cheflakare, chefsjukskoterska, patientsakerhetssamordnare
o Paus under pandemin, men pa gang att starta upp igen
o Upplagg:
1. Samtal med medarbetare, méte med klinikledning dar sjukvardsdirektor ar med.
2. Diskussion kring forutsattningar inom patientsakerhet
3. Intervjua patienter och personal i verksamheten
4. Atersamling for en avslutande diskussion
Patientsakerhetsdialog
o Cheflakare: en gang per ar, kring patientsakerhetsfragor som exempelvis hur har det
gatt utifran patientsakerhetsberattelsen?
Under pandemin utvecklades PiR, som tar tempen pa patientsdkerheten har och nu -
heldag. Journalgranskning, intervjuer av patienter och personal pa férmiddagen. Samma
dag sammanstalls en rapport som aterkopplas tillsammans med forbattringsforslag.
Diskussion pagar kring att gora dialogen under varen med syftet att folja upp
patientsakerhetsberattelsen och att ronden genomférs under hdsten.
Pa klinikniva skrivs en kortare form av patientsdkerhetsberattelse i Stratsys.

Region Kalmar lan:

Patientsakerhetsrond varje ar pa sjukhusverksamheterna, halvdag

o Inom primarvarden genomfors inga riktade ronder och inom psykiatrin genomférs mer
dialoger. De tre sjukhusen gor pa lite olika satt: genomfér rond, dialog och/eller PiR

o Urvalet av deltagare skiljer sig beroende pa sjukhus - exempelvis: Cheflakare,
patientsakerhetssamordnare, sjukhuschef, hygiendverlakare, apotekare plus
verksamheten.
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o Ungefarligt upplagg:
- Spontana samtal och intervjuer med patienter och medarbetare
- Mote med klinikledning dar sjukvardsdirektér ar med.
- Diskussion kring férutsattningar inom patientsékerhet, genomgang av matt i
Stratsys och diskussion kring utvalda matt beroende pa verksamhetens resultat
o Patientsakerhetsberattelse
o Verksamheterna skriver sin patientsakerhetsuppfdljning direkt i Stratsys som
automatiskt faller in i patientsakerhetsberattelsen

Diskussion:

e Over lag svart att f4 med hégsta ledningen

o Viktigt att synas i verksamheten och visa intresse.

e Kravlos dialog

¢ PiR ger mer an vanliga ronder, dialoger, men kan vara svart pa en problemklinik, kraver
viss mognad.

e Utveckling pagar inom alla regioner — lyftas igen pa ett kommande mote langre fram.

Planering framat

¢ Planering for kommande diskussionspunkter

- Varen 2023:
e Kommun- och patientmedverkan: Lyfta en punkt framdéver kring hur vi inom
respektive region arbetar med patientmedverkan. Bjuda in NAG-representant till
diskussionen.

- Hosten 2023:
e Matt och matetal (indikatorer for patientsékerhet)

- Med i planeringen framat:
¢ Gemensamma utbildningar:
e Aktivt ledarskap — hur far vi till det? Lyfta ledningens engagemang pa ett mote?

Nasta mote; RSG-patientsakerhet
21 februari 2023, videomote via Zoom, kl. 13.00 — 16.00 (inbjudan i Outlook)

Forberedelse infor mote:

¢ Axel: Information fran senaste traffarna inom NSG-patientsakerhet

Elmar: Information fran senaste traffarna inom RSL

Erik: Information fran senaste traffarna inom arbetsgruppen kring indikatorer

Alla:

- Bjud in Vardhygienrepresentant mellan kl. 13-14, under Caroline Johanssons punkt

- Infér erfarenhetsutbyte — patient- och narstaendemedverkan 21/3: vem deltar fran
vardera region?

- Lara av varandra: Ta fram nagon risk/avvikelse att dela i gruppen.
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- Nationell satsning pa 6kad patientsakerhet: vad har hant sedan sist hos er? Hur gar
arbetet framat?
— Hor av er med aktuella punkter till agendan, senast en vecka innan.

Vid anteckningarna // Lena Hagman

Motestider for varen 2023
Datum Klockan Motesform Ovrigt
21 feb 13.00 — 16.00 | Videomote Zoom Vardhygien, Caroline

21 mars [09.30 —15.30 | Fysiskt méte i Nassjo | Lillemor, PSB
Hotell Hogland

25 april 09.00 — 14.30 | Videomote Zoom
30 maj 09.30 — 15.30 | Fysiskt mote RO tar éver vardskapet, Fall




