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Sammanfattande bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Ostergétland
genomfort en granskning av forlossningsvarden. Revisionsobjekt &r regionstyrelsen.
Granskningen ingar i revisionsplanen for ar 2022 och syftar till att bedoma om
regionstyrelsen utévat en andamalsenlig styrning och ledning samt intern kontroll 6ver
forlossningsvarden sa att en tillganglig och patientsaker vard kan erbjudas invanarna.

Utifran genomford granskning &r var revisionella bedémning att regionstyrelsen inte helt
utévat en andamalsenlig styrning och ledning samt intern kontroll Gver
forlossningsvarden sa att en tillganglig och patientsaker vard kan erbjudas invanarna.

Bedomningen grundar sig pa delbedémningar av revisionsfragorna nedan. Se
respektive revisionsfraga i rapporten for fullstandiga bedoémningar.

Revisionsfraga

Beddmning

!
1. Ger planeringen inom

forlossningsvarden
forutsattningar for en
patientsaker vard?

2. Finns en erforderlig
styrning av vardkedjan
mellan olika vardenheter?

3.Bedrivs ett
patientsakerhetsarbete
inom forlossningsvarden
som leder till avvikelser,
handelseanalyser och lex
Maria anméalningar och
vidtas atgarder utifran
dessa?

.
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Delvis

Styrning sker via uppdrag och
en viss budgetférstarkning har
skett. Verksamheten kostar
mindre an jAmforbara
verksamheter, men har valdigt
fa barnmorskor i forhallande till
riket.

Ja

Det har skapats forutsattningar .
att styra bemanning och

informationsfléde genom

journal- och kvalitetssystem

samt dialog och samverkan.

D O
Det finns rutiner for

avvikelsehantering som
omfattar avvikelsehantering,
handelseanalyser och Lex
Maria-anmalningar. Det finns
ocksd uppdragsbeskrivningar
for patientsakerhetsarbetet
Atgarder vidtas utifrn storre
och aterkommande avvikelser.
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4. Vidtas erforderliga
atgarder for att sakra
kompetensforsorjning och
arbetsmiljé inom
forlossningsvarden pa kort

och lang sikt?

5. Sker en tillracklig
uppfdljning och analys av
forlossningsvarden?

e
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Delvis

Regionen har vidtagit ett flertal
atgarder sasom
utbildningstjanster for
barnmorskor, uppgiftsvéxling
och ratt anvand kompetens,
karriarstegar, rotationstjanster
och samverkan med
universitet.

Nationella jaAmforelser visar att
region Ostergétland har lagst
barnmorsketathet i landet,
vilket inneb&r en utmaning for
saval kompetensforsorjning
som arbetsmiljo.

Delvis

Uppfdljning gors av uppdrag i
delar samt ar for HSN, men
inte regionstyrelsen. Det
saknas annu en stabil och
regelmassig uppfoljning till
politiska organ. Till stor del
finns uppfolining och analys pa
tjanstemannaniva och hos
professionen.

O
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Inledning

Bakgrund
Det finns utmaningar inom svensk forlossningsvard bland annat i form av att rekrytera

och behalla erfarna barnmorskor. | tredrsbudget 2022—-2024 med fokusomraden 2022
har regionstyrelsen fatt i uppdrag att 6ka attraktiviteten for specialistutbildningar for
sjukskaoterskor och underskoterskor.

Forlossningsvarden och kvinnors hélsa ar ett prioriterat omrade, och regeringen inledde
2015 en langsiktig satsning for att starka detta. Under perioden 2015-2021 har
regeringen avsatt totalt 7,6 miljarder kronor till férlossningsvarden och tagit andra
initiativ for att starka varden av kvinnor och kvinnors halsa. Trots forbattringar inom
omradet och goda resultat kvarstar fortsatt utmaningar bland annat inom eftervarden.
Vardkedjan behdver bli mer séker, tillganglig och jamlik.

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag av regeringen att ta fram nationella riktlinjer och
komplettera kunskapsstodet for forlossningsvarden. En forsta version av riktlinjerna
planeras publiceras i december 2022. Syftet &r att regionerna ska kunna erbjuda en
jamlik vard med ratt insatser. Riktlinjerna vander sig ocksa till de som beslutar om
resurser inom héalso-och sjukvard.

Barn- och kvinnocentrum (BKC) bedriver verksamhet inom barn- och ungdomsmedicin
och kvinnosjukvard i Ostergotland. For kvinnosjukvarden finns verksamheter vid
kvinnokliniken pa Universitetssjukhuset i LinkOping (som aven ansvarar for
kvinnosjukvarden i Motala/Mj6lby) samt kvinnokliniken pa Vrinnevisjukhuset i
Norrképing. BKC bedriver aven mddrahalsovard (Kvinnohalsa) och har mottagningar i
centrala, vastra och Ostra lansdelen. Kvinnohalsan utfor
graviditetskontroll/preventivmedelsradgivning och cellprovtagning.

Av Graviditetsregistrets arsrapport 2020 framgar bland annat féljande information
rorande Region Ostergotland:

Antal bestk hos barnmorska under graviditeten ar farre an rikssnitt.

Andelen som tréffat lakare av gravidskal ar lagre an rikssnitt.

Patienternas forlossningsupplevelse skattas som samre an rikssnitt.

Det genomfors fler instrumentella forlossningar an rikssnitt.

Det sker i hogre grad perinealbristning grad 3—4 (sfinkterskador) under férlossning.

Region Ostergétland har inom omradet forlossningsvard och halsa inom kvinnosjukvard
genomfort ett flertal satsningar som via SKR har redovisats till Socialdepartementet. Av
Halso-och sjukvardsforvaltningens verksamhetsplan 2022 framgar att det finns ett
uppdrag att anstalla fler barnmorskor och lakare for att 6ppna upp BB-mottagning i
Motala igen samt mota 6kade behov till foljd av nationella riktlinjer for induktion.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionstyrelsen utévar en

andamalsenlig styrning och ledning samt intern kontroll 6ver forlossningsvarden sa att
en tillganglig och patientsaker vard kan erbjudas invanarna.

e
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Ger planeringen inom forlossningsvarden forutsattningar for en patientsaker vard?
Finns en erforderlig styrning av vardkedjan mellan olika vardenheter?
Bedrivs ett patientsakerhetsarbete inom forlossningsvarden som leder till avvikelser,
handelseanalyser och lex Maria anmalningar och vidtas atgarder utifran dessa?

e Vidtas erforderliga atgarder for att sakra kompetensforsorjning och arbetsmiljé inom
forlossningsvarden pa kort och lang sikt?

e Sker en tillracklig uppfoljning och analys av forlossningsvarden?

Revisionskriterier
Halso- och sjukvardslagen (2017:30) 4 kap. och 5 kap.

Patientsakerhetslagen (2010:659)

Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien i vard och omsorg SOSFS 2015:10
Ovriga aktuella styrande interna dokument och riktlinjer inom regionen

Avgransning

Granskningen avser Kvinnoklinikerna vid Universitetssjukhuset i Linkdping och
Vrinnevisjukhuset i Norrkdping. Granskningen avgransas vidare till regionens
modrahalsovard/eftervard, forlossningsverksamhet och BB-mottagning. Granskningen
innefattar inte nagon journalgranskning, utan utgar fran nationellt och regional
publicerad statistik samt regionens egen avvikelsehantering.

Granskningsobjekt ar regionstyrelsen.

Metod
Granskningen genomférts genom intervjuer, dokumentstudier samt analys av statistik

inom omradet. Funktioner som intervjuats ar féljande:

Centrumchef Barn- och kvinnocentrum (BKC)

HR-chef halso- och sjukvardsforvaltningen

HR-ansvarig halso- och sjukvardsforvaltningen

Verksamhetschef patientndmndens kansli

Verksamhetschefer kvinnoklinikerna i Linkdping och Norrkdping

Medicinskt ledningsansvariga lakare kvinnoklinikerna i Linkdping och Norrkdping
Vardenhetschefer kvinnoklinikerna i Linképing och Norrkoping
Verksamhetschefer kvinnohélsan Linkdping och Norrkdping

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

e
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Granskningsresultat

Styrning

Revisionsfraga 1: Ger planeringen inom forlossningsvarden forutsattningar for en
patientsaker vard?

lakttagelser

Forlossningsvarden i Region Ostergotland bedrivs pa kvinnoklinikerna vid
Universitetssjukhuset (US) i Linkoping samt pa Vrinnevisjukhuset i Norrkdping.

Den hogspecialiserade kvinnokliniken pa US bedriver hdgriskobstetrik och neonatal
intensivvard. Pa kvinnokliniken pa Vrinnevisjukhuset genomférs alla planerade
kejsarsnitt fran hela lanet.

Kapacitet: Ar 2021 skedde 2674 férlossningar p& US i Linkdping och 2309
forlossningar pa Vrinnevisjukhuset i Norrkoping. Statistik visar att antalet forlossningar
pa US dkade nagot under 2018 och 2019, men darefter ar ar 2021 tillbaka pa ungefar
samma niva som 2017. Antalet forlossningar pa Vrinnevisjukhuset har legat relativt
stabilt under samma period. Antalet 6kade nagot mellan 2020 och 2021.

Figur 1: Antal forlossningar i Norrkoping och Linkdping mellan aren 2017 och 2021

Antal férlossningar
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Det finns en nationell rekommendation om induktion (igdngsattning av férlossning) vid
41 graviditetsveckor. Ca 20% av alla graviditeter nar 41 veckor. Induktion innebar i
genomsnitt en forlangd vardtid jamfort med spontan start. Kvinnokliniken har fatt
budgetforstarkning for att méta behovet avseende induktion. Fran intervjuer foljer att
andelen induktioner samt komplexiteten har okat. Statistik fran Socialstyrelsen
publicerad 2021-12 visar att under 2020 hade 25% av forlossningarna i riket en
inducerad start, vilket ar en 6kning fran 2019 dar motsvarande siffra var ca 20%.

"Jii.' 6
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Figur 2: Antalet inskrivna patienter kvinnohalsan ar 2021 Linkoping och Norrkdping samt
antalet heltider barnmorskor.

Antalet Antal heltidstjanster Antal inskrivna per
inskrivna heltidstjanst
patienter

Kvinnohélsan 2959 29 102

Linkoping

Kvinnohélsan 2103 17 105

Norrképing

Kalla: Uppgifter fran kvinnohélsan i Linkdping respektive Norrkoping

Det fanns ar 2021 102 inskrivna patienter inom kvinnohéalsan per heltidstjanst pa
kvinnohalsan i Linkdping. Pa kvinnohélsan i Norrkdping var snittet ca 105 inskrivna
patienter per heltidstjanst. | Modrahalsovard, Sexuell och Reproduktiv Halsa, rapport 76,
Intressegruppen for Modrahéalsovard inom SFOG och Samordningsbarnmorskorna inom
SBF i samarbete med Modrabarnhalsovardspsykologernas Forening, 2008 och
uppdaterad 2016 ar rekommendationen att ha hégst 80 inskrivna gravida per heltids
barnmorsketjanst och ar.

| dokumentet Regionernas insatser for kvinnors halsa 2021 som publiceras av SKR
beskrivs att “allt fler gravida kvinnor i Region Ostergoétland har ndgon riskfaktor som
medfér ett behov av ett individuellt anpassat basprogram inom mddrahéalsovarden”.
Uppskattningsvis berdr detta omkring 70—75 procent av alla gravida kvinnor i regionen.
Region Ostergotland har enligt Regionernas insatser for kvinnors hélsa 2021 darfor
paborjat ett arbete med behovsanpassad modrahalsovard, vilket innebar fler besok till
de som verkligen behover. Kvinnor som bedéms ha en lag risk for komplikationer under
graviditet erbjuds farre besdk och att vissa besok ersatts med videobesok.

Statistik fran graviditetsregistret 2021 visar att region Ostergétland nar malet om att éver
90 % ska fa ett eftervardsbesok 4—16 veckor efter forlossningen. Statistiken visar ocksa
att kvinnor i region Ostergotland far sitt forsta besok i modrahalsovarden i
graviditetsvecka 11,3 i jamforelse med riket dar snittet ligger pa 8,2.

Forlossningsverksamheten har inte l1anat ut medarbetare till andra verksamheter under
pandemin. Dock har pandemin inneburit att fler medarbetare har varit sjukskrivna pa
grund av covid-19. Tidigare kunde kvinnosjukvarden anvanda sig av pensionerade
medarbetare, men i och med de tillhérde en riskgrupp var det inte mgjligt under
pandemin. De bada kvinnoklinikerna har ocksa ett stort antal foraldralediga barnmorskor
och lakare.

Lokaler: P& Vrinnevisjukhuset i Norrkoping har forlossningen helt nya lokaler. Lokalerna
har utformats tillsammans med professionen, och uppges vara andamalsenliga och ge
en god arbetsmiljo och funktion. Kvinnohéalsan vantas fa nya lokaler om ca tva ar. Pa US
i Linkdping har BB-avdelning, BB-mottagningen, fostermedicin och delar av
kvinnohalsans verksamhet fatt flytta till nya lokaler som ar mer funktionella och erbjuder
en battre arbetsmiljo.

e
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KPP-analys: Region Ostergotland har genomfort analys av Kostnad per patient (KPP-
analys) dar de jamfor sig med andra regioner. KPP-analysen visar att kvinnokliniken
(KK), jamfort med rikssnittet, kostar ca 113 mkr mindre ar 2020. Vidare gér att utlasa att
verksamheten kostat mindre &n i jamforelse med Sverige sedan 2010.

Patientsékerhet: Under 2021 genomfoérde Vardforbundet en analys 6ver
barnmorsketatheten i landet. Analysen visade att region Ostergétland hade minst andel
barnmorskor i landet. | Socialstyrelsen arliga bedémning under 2022 av tillgang och
efterfragan pa legitimerad personal i halso-och sjukvard samt tandvard visar att i Region
Ostergotland finns 330 legitimerade barnmorskor per 100 000 kvinnor i fertil &lder (15—
44 ar (ar 2019). Detta kan jamforas med till rikssnittet som ar 420 legitimerade
barnmorskor per 100 000 kvinnor i fertil alder (15—44 ar). Aven lakarbemanningen
uppges vara slimmad. Manga barnmorskor arbetar varannan helg i 24/7-verksamheten
och far samtidigt arbeta extra pass for att [6sa bemanningen. Samstammiga intervjusvar
beskriver att bemanningen i verksamheten inte ar tillrackligt robust.

Vid intervju med ledningen beskrivs en énskan om stabilare forutsattningar och villkor
for planeringen infor sommaren i form av ekonomiska incitament till medarbetarna.
Enligt intervju &r en utmaning att de ekonomiska férutsattningarna for extra ersattningar
blir klara sent vilket forsvarar planeringen.

Uppdrag: | halso- och sjukvardens verksamhetsplan 2022 inklusive arsbudget beskrivs
att Barn- och kvinnocentrum (BKC) har fatt i uppdrag att anstélla fler barnmorskor och
lakare for att kunna etablera en BB-mottagning i Motala samt méta 6kade behov till féljd
av nationella riktlinjer for induktion. For att méta uppdraget finns aktiviteter som innebar
att ta fram plan for att driftsatta BB-mottagning Motala och utdkad verksamhet generellit.
Fran intervjuerna ges en samstammig bild av att det finns en oro éver att BB
mottagningen i Motala inte ska ge en tillracklig utvaxling av antalet resurser som istéllet
hade kunnat anvandas i férlossningsverksamheten.

Beddmning

Ger planeringen inom férlossningsvarden forutsattningar for en patientsaker vard?

Delvis.

Vi bedomer att det sker en styrning fran regionstyrelsen via uppdrag. Q
Budgetforstarkning har skett for att mota den dkade andelen induktioner. KPP-analyser
visar att verksamheten kostar mindre &an jamférbara verksamheter. Andelen
barnmorskor per 100 000 kvinnor &r lagst i riket i Ostergotland. En aterkommande hog
belastning pa medarbetarna riskerar att bidra till en samre arbetsmiljo, upplevd
tillganglighet, patientndjdhet och patientsékerhet.

Vardkedja
Revisionsfraga 2: Finns en erforderlig styrning av vardkedjan mellan olika vardenheter?
lakttagelser

| Region Ostergétland finns inga privata utférare inom kvinnosjukvard och regionen har
ett helhetsansvar for gravida kvinnor i regionen. Det innebar att saval kvinnohalsan som
forlossningen finns inom samma kvinnoklinik pa US respektive Vrinnevisjukhuset. Pa
respektive sjukhus finns saval médrahalsovard, forlossning och BB med en gemensam
verksamhetschef for respektive kvinnoklinik.

e
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Intervjuade uppger att informationsflddet mellan férlossning, BB och modrahalsovéard
fungerar val. Verksamheterna har tillgang till samma journalsystem och kan darfor félja
patienten i hela vardflodet. Vidare uppges att verksamheterna delar samma
kvalitetsledningssystem vilket innebér att medarbetarna har tillgang till samma rutiner
och riktlinjer.

Samtliga lakare inom kvinnokliniken ar verksamma inom saval 6ppen som sluten vard.
Det finns barnmorskor och underskoterskor som pa frivillig basis har rotationstjanst
mellan 6ppen och sluten vard. Fordelarna uppges vara en mer varierad arbetssituation
for medarbetarna samt att de bygger kompetens inom flera olika verksamhetsomraden.
For verksamheten skapar det har forutsattningar for en battre kompetensforsorjning.

For att utveckla varden i de processer (patientfldden) som BKC ansvarar for har
centrumledningen beslutat att tydliggdra huvudprocesser och delprocesser inom
verksamheten. Bland annat finns en huvudprocess inom obstetrik med tillhérande
delprocesser avseende graviditet, forlossning och eftervard.

Inom huvudprocesser och delprocesser finns bade representanter fran forlossning, BB
och modrahalsovard i form av verksamhetsutvecklare, vardenhetschefer och medicinskt
ledningsansvariga lakare som ansvarar for varden i processen.

Vidare beskrivs att verksamheterna tillsammans har arbetat aktivt med att fa ratt
patienter pa ratt vardniva. Enligt intervju finns en dialog vid de tillfallen det ar manga
inskrivningar pa modravardscentralen. Detta da det far foljdeffekter pa forlossningen, BB
och eftervarden. Enligt intervjuer har verksamheten som ambition att ha dialog om
ovanstaende och det &r nagot som bevakas vid ledningsgruppsmoten. Vidare beskrivs
att det finns en god samverkan och dialog mellan de tva férlossningsklinikerna. Vid
franvaro analyserar verksamheterna hur arbetsbelastningen kan jamnas ut.

En utmaning som lyfts &r att det under sommaren 2022 har funnits olika
ersattningsmodeller kopplat till slutenvarden och 6ppenvarden. Enligt intervju ar det i
huvudsak enbart slutenvarden som far ta del av extra ersattning under sommaren vilket
innebar att konkurrens om personal kan uppsta internt. Forlossningen ar en akut
verksamhet som prioriteras i forsta hand. Kvinnohalsan bedriver vard som inte kan
ansta.

Bedtmning
Finns en erforderlig styrning av vardkedjan mellan olika vardenheter?

Ja. ‘

Vi bedémer att styrningen av vardkedjans olika enheter ar tillracklig. Det har skapats
forutsattningar att styra bemanning och informationsfléde genom journal- och
kvalitetssystem samt dialog och samverkan.

= :
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Patientsakerhetsarbete
Revisionsfraga 3: Bedrivs ett patientsakerhetsarbete inom forlossningsvarden som leder

till avvikelser, handelseanalyser och lex Maria- anmalningar och vidtas atgarder utifran
dessa?

lakttagelser

Kvinnoklinikerna har rutiner som beskriver ansvar, rutiner och arbetssétt for arbetet med
avvikelser pa enheterna. Av rutinerna framgar bland annat en beskrivning av arbetet
med awvikelsehantering, rapporteringsskyldighet, ansvarsférdelning och
handelseanalyser. Av rutinen framgar att handelseanalys kan goras vid allvarliga
handelser eller aterkommande avvikelser. Enligt rutinen ar det verksamhetschefen som
ansvarar for att tillsatta analysgrupp med utbildad analysledare. Enligt intervju har det
startats en regiongemensam resurs avseende handelseanalyser som ska bidra i
arbetet.

For att rapportera avvikelser i Region Ostergétland anvands
avvikelsehanteringssystemet Synergi. Nar risk, tilloud eller negativ handelse intraffar ar
det varje medarbetares ansvar att rapportera i Synergi. Ar handelsen av allvarlig
karaktéar ska alltid verksamhetschef informeras. Respektive verksamhetschef ansvarar
darefter for att den allvarliga handelsen diskuteras med, eller rapporteras till, nagon av
chefslékarna for stéllningstagande till lex Maria-anmaélan. Vid en lex Maria-anmalan
anmals handelsen till IVO.

Héndelseanalyser genomfors oftast i samband med en lex Maria-anmalan och eller i
samband med internutredning. Vidare finns en évergripande mall for internutredningar.
Vid avvikelser som medfort allvarlig skada for patient eller risk for allvarlig skada ska
verksamhetschefen kontakta cheflakaren som har i uppgift att bedéma om det intraffade
ska rapporteras som ett lex Maria-arende till IVO. Pa Region Ostergétlands hemsida
presenteras alla lex Maria-anmalningar.

Nedan presenteras statistik 6ver antalet interna utredningar, handelseanalyser samt lex
Maria-arenden mellan aren 2020-2022 for forlossningen pa Vrinnevisjukhuset och

Universitetssjukhuset.

Tabell 4: Statistik forlossningen Norrkoping (KK Vin)

2020 2021 2022 (per maj)
Interna utredningar 4 4 3
Héndelseanalys 1 0 0
Lex Maria 1 0 0

Tabell 5: Statistik forlossningen Linkdping (KK US)

2020 2021 2022 (per maj)
Interna utredningar 4 2 0
Héandelseanalys 1 1 0
Lex Maria 3 2 0

= 0
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Enligt intervjuer ar bedémningen att det bedrivs ett aktivt patientsékerhetsarbete inom
forlossningsvarden. Vidare finns uttalade roller i form av patientsékerhetssamordnare
och avvikelsesamordnare med tillhérande uppdragsbeskrivningar. Enligt intervjuer har
verksamheten ett kvalitetsledningssystem dar tillhérande rutiner pa omradet finns
lattatkomligt for all personal.

Patientnamnden ska utifran synpunkter och klagomal stodja och hjalpa enskilda
patienter och bidra till kvalitetsutvecklingen i hélso- och sjukvarden. Ar 2021 inkom totalt
84 arenden rérande kvinnokliniken.

Tabell 6: Antalet inkomna &renden till patientnamndens kansli 2021

Antalet inkommna arenden till patientnamndens kansli 2021

m Kvinnokliniken ViN  mKvinnokliniken US
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Vid sammantradet 2021-12-15 8§65 gav patientndmnden i uppdrag till
verksamhetschefen for patientnamndens kansli att ta fram en rapport under 2022
avseende kvinnokliniken. | protokollet beskrivs ingen bakgrund till beslutet. Enligt
intervju férvantas ovanstaende rapport bli klar under februari 2023.

Atgarder utifrén identifierade avvikelser

| respektive rutin for kvinnoklinikerna framgar hur uppféljning av avvikelser ska ske och
vilka funktioner som ansvarar fér uppféljningen. Vidare framgar att ambitionen med
uppfoljningen ar att ta till vara erfarenheter och koppla avvikelsehantering till kvalitets-
och utvecklingsarbetet.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av en sammanstéllining av avvikelser som
analyseras pa ledningsmoéten i syfte att hitta forbattringsomraden fran kvinnokliniken pa
US. Statistiken innehaller en uppdelning av avvikelser per enhet, avvikelsetyp, arenden
fran patientnamnden samt forslag pa forbattringsomraden. Avseende kvinnokliniken ViN
har vi erhallit sarskild patientsakerhetsberattelse for ar 2021 med liknande information.

| intervjuer med representanter fran respektive kvinnoklinik ges exempel pa insatser
som genomfors utifran olika handelser och avvikelser. Ett exempel ar simulerade
évningar kring de vanligaste akuta situationerna. Vidare ges exempel pa insatser
kopplat till fosterovervakning med CTG. Ett annat exempel ar insatser kopplat till

s
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bristningar/sfinkterskador. Vidare har kompetenshdéjande insatser i form av
backenbottensutbildningar erbjudits.

Under 2021 har Region Ostergotland tilldelats tillstand att bedriva htgspecialiserad vard
kopplat till férlossningsskador.

Enligt uppgift kommer IVO att genomfora ett tillsynsarende inom Region Ostergétland
med fokus pa kvinnokliniken med hanvisning till ett arende dar IVO anser att
vardgivarens interna utredning med hanvisning till en allvarlig handelse inte ar tillracklig.

Beddmning

Bedrivs ett patientsékerhetsarbete inom forlossningsvarden som leder till avvikelser,
handelseanalyser och lex Maria anmalningar och vidtas atgarder utifran dessa?

Ja. ‘

Vi bedémer att respektive kvinnoklinik har dokumenterade rutiner fér avvikelsehantering
som ar godkand av respektive verksamhetschef. Rutinen omfattar bade
avvikelsehantering, handelseanalyser och lex Maria-anmalningar. Vidare finns
dokumenterade uppdragsbeskrivningar for patientsékerhetsarbetet pa respektive
kvinnoklinik. Atgérder vidtas utifran stérre och dterkommande avvikelser. D&
granskningen inte innefattar journalgranskning dvs medicinsk revision kan revisionen
inte uttala sig om patientfall som borde ha lett till lex Maria-anmalningar, eller om
atgarderna i de enskilda fallen &r tillrackliga.

Kompetensforsorjning
Revisionsfraga 4: Vidtas erforderliga atgarder for att sakra kompetensforsorjning och

arbetsmiljo inom forlossningsvarden pa kort och lang sikt?

lakttagelser

| Region Ostergotlands tredrsbudget 2022—-2024 med fokusomraden 2022 inom
fokusomradet attraktiv arbetsgivare har ett uppdrag givits till regionstyrelsen i att “Oka
attraktiviteten for specialistutbildningar for sjukskéterskor och underskéterskor”.

| regionen har en férdjupad beskrivning dver barnmorskesituationen tagits fram, daterad
2021-11. Rapporten har tagits som ett politiskt uppdrag utifran att Vardféroundet
konstaterade att Region Ostergétland har minst andel barnmorskor per kvinna i fertil
alder i landet som beskrivs i revisionsfraga 1.

| rapporten (Barnmorskor inom Region Ostergdétland, férdjupad beskrivning 2021).
framgar en strategi for langsiktigt kompetensforsorjningsarbete inom Barn- och
kvinnocentrum (BKC).

| rapporten ges foljande forslag:

utbildningstjanster till barnmorska

forandrat arbetssatt for uppgiftsvaxling och ratt anvand kompetens
rotationstjanstgoring mellan éppen- och slutenvard

kliniska karriarstegar for alla yrken

optimerad schemaplanering for och mellan enheter, produktionsplanering

O O O O O

.
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Nedan beskrivs de aktiviteter som skett och pagar utifran rapportens forslag:

For att bade kunna behalla och attrahera medarbetare pagar ett arbete med RAK - Ratt
Anvand Kompetens. Detta arbete syftar till att renodla yrkesrollen och ta bort
kringuppgifter som inte direkt har koppling till yrkesrollen som exempelvis barnmorska.
Exempel pa uppgiftsvaxling ar att vardadministratérer numera ansvarar for alla aterbud,
av- och ombokningar samt bokningar av graviditetsbesok, preventivmedelsbestk och
cellprovstagning. De avlastar ocksa barnmorskorna genom att hantera arenden i Mina
vardkontakter och TeleQ. Administratorerna beskrivs ocksa hantera all registrering i det
nationella Graviditetsregistret.

Ett satt att langsiktigt sékra kompetensforsorjning och arbetsmiljo inom Region
Ostergotland &r att erbjuda utbildningsplatser. En utbildningstjanst inom granskat
omrade &r att sjukskoterska kan utbilda sig till barnmorska med bibehallen grundlon.
Sedan Region Ostergotland inférde utbildningstjanster, har 107 barnmorskor utbildats
eller gar just nu utbildningen. Infor hostterminen 2022 planeras 16 utbildningsplatser.

Medarbetarnas kompetens matchas mot kvinnornas behov med hjalp av de kliniska
karriarstegarna. Karridrstegen innebar exempelvis att mindre erfarna barnmorskor till
en borjan far mangdtraning genom att framforallt varda kvinnor med I1ag riskbedémning.
Andra exempel ar att om det finns mindre erfarna barnmorskor pa ett arbetspass har de
stdd genom att erfarna kollegor férlaggs till samma arbetspass. Seniora barnmorskor
beskrivs arbeta med beldggning av arbetspass.

Vidare uppges i intervjuer att samarbetet med universitetet fungerar val och att
diskussion avseende intaget har forts for att fa den basta optimeringen i form av att
barnmorskor pabdrjar utbildningen i januari och ar fardigutbildade till sommaren.

| Region Ostergétland arbetar regionen med kompetensanalyser. Syftet med
kompetensanalysen ar att bedoma vilka utmaningar och férandringar regionen star infor
och vilken kompetens regionen har och behéver. Utifran regionstyrelsens roll att folja
och bevaka kompetensforsorjningen gors arligen en sammanfattande beskrivning och
analys av kompetensforsorjningsbehovet pa regionovergripande niva.

| tabell 3 framgar hur antalet anstallda per kategori inom kvinnoklinikerna har forandrats

over tid. | tabellen nedan ses en 6kning av antalet barnmorskor men aven av antalet
underskoterskor, lakare och vardadministratorer.

e
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Tabell 3: Antal anstallda/kategori. Kvinnoklinikerna BKC. Heltidsmatt

Antal anstallda/kategori.

Kvinnoklinikerna BKC. 2017-Dec 2021-Nov
Heltidsmatt

Administrator 4,3 8,8
Vardadministrator 21,4 38,9
Lakare 65,8 77,8
Medicinsk teknisk personal 6,0 6,0
Sjukskoéterskor allmén 205,9 192,3
Barnmorska 176,6 189,9
Sjukskoterska spec. 92,7 104,8
Paramedicinsk personal 13,6 17,0
Underskoterska 93,3 125,1

Kalla: Barnmorskor inom Region Ostergétland férdjupad beskrivning 2021-11-30.

Aven om en rad atgarder har vidtagits och de personella resurserna totalt sett okat &r
barnmorsketatheten, som tidigare namnts, lag jamfort med andra regioner.

Beddmning

Vidtas erforderliga atgarder for att sakra kompetensforsorjning och arbetsmiljé inom
forlossningsvarden pa kort och lang sikt?

Delvis. Q

Vi bedomer att regionen har vidtagit ett flertal atgarder sasom utbildningsplatser for
barnmorskor, uppgiftsvaxling och ratt anvand kompetens, karriarstegar, rotationstjanster
och samverkan med universitet.

Vi menar att kompetensanalyserna skapar forutsattningar att arbeta med
kompetensforsorjning och arbetsmiljo pa kort och lang sikt. Nationella jamforelser visar
dock att region Ostergétland har lagst barnmorsketéthet i landet, vilket innebér att det
pa kort sikt innebar en utmaning for saval kompetensforsorjning som arbetsmiljo. Det
gor regionens forlossningsvard sarbar framforallt pa kort sikt.

Uppfdljning
Revisionsfraga 5: Sker en tillracklig uppféljning och analys av férlossningsvarden?
lakttagelser

Formell uppféljning 04, 08 samt AR

Halso- och sjukvardens arsredovisning 2021 beskriver status efter aret kopplat till
aktiviteter och ekonomiskt resultat. | rapporten finns en kort aterrapportering kring barn-
och kvinnocentrum men ingen sarskild rapportering kopplat till férlossningsvarden.

| delarsrapport 04 ar 2022 finns en uppféljning av pagaende uppdrag att 1) etablera en
BB-mottagning i Motala och att 2) anstalla fler lakare och barnmorskor pa grund av
antalet okade induktioner. Helarsbedomningen for aktivitet 1 ar att aktiviteten inte
kommer vara genomford enligt planering och/eller att resultatet kommer vara
otillfredsstallande pa grund av brist p& barnmorskor.

e

sPignerat 2022-09-22 06:31:55 UTC Oneflow ID 3625782 Sida 15/18

14



Aktivitet 2 beddms som genomférd men stora bemanningsproblem pa
forlossningsklinikerna paverkar till viss del arbetet. Av delar 04 framgar inte om arbetet
har resulterat i att fler barnmorskor och lakare har rekryterats fér att mota det 6kade
behovet till féljd av induktioner eller om det bara &r en plan for hur detta ska utféras som
beddms vara genomford.

| regionstyrelsens delarsrapporter och arsredovisning sker ingen uppfélining av
kvinnokliniken eller férlossningsvarden.

Uppfoljning centrumniva/Uppfoljning kvinnokliniken

Uppfolining av handlingsplaner sker ocksa regelbundet i dialogform, t.ex. klinikdialog,
resultatdialog och patientsakerhetsdialog. Inom ramen for granskningen har vi
efterfragat, men inte fatt ta del av ndgon uppféljning fér Barn- och kvinnocentrum
och/eller respektive kvinnoklinik som ar kopplade till handlingsplanerna.

Regionstyrelsens protokoll

Inom ramen for granskningen har en genomgang av regionstyrelsens protokoll gjorts for
januari 2021-maj 2022. Vid sammantradet 2022-04-06 §62 lamnades information om
resultat inom forlossningsvarden som ett informationsarende. Av protokoll framgar inte
vad informationen innehdll.

Manadsvis uppféljning klinikniva
Respektive forlossningsklinik foljer ett antal parametrar kopplat till det medicinska
resultatet manadsvis. Bland annat framgar att klinikerna regelbundet foljer:

- Blédning vid vaginal férlossning

- Medelvardtid i dygn

- Icke instrumentell vaginal férlossning

- Sectio totalt utforda pa egna sjukhuset

- VE och Tang % av vaginala férlossningar

- Sfinkter % av vaginala forlossningar totalt

- Sfinkter % av icke instrumentella vaginala férlossningar totalt
- Sfinkter % av instrumentella vaginala forlossningar totalt

Utifran uppfdljningen ovan har bland annat forlossningen i Linkoping arbetat aktivt med
forlossningsbristningar. Exempel pa atgarder ar bland annat kompetenshojande insatser
i form av backenbottensutbildningar.

Uppfoljning Syddstra Sjukvardsregionen

Sydostra Sjukvardsregionen har sedan ca 15 ar tillbaka haft regelbundna méten dar
resultat fran verksamheten sammanstélls i en regional arsrapport. Resultaten jamfors
och diskuteras mellan de sju férlossningssjukhusen i regionen (Linkdping, Norrkdping,
Jonkoping, Eksjo, Varnamo, Vastervik och Kalmar). Enligt intervju sker traffar tva ganger
per ar dar bade uppfdljining och analys av resultat gas igenom. Vidare sker diskussion
om vilka arbetssatt och forutsattningar som kan ligga till grund for bade battre och samre
resultat.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av férlossningsrapporten for aret 2021.
Parametrar som foljs upp och jAmfors ar bland annat:

e
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- Icke instrumentella férlossningar
- Andel sectio

- Andel VE eller tangforlossning

- Andel induktioner

- Andelen bristningar grad IlI-1V

Rapporten pekar bland annat pa att andelen bristningar vid forlossningar i Region
Ostergotland ar hogre an malvarde. Uppfoljning sker dels p& centrumledning, dels pa
kvinnosjukvardens lansmoten. Centrumchef rapporterar till varddirektor.

Det sker ocksa en arlig nationell rapportering och jamforelse av resultat genom
kvalitetsregister (Graviditetsregistret). Utifran jamforelsen gors en analys och ett riktat
forbattringsarbete i regionen.

Beddmning
Sker en tillracklig uppféljning och analys av forlossningsvarden?

Delvis. O

Vi bedomer att det sker en uppféljning av uppdrag i HSN delar samt arsredovisning,
men inte till regionstyrelsen.

Det saknas annu en stabil och regelmassig uppféljining till politiska organ. Till stor del
finns uppfoljning och analys pa tjanstemannaniva och hos professionen.

Granskningen visar att respektive kvinnoklinik foljer det medicinska resultatet inom

forlossningsvarden manadsvis. Vidare finns en etablerad samverkan med Syddstra
Sjukvardsregionen med fokus pa uppfoljning av medicinska resultat samt analyser

kopplat till resultatet. Uppfdljning gors ocksa nationellt via graviditetsregistret.

2022-09-21
Matti Leskela Louise Tornhagen
Uppdragsledare, Projektledare

certifierad kommunal yrkesrevisor

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Region Ostergdétland enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av beslutad projektplan. PwC
ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna
rapport.
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                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Anders Senestad på Region Östergötland som en undertecknare, Anna-Lena Sörenson på Region Östergötland som en undertecknare.
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                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Matti Leskelä på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en undertecknare, Louise Tornhagen på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en undertecknare.
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                    Louise Tornhagen på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB öppnade för första gången.
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                    Louise Tornhagen på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB signerade.
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                    Alla undertecknare har signerat.
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