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Motesanteckningar RSG-patientsakerhet

Datum 2021-11-02
Plats Videomote Zoom
Narvarande Axel Ros, Elin Fréding, Elmar Keppel, Erik Stenqvist,

Joanna Mellgvist, Lena Hagman, Yvonne Lofgren

Feedback och information
Stéende punkt — feedback och information i allménhet och fran aktuella grupperingar

Allmant

¢ Samordnade remissvar i den sydostra sjukvardsregionen
RSG-patientsakerhet fick i uppdrag att lamna synpunkter pa den fijarde omgangen
personcentrerade och sammanhallna vardférlopp som tas fram inom ramen for Nationellt
system for kunskapsstyrning. 2021-10-22 skickades remissvaret in efter att
samverkansgruppen tillsammans enats om nedanstaende:

o Vardférlopp grav hdrselnedsattning:
Syddostra sjukvardsregionens RSG-patientsékerhet ser inga direkta problem ur ett
patientsakerhetsperspektiv. Val genomarbetat vardférlopp dar viktiga aspekter som
exempelvis patient-/narstaendeperspektiv, kommunperspektivet, barn- och
vuxenperspektivet finns med.

o Vardférlopp schizofreni:
Syddstra sjukvardsregionens RSG-patientsékerhet ser inga direkta problem ur ett
patientsakerhetsperspektiv. Val genomarbetat vardférlopp dar viktiga aspekter som
exempelvis delaktighet, samordning, samverkan, patient-(individ-)/narstaendeperspektiv
finns med.

o Vardférlopp knéledsartros:
Syddstra sjukvardsregionens RSG-patientsékerhet ser inga direkta problem ur ett
patientsakerhetsperspektiv. Val genomarbetat vardférlopp dar viktiga aspekter som
exempelvis ratt vard i ratt tid, delaktighet, samordning, patient-/narstdendeperspektiv
finns med.

¢ Remissvar Vardhygien
De tre vardhygieniska enheterna inom respektive region har lamnat synpunkter pa
vagledningen. Elmar skickar in remissvaret.
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¢ NAG-Patienters och narstaendes medverkan i patientsdakerhetsarbetet
Nystartad arbetsgrupp som 6nskat hjalp med att identifiera och beskriva vad som redan idag
gors i halso- och sjukvarden; "Hur arbetar ni med patienter och narstaendes delaktighet i
patientsakerhetsarbetet?” Fragan utskickad till RSG for vidare hantering inom respektive
region. Svaren skickas till tomas.edman@regionvarmland.se och
lillemor.sjoberg@regionostergotland.se, senast den 8 november.

Information fran NSG-patientsdkerhet
Aterkoppling av Axel Ros fran den/de senaste métena i nationella samverkansgruppen inom
patientsdkerhet. Axel skickar ut bilagor i gruppen nar det finns tillgangligt.

¢ NPO-Perioperativ vard
Det nationella programomradet "Perioperativ vard” har kontaktat NSG for stéd och hjalp med
fragan "Slangkoppling: Hur ar det fortfarande mgjligt att koppla slangar fel (intratekalt) i
Sverige? Europeiska riktlinjer finns framtagna.
NPO-Perioperativ vard och NSG-patientsakerhet tar fram en rekommendation, med syftet att
minska risk for forvaxling, for spridning i Sverige. Troligen blir det samtidigt en debattartikel i
Dagens Medicin.

o NSG-patientsakerhet
Deltagit i en workshop kring NSG:s uppdrag och resurser. Huvuduppdraget handlar om att
koordinera och stddja regionernas patientsakerhetsarbete. Struktur behéver skapas, tex
administrativt stdd och avsatt tid for ordférande. Diskussionen fortsatter i december.

¢ Nationell lakemedelslista
NSG-patientsakerhet (Elda Sparring) deltar i en riskanalys.

e NAG-Vardhygien
Caroline Johansson, Region Kalmar lan ar accepterad och har anslutits som ny
gruppdeltagare.

e Utbildning - VRI
NAG-vardhygien har flaggat for felaktigheter i utbildningen och lamnat énskemal om att dra
tillbaka utbildningen. Vardhygien i Region Jonkdpings I&n har granskat utbildningen och hittar
inga storre saker, endast sma anmarkningar som inte stammer med hur man arbetar pa lokal
niva.

e Gemensam arbetsdag med Socialstyrelsen
Nationella radet — svart att fa ihop en stor bred grupp och fragorna. Diskussion kring hur
detta kan ga till — aterkommande traffar. Gemensamt uppfdljningsarbete utifran regionernas
patientsakerhetsberattelse.

Diskussion:

- Fler indikatorer behdvs kring bland annat Safety Il

- SoS; Baslinjematning av indikatorer 2021, darefter uppféljning vart tredje ar.
o Bra fér den patientnara verksamheten att folja sina resultat

- Patientsékerhetsberattelsen ser ut att bli ett verktyg for uppféljning
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o Nationellt verktyg
Verktyg och utbildning planeras att utvarderas i slutet pa aret

¢ NSG-RSG
Planering pagar kring novembermdtets agenda:
Hur ser RSG-deltagarna pa nationell samordning av patientsakerhetsarbetet
Vad ska géras nationellt? Som man inte I6ser lokalt

Diskussion:

— Likrikta ramar

- Samordna

- Larande av andra, goda exempel, utbyte (fylla pa med energi och ny kunskap)
- Kommunikation: Samla och sprida nationellt viktiga handelser

— Hur gér andra kunskapsomraden?

Information fran Regionsjukvardsledningen (RSL)
Aterkoppling av EImar Keppel fran den/de senaste métena i sydéstra RSL. Bilaga 1.

e Aktuellt fran Regionsjukvardsledningen och Samverkansnamnden (SVN)
Alla RPO och RSG i sydostra sjukvardsregionen har bjudits in till gemensamma maéten. Tva
moten har genomforts, dar diskussion forts kring motesstuktur och hur samverkan ska
genomforas.

o Kontaktannons
Samtliga RSG ska kortfattat skriva en "kontaktannons” som underlag for att hitta
gemensamma fragor och varandra.

Annonserna skickas till Christina Pettersson senast vecka 47 som underlag fér en fysisk
workshop i februari. Workshopen férbereds av arbetsgruppen.

¢ Handlingsplaner 2022
Samtliga RSG ska kortfattat beskriva prioriterade forbattringsomraden och aktiviteter for
2022.
Handlingsplan-instruktioner-Syddstra sjukvardsregionen (sydostrasjukvardsregionen.se)
Planen férankras i respektive region och forslag pa storre forandringar lyfts till RSL-stab.
Eventuellt kan insatser aven lyftas till Samverkansnamndens éverenskommelse 2022.
Planerar fér en uppfdljningsdialog med RSL-stab i mars.
RSL-arbetsutskott tar fram ett arshjul for RSG.
Senast vecka 49 skickas handlingsplanen till Susanne Yngvesson.

Information fran arbetsgrupper
Aterkoppling frén arbetsgrupper kopplade till RSG-patientsékerhet.

¢ Nationell grupp for klagomalshantering
Inget nytt. Pilottestningen pagar. Joanna bevakar och aterkopplar.


https://sydostrasjukvardsregionen.se/regionsjukvardsledningen/processtod-och-mallar/handlingsplan/
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Larande och information fran regionerna
Staende punkt — ldra av varandra

Erfarenhetsutbyte kring Covid-19; vad har vi lart oss?
Fokus pa larande och patientsédkerhetsaspekter under pandemitiden.

Diskussion:

- Klusterutbrott, men anda ganska lugnt lage i sydostra sjukvardsregionen

- Daremot mycket RS-virus

- | nulaget valjer vi att pausa denna punkt som en "stdende punkt pa agendan”. Om laget
forandras framdver kan vi lyfta upp den igen

Erfarenhetsutbyte kring risker/avvikelser

Region Jonkopings lan:

Héndelse/tillbud: Mégelutbrott pa IVA. Vattenlackor har tagits omhand pa ett felaktigt satt,
dar 4-5 patienter har blivit kontaminerade/smittade = risk for allvarlig vardskada. Vardhygien
har tidigare uppmarksammat detta som en viktig risk, bland annat i samband med
renovering.

Atgérd: Dokument finns framtaget kring hantering vid mogelutbrott och arbetas vidare med.
Lex Maria-anmalan genomford.

Region Ostergétland:

Héndelse/problem: En papperslds upptar en vardplats, trots medicinsk klar sedan tre
manader. Inkom med kramper, kan inte klara sig sjalv och kan inte aterga till nagon befintlig
bostad trots att han ar fardigbehandlad. Sékt asyl, men fatt avslag och fatt avvisningsbeslut.

Atgérd: Jurister inkopplade, men ingen 16sning an sé lange. SKR inblandad kring hantering.

Diskussion:

- 1 J6nkoping har polisen hamtat och tagit dver patienten. Med hanvisning till
avvisningsbeslutet.

- Riktlinjer behdvs foér hur situationer som detta ska hanteras

Region Kalmar lan:

Héndelse/tillbud: Feedback fran tidigare lyft fall: Drogutldst psykos som hanterades med
inlaggning pa IVA och nedsdvning utan att forutsattningar i form av antingen vital indikation
eller vardintyg fanns. Cheflakargruppen ar, med stéd av lagtexter och tillhérande
handbdcker, eniga om att patienten har utsatts for tvangsatgarder utan laglig grund och att
handelsen behdver anmalas enligt lex Maria, men enligt asikt av en ledningsansvarig
psykiater i regionen anses det som en felaktig handlaggning. Handelsen har anmalts enligt
lex Maria till IVO — som valde att dppna ett klagomalsarende. Arendet &r inte avslutat men
bevakas med tanke pa mojliga implikationer med stort intresse.
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Uppdrag fran Regionsjukvardsledningen (RSL) - arbetsutskott

Annons

Uppdrag fran Regionsjukvardsledningens (RSL) arbetsutskott att samtliga RSG inom syddstra
sjukvardsregionen ska ta fram en "kontaktannons” som underlag, med syftet att hitta varandra
och gemensamma fragor mm.

Tidsplanering:
e 22 0kt-1nov:

o Utkastet har varit ute i RSG-patientsakerhet for synpunkter och justeringar.
e 2 nov-—mote i RSG:

o Gemensamt beslut och faststallande av texten, se bilaga 2

o Darefter skickar Lena texten till christina.pettersson@rjl.se, RSL.

Diskussion:
e Syftet med annonsen — farhagor att det blir merarbete
e Texten diskuterades och anses som fardig fér inskick

Handlingsplan 2022
Samtliga RSG i syddstra sjukvardsregionen har fatt i uppdrag av RSL att kortfattat beskriva
prioriterade forbattringsomraden och aktiviteter for 2022.

Planering
e Under motet den 2/11
o Brainstorming i Padlet under métet, RSG - handlingsplan 2022 (padlet.com)
o Framtaget innehall diskuteras och poangsatts efter hur viktig vi anser aktiviteten vara
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e Elmar, Lena: tittar pa poang/prioriteringar utifran Padlet-arbetet och tar fram ett utkast pa
en handlingsplan. Nationell mall i bilaga 3.


mailto:christina.pettersson@rjl.se
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Alla: Utkastet skickas ut i gruppen for synpunkter, med svar senast den 30 november
Alla: Ansvar for férankring i respektive region, senast 3/12

Elmar, Lena: Vecka 49 ska handlingsplanen vara klar och inskickad till
susanne.yngvesson.strid@rijl.se

Elmar: Uppfdljningsdialog med RSL-stab i mars. Utifran inkomna handlingsplaner tar RSL-
arbetsutskott fram ett arshjul fér RSG.

Indikatorbaserad uppfoljning for sdker vard
Den 20 september publicerade Socialstyrelsen en rapport med tva bilagor. Infér dagens
mote har gruppen last igenom kortversionen, med syftet att diskutera hur vi kan ta stéd av
varandra och arbeta med dessa fragor pa ett bra och givande séatt.

Diskussion

Mer reaktiva indikatorer an proaktiva i nulaget

Socialstyrelsens nationella indikatorer maste vi félja, men racker det?

Ta fram och utveckla matt for SOSR? Inklusive aktiviteter, atgarder. Komplettera de
nationella indikatorerna

Vi behover ta ansvar for vilka nationella indikatorer som vi tycker ar vardeskapande pa
lokal niva.

Vilka ar aktuella och viktiga matt pa de olika nivaerna?

Det maste ga att visualisera det man mater, dessutom pa manga nivaer

Manga indikatorer ar specifika och endast anpassade till en mindre verksamhet
Fundering kring matt inom grundlaggande férutsattningar, vilket &r en utmaning

Svart att helt likrikta patientsékerhetsarbetet inom alla tre regioner — olika organiserade
och olika forutsattningar

Vi kommer behdéva ha olika fokus utifran olika férutsattningar

Viktigt med diskussionen runt omkring matten

Ta fram aktuella matt fér regionen, darefter anvanda stod i form av verktyg/system, tex
Stratsys (malhanteringssystem)

Gruppen Overens om att ha den nationella handlingsplanen som en staende punkt pa
agendan framdver — dar kan aven de nationella indikatorerna och verktyget inga

Ovriga fragor
e Varens moten

Diskussion och beslut:

o Planerar for en fysisk traff i Nassjo per termin (ev. métet i mars om restriktionerna
tillater), resterande méten digitala

o Tisdagar kl.10-15.30

o Lena skickar ut inbjudan till Zoom-méte via Outlook (8/2, 8/3, 12/4, 10/5, 7/6)


mailto:susanne.yngvesson.strid@rjl.se
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e Planering infor nasta mote — erfarenhetsutbyte/upplagg 8/12 kl. 13-15.30

- Fokusomrade 5: Analys/utredning av allvarliga vardskador

— ALLA: Forberedelser infor nasta mote — presentation/bildspel

Hur ar detta organiserat i regionerna?

Utredning av vardskador - internutredning/Handelseanalys

Vem/vilka ansvara for vad? HA/IU — stdd till verksamheterna?

Anvands Nitha?

Funktioner, kompetenser, fortbildning och natverk?

Gemensam bild kring begaran och kompletteringar fran IVO — titta pa och
sammanstalla vad de har fragat efter.

0O O O O O O

e PPM-databas

PPM-databasen ska fa en ny l6sning for séker inloggning for PPM-anvandare. Idag loggar
anvandarna in i systemet med hjalp av ett gemensamt anvandarnamn och I6senord per
region/kommun. Den nya I6sningen blir att varje unik anvandare far ett anvandarnamn samt
I6senord och som endast kan rapportera pa enhetsniva. Férandringen sker under perioden
november-21 till mars-22. PPM-databasen kommer inte vara stdngd under tiden som arbetet
pagar, ni kan fortsatta genomféra era lokala och regionala matningar med gruppinloggningar.

For att genomféra férandringen behdver SKR fa in vilka personer som anvander och som
ska ha tillgang till databasen i bade region och kommun, se mailutskick fran SKR, Lena
Karlsson 2/11.

Steg 1. Insamling av anvandaruppgifter per region i en excelfil. Excelfilen skickas in senast
13 december 2021 till: support-vantetider@SKR.se

Steg 2. Roll fér utsedd kontaktperson i regionen och MAS i kommunen

Kontaktpersonen i respektive region behdver se dver sa att det finns utsedd person eller
personer for att samordna arbetet med PPM-matningen i sin region for att halla ihop
insamling av data till matningen, administrera anvandare, vara den person som tar del och
stdmmer av preliminara resultat innan publicering.

For att stodja kontaktpersonerna har SKR skapat digitala samarbetsrum fér regionernas
kontaktpersoner for PPM-matningar (trycksar, BHK och VRI). Syftet med samarbetsytorna ar
att vara en informationskanal och erbjuda mdjlighet till dialog och erfarenhetsutbyte. SKR
kommer anvanda samarbetsytan till att sprida information infér, under och efter matningarna.
Anvandarmaterial som tidigare funnit pa SKR-webben kommer laggas in pa samarbetsytan.

PPM-VRI
Forfragan fran SKR kring kommande méatning av vardrelaterade infektioner. Férankra
nedanstaende fragor med respektive regions Vardhygien och aterkoppla till Axel sa snart
som mojligt, som samordnar svar och aterfor till SKR.

- Onskas métning varen 2022?

- Varde av att genomfdra VRI-méatning?
Joanna, Yvonne, Lena tittar pa Axels mail (2/11) och aterkopplar snarast.
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Nasta mote; RSG-patientsakerhet
8 december 2021, videomote via Zoom, kl. 10.00 — 15.30 (inbjudan i Outlook)
Forberedelse infor mote:

Axel: Information fran senaste traffarna inom NSG-patientsakerhet
Elmar: Information fran senaste traffarna inom RSL
Information fran arbetsgrupper:
- Joanna: Klagomalshantering
Alla:
- Lara av varandra:
» Ta fram nagon risk/avvikelse att dela i gruppen.
- Hor av er med aktuella punkter till agendan.
Alla: Forberedelser till erfarenhetsutbytet pa eftermiddagen, enligt minnesanteckningarna

Vid anteckningarna // Lena Hagman

Motestider for hosten 2021

Datum Klockan Motesform Ovrigt

17 nov 13.00 — 16.00 | Nationellt videomote NSG-PS bjuder in alla
RSG-PS

8 dec 10.00 — 15.30 | Videomote Zoom Erfarenhetsutbyte allvarliga
vardskador 13-15.30
Yvonne ansluter kl. 13

Motestider for varen 2022

Datum Klockan Motesform Ovrigt
8 feb 10.00 — 15.30 | Videomote Zoom
8 mars 10.00 — 15.30 | Videomodte Zoom eller

i Nassj6?

12 april 10.00 — 15.30 | Videomote Zoom

10 maj 10.00 — 15.30 | Videomote Zoom

7 juni 10.00 — 15.30 | Videomote Zoom
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