Region Region
JOnkdpings Ian  Region Kalmar lan OSterQOtland

Motesanteckningar RSG-patientsakerhet

Datum 2021-01-21

Plats Videomote Skype

Narvarande Axel Ros, Elin Froding, Elmar Keppel, Joanna Mellgvist,
Lena Hagman, Lena Nilsson,

Forhinder Yvonne Lofgren

Gastdeltagare Charlotta Brunner

Erfarenhetsutbyte kring Covid-19

Staende punkt - lara av varandra: Fokus pa larande och patientsédkerhetsaspekter
under pandemitiden. Skicka in om du vill lyfta en diskussions- eller
informationspunkter, senast en vecka fére méte.

Region Ostergétland:

- Mer pataglig utmattning bland personalen nu jamfort i varas

- Forskjutning av varden; tar hand om sjukare patienter pa tex infektionskliniken.

- Granskning av avvikelser; mindre antal avvikelser som hanger samman med
pandemin nu

- Samverkan mellan sjukhusen har starkts

Region Jonkopings lan:

- Mycket patienter och svart med platser

- Lagre andel som hamnar pa IVA

- Stor nytta av de tidigare erfarenheterna, men personalen ar trott

- Krislagesavtal

- Det har tagits fram en sdkalgoritm som i journalsystemet gar genom de senaste
patientkontakterna och letar efter nyckelord som kan tyda pa en mer allvarlig
infektion med covid-19. De framtagna journalen granskas darefter manuellt av
utbildad personal.

- PIR har spridits sig vidare och anvands pa bland annat pa covid-enheter. Detta ar
ett arbetssatt man onskar fortsatta med och sprida vidare. Avsatter 30 minuter pa
nasta moéte for att beratta om arbetssattet.

Region Kalmar lan

- Fortsatt valdigt hog smittspridning i lanet och belastningen pa sjukvarden ar i
dagslaget pa den hogsta niva vi hittills har haft. | januari aktiverades
krislagesavtal for regionen, vilket aldrig hant tidigare.

- Covid-patienter pa tva av regionens tre sjukhus, personal flyttas fran det tredje.

- Vardkoer 6kar

- Ser en minskning i provtagning for covid-19 — hur kommer det sig?
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- Vaccineringen har kommit igang bra; Forst ut var de mest skora, de pa sarskilda
boenden och som ar i behov av hemtjanst inom samtliga av lanets kommuner och
nu aven regionens personal som arbetar i den patientnara varden.

- En aldre man har avlidit dagen efter covid-vaccination, men inget tyder pa en
koppling. Liknande fall samlas till en nationell granskning.

Allman diskussion:
- Viktigt med information till allmanheten kring fortsatt forsiktighet aven efter
vaccinering. RSG-deltagarna efterhér inom sina regioner kring en langsiktig plan.

NAG-MJG

Charlotta Brunner, cheflakare, Region Kalmar Ian inbjuden till gruppen for att beratta
kring arbetet inom den nationella arbetsgruppen for Markorbaserad
journalgranskning.

Bakgrund

MJG, en metod for att mata vardskador, har snart funnits i 10 ar. Metoden har
vidareutvecklats fran GTT (global trigger tool) och har utarbetats i SKRs regi sedan
2011. Utbildning, analys, rapporter, databas och foérvaltning har skett via SKRs
forsorg. Kompetens upphandlad av SKR via aktuell region.

| samband med etablering av kunskapsstyrningen behovde MJGs framtid, dess
organisering, utveckling och finansiering utredas. Onskemal om omtag

NAG-MJG: Arbetsgrupp med representation fran respektive sjukvardsregion och

deltagare fran bade somatisk och psykiatrisk vard, plus statistiker. Arbetar praktiskt

med MJG. Stora utmaningar — pandemi, deltagare som slutat, otydligt uppdrag.

- Onskemal att personer i gruppen tillsatts utifran funktion (ej person) — sarbart i
nulaget. Behov ses av specifik somatisk och psykiatrisk kompetens, statistiker,
administrator, processtdd, akademisk kompetens (= 2,5 heltidstjanst)

Uppdrag till NAG-MJG

Utvecklingsplan pa hur MJG i framtiden kan stédja och framja ett nationellt

sammanhallet systematiskt forbattringsarbete enligt nedan:

- Organisation av MJG i férhallande till Kunskapsorganisationen och NSG-
patientsakerhet.

o Kvari SKRs regi, i samarbete med NSG-patientsakerhet. Pratat med
Socialstyrelsen om att inga i dess plattform. Fortfarande oklart hur det ska
vaxla over fran att drivas av SKR till Kunskapsstyrningsorganisationen.

- Fdrvaltningsorganisation for MJG

- Forslag pa utveckling av MJG

- Forslag pa ansvar for utbildning, analys och statistik, rapporter och regionala
traffar

Att forhalla sig till:
- Delarsrapport november 2020
- Slutrapport i april 2021, garna bilaga med nationella exempel
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Diskussion:

- Effektivisera utbildningar, web-utbildning pa gang. Nationell utbildning for
utbildare, som utbildar utbildare inom sin region

- MJG ar ett verktyg som kan anvandas pa olika nivaer, hur ska verktyget
anvandas?
o Hittills nationella matningar.
o Anvanda mer lokalt? Riktade matningar? Tex. Covid, forlossningsvard mm.
o Bra metod for verksamhetschefer — visa exempel pa hur man kan anvanda

metoden i sin egen verksamhet

- Hur kan MJG starka det lokala arbetet? Redovisa hur regionerna arbetar med
MJG i det lokala patientsakerhetsarbetet.

- Digital version som letar markdrer — kraver fortfarande manuell handpalaggning

- Ar det en méjlig vag att koppla MJG till den nationella handlingsplanen? (omradet
som har med analys att gora)

- En kommunikator kan vara ett stdd i arbetsgruppen kring informationsmaterial,
presentationer mm

Information fran NSG-patientsakerhet — Axel Ros (60 min)
Staende punkt - feedback: Axel Ros ger feedback fran den/de senaste métena i
nationella samverkansgruppen inom patientsékerhet.

Allman information:

NSG har endast haft korta avstamningar och inga protokoll. Mycket tid har
lagts pa verksamhetsplaner, uppdragsbeskrivningen for NAG-MJG och
diskussioner med Emma Spak. Agneta Andersson arbetar kvar en dag per
vecka i nagra manader for att slutféra vissa uppgifter. Tre NAG-ar pa gang.
Socialstyrelsen har engagerat NSG kring patientsdkerhetsutbildningar (nastan
klart), indikatorer for patientsakerhet och verktyget for nationell handlingsplan
(SKR har huvudansvar; stéd och utbildningar behovs). Forslag att RSG ska
inga mer i det nationella arbetet framdover.

e NAG-Vardhygien: dnskemal har kommit in kring nationella riktlinjer for
vardhygien. Ingar inte i uppdraget, men hoégaktuellt under en pandemi.

¢ Nationella matningar: PPM-trycksar, PPM-VRI och PPM-BHK
- Forslag fran SKR och NSG-patientsakerhet:
o PPM-BHK vecka 11-12, 2021
o PPM-trycksar flyttas fram till vecka 37, 2021
o PPM-VRI eventuellt i hdst om situationen i halso- och sjukvarden ar
stabilare.

Diskussion:

- Inom regionerna genomfors lokala BHK-matningar 4-12 ggr/ar precis som
tidigare. Om matningen kan rapporteras in nationellt hanger pa pandemilaget
och om tid kan prioriteras for detta.

- Slutsats: Forslaget ar lagt pa en rimlig niva
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Klagomalshantering - nomineringar

| en dverenskommelse mellan SKR och regeringen avsattes medel under 2019 och
2020 for att vidareutveckla Vardguiden 1177, i syfte att skapa forutsattningar for en
enhetlig vag in till vardgivaren via 1177. Medel har avsatts for 2021 for att mojliggéra
integration mot regionernas egna system. Inera ar igdng med arbetet och skulle
behdva en arbetsgrupp, dels for att faststalla vilka kategorier som ska anvandas
samt ta fram ett gemensamt formular for inrapportering. Ska det vara samma grupp
som Socialstyrelsen hade for sitt uppdrag kring klagomalshantering eller foreslas
nagra andra personer? NSG kommer troligen inte delta aktivt i arbetet, men lyfter
fragan i alla regioners RSG. Arbetsgruppen planerar att starta i februari.Det finns
ocksa en referensgrupp pa Inera som arbetar med tekniska fragor.

Diskussion:

- Léater fint med en vag in, men vart landar det? Och vem ska ta hand om det?
Redan nu landar det in direkt till verksamheten. Kan en nationell samordning
|6sas for alla regioner och kommuner?

- RSG-deltagare till gruppen: Joanna Mellqvist har varit med i den tidigare
gruppen och staller upp aven nu. Far i uppdrag att rapportera tillbaka till RSG, pa
kommande moten.

NAG-sakerhetskultur - nomineringar

| den nationella handlingsplanen for 6kad patientsakerhet som tradde i kraft i bérjan
av 2020 ar "En god sakerhetskultur” en av de grundlaggande forutsattningarna for en
patientsaker vard. Ett samlat nationellt arbete inom omradet ar darfor av storsta vikt
for att ge regioner och kommuner bra stod i det fortsatta arbetet med
sakerhetskulturfragorna. Beslut att starta en nationell arbetsgrupp. Sammanstallning
av nomineringsférslag for SO RSG

Diskussion:

- Inga namnforslag fran SO RSG-patientsakerhet

- Lena N hér med Mita Danielsson en gang till, ifall hon kan tanka sig att vara med
i detta arbete om det startas senare nar pandemilaget lugnat ner sig.

- Alla gor ett nytt forsok och sdéker nomineringsférslag pa hemmaplan. Lyfta
punkten pa nasta mote.

Patientsakerhetsberattelse

Axel har lyft onskemalet att SKR presenterar Halso- och sjukvardsbarometerns
resultat fére den 1 mars framover, med syftet att innehallet ska hinna komma med i
patientsakerhetsberattelsen. Svar: ej genomforbart.

NSG-patientsakerhet har tillsatt en tillfallig arbetsgrupp, med representanter fran
rikets RSG-patientsakerhet. Joanna och Lena samordnar arbetet framat och
arbetsgruppen, som har sitt uppstartsmote i februari. Under varen 2021 ska ett
forslag pa en ny nationell mall for vardgivares patientsékerhetsberattelse tas fram.
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Tanken ar att den nya mallen kopplas mot den nationella handlingsplanen och ska
kunna anvandas redan 2021.

Planering 2021:

- 16 april: Avrapportering av laget vid NSGs moéte

- 3 juni: Forslag klart och presenteras pa NSG’s mote

- Sommaren: Remissrunda i samtliga RSG — skots av NSG.
- September: Fardigt forslag beslutas

e Fokusomrade 2; Fall och fallskador

Vardera region har bjudit in aktuell medarbetare for ett erfarenhetsutbyte till den 17
februari kl. 09, som forbereder en presentation pa ca 10 min. Darefter har vi ca 20-30
minuter till gemensam diskussion.

Lena bjuder in deltagarna via Outlook, med Skypelank.

- Region Ostergétland: Anna Kullberg, chefssjukskéterska

- Region Jonkopings 1an: Annika Fransson, chefssjukskoterska
- Region Kalmar lan: Kristin Irebring, aldresamordnare

¢ Nationell handlingsplan for 6kad patientsdakerhet — viagen framat
Verktyget finns nu pa SKRs sida for patientsakerhet

Region Ostergétland:
Arbete pagar. Erfarenhet fran piloten: upplever verktyget ganska enkelt och
sjalvinstruerande.

Region Jonkopings lan:

Pandemin har paverkat arbetet, men planerar for att komma igang igen.

Region Kalmar lan:

Haft tvéd moten med arbetsgruppen och kopplar nu pa en kommunikatér. Aven bjudit
in kommun- och patientdeltagare. Kartlaggning och analys av kartlaggning
genomford. Nasta steg blir att genomfora en GAP-analys. Charlotta George,

Socialstyrelsen ar inbjuden till LSG-patientsakerhet i februari, for att informera om
den nationella handlingsplanen.

e Ovriga fragor
- Planera varens moten — Lena skickar ut i Outlook
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Nasta mote; RSG-patientsakerhet
17 februari 2021, videomote via Skype, kl. 09.00 — 12.00 (inbjudan i Outlook)

Forberedelse infor mote:
- Axel: feedback fran senaste traffarna inom NSG-patientsakerhet
- Alla: Lara av varandra:
1. Erfarenhetsutbyte kring covid-19; vad har vi lart oss?
2. Ta fram nagon risk/avvikelse att dela i gruppen.
- Elin, Axel: Presentera PIR
— Alla: Hor av er med aktuella punkter till agendan.

Vid anteckningarna // Lena Hagman

Motestider for varen 2021

Datum | Klockan Motesform Ovrigt

21 jan 13.00 — 16.00 | Videomote Skype Charlotta Brunner

17 feb 09.00 — 12.00 | Videomote Skype Fokusomrade 2: Fall

16 mars |13.00 —16.00 | Videomote Zoom NSG-PSH bjuder in
alla RSG-PSH

21 april  |13.00 - 16.00 | Videomote Skype

19 maj 13.00 — 16.00 | Videomote Zoom NSG-PSH bjuder in
alla RSG-PSH

2 juni 13.00 — 16.00 | Videomoéte Skype
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