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Arsberéttelse 2019 for sydostra
sjukvardsregionens RSG-patientsakerhet

(regional samverkansgrupp inom patientsakerhet)

RSG-patientsékerhet

Region Jonkopings lan, Region Kalmar lan och Region Ostergétland bildar
tillsammans Syddostra sjukvardsregionen. RSG-patientsakerhet startades under
juni 2019 och bygger vidare pa ett mangarigt och framgangsrikt samarbete.
Overgripande mal for kunskapsstyrning i samverkan ar god vard och gruppens
arbete utgar fran framtagen uppdragsbeskrivning. Gruppen sammantrader en
heldag per manad.

Ordforande:
Elmar Keppel, cheflakare, Region Kalmar lan

Sekreterare:
Lena Hagman, utvecklingsstrateg, Region Kalmar lan

Ledamoter:

Axel Ros, chefléakare, Region Jonkopings lan, representant for NSG-patientsakerhet
Elin Roos af Hjelmsater, cheflakare, Region Jonkdpings lan

Joanna Mellgvist, patientsakerhetssamordnare, Region Jonk6pings lan

Lena Nilsson, cheflakare, Region Ostergotland

Yvonne Lofgren, chefssjukskoterska, Region Ostergétland

Aktivitetsbeskrivning

Gruppen arbetar utifrdn uppdragsbeskrivningen, se bilagal, och ser det som
gruppens mal att exempelvis lara av varandras patientsakerhetsarbete, sprida
goda exempel och féra samman arbetsgrupper inom olika fokusomraden.

Genomforda aktiviteter

Som ett forsta steg for arbetsgruppen gavs information om gruppens uppdrag
och stéllning i patientsékerhetsorganisationen samt samverkan med NSG-
patientsakerhet.

Enligt uppdragsbeskrivningen kan tre viktiga punkter sammanfattas: arbeta med
uppdrag fran NSG-patientsakerhet, gemensamma fokusomraden och hur vi kan
sprida erfarenheter kring h&ndelser och avvikelser. Diskussion kring gruppens
framtida arbetssatt och vad vi som sjukvardsregion kan gora tillsammans:
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- Representanten for NSG-patientsakerhet ger feedback fran deras méten,
kring pagaende nationellt arbete samt férmedla aktuella uppdrag och
forfragningar.

- Hur kan vi som sjukvardsregion utvecklas tillsammans och anvanda
varandras kunskaper och erfarenheter pa basta satt?

o Lara av varandra — regionerna delar erfarenheter och diskuterar kring
risker och avvikelser

o Lara av varandra — lyfta goda exempel

o Lyfta aktuella fokusomraden inom patientsakerhet: inventering och
kartlaggning p4 hemmaplan. Dialog i gruppen kring fokusomradenas
framgangsrika atgarder, svarigheter, "halla i” och vidare férvaltning

o Sammanféra redan pagaende grupper inom regionerna for att starka
arbetet

o Lyfta och diskutera olika arbetssatt samt dess for- och nackdelar

o Skapa samsyn/gemensamma arbetssatt — lyfta ledningssystem,
systematiskt patientsékerhetsarbete, patientsdkerhetsberattelse,
utbildningar

Erfarenhetsutbyte har genomférts kring:

- patientsakerhetsorganisation och patientsakerhetsarbete per region
- regionernas lokala arbete med patientsdkerhetsberattelsen

- aktuella och pagaende patientsakerhetsutbildningar

Information om upplagg infér Regional MJG-konferens samt vidare spridning av
inbjudan till regionerna.

Sjalvdeklaration om ett enkelt, enhetligt och sakert klagomalssystem 2019 lyftes
och diskuterades.

Mote med alla rikets RSG-patientsakerhet under ledning av NSG-
patientsdkerhet. Dagen innehdll bland annat férelasning kring patientsékerhet
med Synnéve Odegard och Axel Ros, workshop kring den nationella
handlingsplanen for 6kad patientsakerhet, erfarenhetsutbyte, samverkan, goda
exempel, struktur framat, omvarldsspaning och diskussion kring RSGs roll.

Arbetsgrupper utifrdn RSG-patientséakerhet:
- Nationell arbetsgrupp med RSG-deltagare kring klagomal och synpunkter
som leds av Socialstyrelsen. Joanna Mellgvist deltar fran Sydostra RSG.

Forfragningar:

- Fran Socialstyrelsen kring den nationella handlingsplanen for 6kad
patientsakerhet — remissvar utifran regionernas inkomna synpunkter och
kommentarer

- Fran NSG-patientsakerhet kring nomineringar till NAG-Patienter och
narstaendes delaktighet inom vardera region, sammanstélls i RSG-
patientsakerhet for sydostra sjukvardsregionen
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Planering for 2020

- Mote cirka en gang per manad: i Nassjo 1-2 heldagar per termin, dar
emellan videomote och mailkontakt

- Tva staende punkter pa agendan: "Feedback fran NSG-patientsakerhet” och
”"Larande och information”

- Fokusomrade 1 planeras kring omradet trycksar

- Lara av varandra — lyfta goda exempel

- Lyfta och diskutera olika arbetssatt samt dess for- och nackdelar

- Nationell handlingsplan — ta fram ett exempel fran varje dimension for
diskussion i gruppen

- Skapa samsyn/gemensamma arbetssatt — lyfta ledningssystem,
systematiskt patientsékerhetsarbete, patientsdkerhetsberattelse,
utbildningar
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