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. Akutkliniken 1 siffror

Akutmottagningen, Akm
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In- och utflode Akutmottagningen
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In och utflode av patienter
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Belastning pa Akutmottagningen
aktuell timme (Jan-sep 2020)

Belastning pa akutmottagningen aktuell timma
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Arbetsmiljo
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é%%) Nuvarande arbetsmiljo

11

Overlag gott.

« Nytt arbetssatt sedan v 48 har patagligt forbattrat
arbetsmiljon (majligen reception undantagen)

« Hygienriktlinjer diskuteras frikostigt i lak gruppen

 COVID ersattning som RO har tagit underlattar bemanning
till del for vardpersonal.
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Bemanning pa
Akutmottagningen
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Bemanningssituation
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é{%) SSK Nuvarande
kompetensnivaer och mal

14

Allman, 35 (mal 25-30%)

Specialistutbildad akutsjukvard, 13 st klara (ytterliggare 5
under utbildning) (mal 70-75%)

— Vi skickar 2 nya per ar.

Specialistutbildad annan spec., - 9 st klara (ytterligare 2
under utbildning) (mal inget uttalat mal)

Behandlingssjukskoterska — 14 st (mal ca 50%)
NP — 2 st (mal inget uttalat mal)
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é%%) Onskat ldge/visioner

Utvecklingsomrdden som medfor dkat personalbehov, ex:
« Linje 1 —ssk i forsta ledet (ca 6 heltider)

« Akutlakarbil — om 24:7 (ca 14 heltider) + vem Kor...

* Processenhet (PBA for alla personalkategorier)
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é%%} USK Nuvarande
kompetensnivaer och mal

« "Allman” Underskoterska, 32 st heltider (GT exkluderade)

« Specialistutbildad, Ingen men tva laser till specialistusk ,
(mal ca 50%)

* Gipstekniker, 10st gipstekniker + tvd som soktutb. (mal
40%
— "Fullgipsare” 27 st . 5 st ska fa utbildning i var.
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17

Utbildningsbehov arligen
vardpersonal

— Behov skicka 1-2 st per dr pd akutssk-VUB.
— Behov av TNCC, ca 8 - 12 st/ar
— Behov av AMLS, ca 16 st/dr

— Katastrofmedicinska utb for nya LS, ca 4 st/ar
EV 1-2 st NP under 2021-2025

—  EV upp till 5 st forskningstjanster for SSK fram till 2025
Usk

— 2 glpstekniker/ar

— (Ca 10 st/3r auskultation pd TNCC

— Ca 10 st/adr auskultation pd AMLS

— EV 1 st spec-utb usk/3r

Allmant

— Fortlépande interna utbildningar i form av Retts, RGS-webb, Intropaket Team-A, div
katastrofmedicinskautbildningar.
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%%) 5-skift + gemensam uppstart

19

Bemannas utifran belastning i mojligaste man i 5 skift. Alla
personalkategorier startar och slutar sina arbetspass
samtidigt. FOr teamarbetetupplevs det som essentiellt.

Belastning pa akutmottagningen aktuell timma

« 7.45-16.15
« 12.45-21
« 20.30-08
- 10-18
« 18-02

10 03 0n 05 0e or 0800 Timrma oS e AT ez 2 = If\‘_egion
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Karriarstege
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Framtagen for ssk utifran
RO:s modell

Grund

Kempetent

Erfaren

Arbetar i team med

Arbatar sjalvstandigt i

Kliniskt siickdig och

Fordjupad kompetens,

Klinisk
Expert

Fiirdjupad kompetens i

Senior
klinisk
expert
y

Klinisk skicklig, erfaren

Leder egen forskning.

stizd ach handledning. team, trygg i erfaren. kliniskt nch tronetiskt evidensbhaserad specialist Handleder anman
Ansvarar far yrkesrallen. Anwvarar for utveckling mrpcket skicklig, armvardnad RAltre i forskning
4 amvirdnads-processen Kunskag om av, ach undervisning, Handleder s{dvstandig Farsming/Libveckng Ingari
; Abediminin e, planering regelbundet i ansvarsomibde specialiststudenter (om handliggning av Fisreldser/upgyisar forskningsledning pd
genomiarande ach farekommande Introducerar nya specialist] patienter egna resultat pd Kliniken,
_9‘! uivdrdering] bestksarsaker med medarbetare. Handleder Urvecktar mationellafinternatione| Erhaler encellenta
— Kunskap am de amvandnad, utredming Eventuellt vara mentor utveckingsarbeten expertomride |3 konferensar forskningsmedal |
é wanligaste oach behandling Ingdr | nanverk, Kambinerar kinik med Implementerar mga konkurrens.
- hesoksarsakema Handleder studenter. Deltar akiivt | Foll-arbete tearier, madeller ach Handleder
E amvard nnd..urrrdnmg. Drlaktigi kanferenser. MNara samarbiete med metader. doktorander.
E ach behandling. ansvarsomride. klinlkens ledning
Aktivi Introducerar ev. nya
mentorssamtalen medarbatare,
E ProcessStgarder Werksamhetens Nationell akostsjukard Internationell Bvancerad Daktarand Farskningschef fvid
o Tillamplig #T- klinlkplan akutsjuovind specialistspukskaterska docenturfprafessur].
- uErustning Organisationnn RO Kiinisk virdutvecklare Fareningstianst Klinsk
o yckedriktlinjer b Wlinisk adjunks Lektor
E Katastrofplan 3 Dokterand Regionfinansierad
:-% Organisationen US E ferskarbedattning,
" |' tidshegransat
[ v forardrande.
0 M Adjungering till
E 'E universitet,
K] m tidshrgransat
c = férardrande.
&
o
Intraduktionsdagar, AMLS, ENPE, GLB, Specialistsjukskaterska i akutsjukvird, Behandlingssjukskaterska, Fieskaru thildning
trigge | lustgas, Cosmic Traumateamsuthbildning
?:l intraduktion & & L2
‘E
-3 Seenariobvningar, Intro team A & Linje 2, THCC, Mastarsprogram
E Katastral medicinsk utbildning, Handiedarutbildming Ledarskapsuthildning
=
=2

Gruppdagar och &rlig basuthildning
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ERFAREN

Diu &t en edlsren spkskdtensks och her utvecidst din kinsis formbgs genom proflenibeaing och refleition kiing
s OV TON BEEE AT e

FORMELL KOMPETENS
Legitimerad sjukskdterska
REELL KOMPETENS
Klinisk kompetens
= Beddrmes 00 refleerar fver iendiena Kiniska bediemaingar bice 1o evskid paten och STualioner som
ERE IO G DT RETINgE OCh resursfordels g
&  Gorstgandibedomningar grundade | evidensbaterad amuttpuiovand,

.
Personcentrerad vard
- identifieras ach hamterar pervoner med bbde Bttare o komplexs Bstbnd, | samverkan med patient ach
AAFIRErE

w  [Badrar 1 st evidernbaserade metoder 1or persongentrersd viird asvinds pd kiniken
= x

Evidensbaserad vard

= [Bidrar tll utveceing 5§ att unskagsundes lag som ar evidenshaserade och nelevanta amvands pd kinicen.

=  Fondjusar munskaper kring aidue! forskning imom akutsjuldnd

- Refieierar Ower edfarenhetsbaserad ormwardnad | igrhafande 11l evidensbaserad omyandnad
Samverkan i team

- introducerar, undervisar och handleder studenter pch nya kollegor.

&  Lader, prioriterar och koordinerar arbetet inom det egna tearnet, under arbetets ging samt vid gemensam

W PETRT OO SvEul

& Kan vara mentor o ganstalids ollepor

Forbattringskunskap for kvalitetsutveckling

&  Driver Forbatrings- och whveiklingsarbelen mom il snaversomride

Saker vard
= ATDSlET SENESTENIET oh SySTematiskn med avvikesSerapporierng, framfirall inom ansvarsomraded, elier
a8 upndrag av cheffLG
=  Madveriar vd utforminiag och uppdatering av patisntinformation samt arbetssatt fir
nformationsoverforing.
= [Bidrar 61 att vtarbeta och uppdatera rufiner och riktfinger pd kinfen.
Informatik
=  Handieger kollegor | amt identfiera vilkken relewian T information som Dehdver gokumenienas | akutkonTexat
- Farsths, o fachbller 53¢ 1), hur arbetsaroesssr och nformstion bidrar 61 pod wind och Aur veriamheten
bpokas uapdylla sina ma
= Frmmedlar manckap o informationsoysiem bt pd klinfkes (Cosewic, RGS, 1177, Link, RETTS, NEWS,
Aocesta, STRADA, olica arbetsalad, Synegl, uiskrivningsmeddelanden, patientinfarmation)

Exempel for Erfaren Ssk

KOMPETENSUTVECKLING FOR ERFAREN

e ch din cheef kprmmer Gverens oo din f0Msarta Karrdr och eompetensulveciag utirdn din mdividuels
utveckimgapian och ul #rin versambetens behoy. Som edfares prundutsildsd sjuckitersis kan du valjs s
specalishrsida dig ooh so%@ en uth dningstjanst for studier med boendllen grundion. Cvanstiende kan
kompistieras med ovrigs utbiidningar, gahvshodier oo shedisbesok.,

FOR UPPFLYTTNING TILL NASTA MIVA

Du upplfylier de formeils och reella sompetenskraven pb nivl 3 Erfaren oo Gregbende navder samit formells
raw pd nivd 4 Senior
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Befintlig internutbildnings
struktur
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é‘%%) Utbildningsenhet

Bestdr av

Ssk 50%

Usk 50%

Ldkare — dven studierektor 40%
Vardadmin 20%

24
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é%% Utbildningsenhetens Uppdrag

25

Tvarprofessionella utbildningsdagar 1 ggr/termin
Gruppdagar 2 ggr/termin
Introdagar for Team A

Haller koll pa externa utbildningar (TNCC, AMLS,
Traumateamsutb) och vilka som ar pa tur och ska ga

Introduktionsmaterial/checklistor for nya medarbetare

GUB utbildning — tillsammans med 6vriga akutmottagningar
i RO. Rullande schema

Samverkan med 6vriga grupper som haller i
utbildningsmoment
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Ovriga internutbildningar

Scenariodvningar (Trauma, Barn mm)
Gipsutbildning (avsatt tid ca 10 %)

HLR 6vningar och dagar
Behandlingssjukskdterske utbildning

USG ledd PVK sattning

STAR (utb dagar for ST lékare) RO évergrpande
Utbildningsveckor for ST lakare
Specialistidkaraagar

Ultraljudsutbildning

MM
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Disputerad personal pa akm
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é%%} Forskning pa Akutkliniken

28

AnsoOker precis om att bli USV enhet. Sucessionsordningen i ny
specialitet ar utmaningen (Tot i Sverige 2 professorer och 2
lektorat)

2 lektorer.
« 5 disputerade — varav 2 aktiva.
* 4 doktorander

 Malsattning om 2 doktorander per ar (mal 1 av 3 skall vara
ssk)
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Aldre patienter pé
Akutmottagningen
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Pat over 80 ar jmfr med ovriga

Tid till Iakare och total vardtid Akutmottagningen US,
jamforelse geriatriska patienter med 6vriga patienter

* O

100%

80%

80+ gron
60% 80+ gul
80+ orange
@ 80+ rod

40% Ovriga gron

Andel lakarbedémda <1h

ovriga gul
ovriga orange

0,
20% Odvriga rod

0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Andel lamnat akuten <4h

Slutsats: Aldre pat far vanta langre pd Dr och har i
30 langre vistelsetider pa akutmottagningen. Ostergotland



Nar kommer de aldre
patienterna

Férdelning ankomsttid Aldre >80 jmfrt dvriga patienter
(data fran 2019)

9%

8%
7%
6%
5%
4%
3%
2%
1%

0%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

>80 &r m Ovriga
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Geriatrisk akutsjukvard
(GEM)

Bakgrund/ Ursprunglig idé
Tidigare haft Aima-team begrénsad tid (vardagar 10-18.30). Oka kompetensen hos alla medarbetare for att kunna ge bésta
mojliga vard for denna patientgrupp 24:7. Ambitionen ar att leda och utveckla regionens geriatriska akutsjukvard.

Syfte (effektmal)

Ge denna patientgrupp, multisjuka aldre, basta majliga vard utifrdn den komplexa patientens alla behov under alla dygnets
timmar.

Mal (resultat)
Férbattra omhandertagandet av patientgruppen. Oka personalens kompetens fér patientgruppen.

Uppdrag: 10% tid avsatt till Iak, ssk och usk

Driva frdgor och utbildning géllande geriatrisk akutsjukvérd pa akutmottagningen framdt. Gemensamt ansvara for att skriva
och uppdatera klinikens riktlinjer/PM géllande geriatrisk akutsjukvard.

Utveckla utbildningsprogram o lagga upp en utbildningsplan for personalen. Utbilda personalen exempelvis pd gruppdagar.
Starta med att implementera ett bedémningsinstrument for skdrhet, exempelvis The Clinical Frailty Scale (CFS).

Extern samverkan

Samverkan med exempelvis GAVA, primérvérd, kommun, SABO.
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CFS - Skorhetsbedomning av
patienter > 75 ar (uppstart
2021)

Malbild

Patienter med stort omvardnadsbehov ska ha saker men kortare tid
pa akutmottagningen genom att

Arbetssatt

 Att kunna sdlla ut de skora patienterna bland de med |ag
prioritering (prioritet gron och gul)
« Tydliggora vardtyngd i teamet

Verktyg
* CFS-bedbmning
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Clinical Frailty Scale*

| Very Fit - Feople who ame robust, active; anerpetic
and motsatied These peogls commanly csermce
regularty, Thesy grae Aoy The IRDesl fow® s i

2 Wall - Peopls who have me active disegse
Eympeoms Lol are et B than categiry |, Ofen, ey
EvETEE O 2 very wogve oomsomlly, =5 smasonaky

3 Maraging Well - Fooplo wives madical problems
are wel controlled, boe are net regularly acxive

EdryGniEl FOLRNY W kONE

4 Yulnerable - Whic not dependent on othes for
claily heip, ofter: symproms Bmic acovices., A common
cormplamt i beng "sowed ua”, andior ey Teed
g the oy

5 Midly Frail - Thewe peogie offen hive more
evident slowing, o ri==c Sizia in high order IADLs
(findnces, Iransportation, heavy housework, medice
Leaesd), Mypecally rried fradly progressively rmpaics
shapping ard wabang outsde gione meal preoarenion
and housowors

B T e e D

& Moderately Frail - People resd Relp with all
outslde acdvicks e with koeping house [race. they
ot hapss problers with stars and Aeed halp with
bathing ard mght nesd mnmal assstance (cung
stand by} with oressing

7 Seversly Frail - Complessly depandent for
personal ane. rom whdtevws cause (ohycd o
CopnEnE), Even o they y=pm stable and ot at
1|r.._!_f ik o -'I:.ﬂ'i_! ':n1'|""|l| = & franthe)

8 Very Sevarely Frall - Compiciely depondent,

approachng the end of (e Typcaly they could

l Aot recoser =er rom a mnor diness,

9. Terminslly lll - Apprasching e end of G Th

ratepory appies 1o people with 2 le expecmncy
£ <6 months w0 a0 not otherwive svidently frall

Scoring frafigy in people with demenda

T Caingrmet exl Aoty Covespands 1 the dogred of dansiii
Correrer nyrepbtam in midd dementin nolde Srpeiiey e

detal of @ recent ewenl thowih i recnemboeyg e vt el
ety e S QLERORV ELONY o' ROCEl S TNEN R

in mm PRSI ey (4 ey ariareel et
gt theey yermmenEy Cor Terneher ther pest b eyeres vl

ey G 0 peratnal Care WAlh g

1 SO SRIMENTER [y C2ANT 30 BELORdl e Wit hep

Caranian Yiak i gy, v JTER
Liq i o # gewg Llam o mwma e o Qems @
iy el DAy G 14F

o, RS

imaprreag Wk

Region

Ostergétland



	Bildnummer 1
	Organisation
	Bildnummer 4
	Akutkliniken i siffror
	In- och utflöde Akutmottagningen
	Patientfördelning
	In och utflöde av patienter
	Belastning på Akutmottagningen aktuell timme (jan-sep 2020)
	Bildnummer 10
	Nuvarande arbetsmiljö
	Bildnummer 12
	Bemanningssituation
	SSK Nuvarande kompetensnivåer och mål
	Önskat läge/visioner
	USK Nuvarande kompetensnivåer och mål
	Utbildningsbehov årligen vårdpersonal
	Bildnummer 18
	5-skift + gemensam uppstart
	Bildnummer 20
	Framtagen för ssk utifrån RÖ:s modell
	Exempel för Erfaren Ssk
	Bildnummer 23
	Utbildningsenhet
	Utbildningsenhetens Uppdrag
	Övriga internutbildningar
	Bildnummer 27
	Forskning på Akutkliniken
	Bildnummer 29
	Pat över 80 år jmfr med övriga
	När kommer de äldre patienterna
	Geriatrisk akutsjukvård (GEM)
	CFS - Skörhetsbedömning av patienter ≥ 75 år (uppstart 2021)
	Bildnummer 35

