Region Region
JOnkdpings ldn  Region Kalmar ln Ostergétland

Motesanteckningar RSG-patientsakerhet

Datum 2020-02-25
Plats Hotell Hogland, Nassj6
Narvarande Axel Ros, Elin Roos af Hjelmséter, Elmar Keppel, Joanna

Mellgvist, Lena Hagman, Lena Nilsson, Yvonne Lévgren

Gaster via video Region Jonkdpings lan: Anette Abrahamsson
Region Ostergdtland: Mita Danielsson
Region Kalmar lan: Eva Flobrandt och Oskar Niklasson

1. Information fran NSG-patientsakerhet — Axel Ros
Staende punkt - feedback: Axel Ros ger feedback fran den/de senaste motena i
nationella samverkansgruppen inom patientsékerhet.

Information:
Agneta Andersson har ersatts av Christel Ternstrom som SKR-representant i NSG-
patientsdkerhet.

Minnesanteckningar fran NSG-patientsakerhet, se bilaga 1-3

e NSGs koppling till RSG: Fragor och synpunkter fangas upp vid RSG-méten och
tas med till NSG. Sprida goda exempel nationellt: ndgon storregion skulle
framover kunna fa i uppdrag att ta fram riktlinjer/strategi kring ndgot omrade som
den regionen arbetat bra med, t ex trycksar, VRI eller liknade som &r vart att
sprida.

e Patientsdkerhetsberattelsen: NSG ska titta pa och eventuellt ta fram en
nationell grupp som ser éver mallen mm.

e NAG x3 inom patientsakerhet: endast en ny NAG under 2020, utéver den finns
tva befintliga. Ovriga tilltankta NAG eller nskemal pd NAG har avslagits.

- NAG-indikatorer/uppféljning: ny och kommer under varen.

- NAG-MJG: tva-arigt uppdrag med Charlotta Brunner i spetsen. Aktuellt pa
nationell niva: funderingar kring vardet av att journalgranska enligt MJG
kontra arbetsinsats. Ska MJG vara kvar och i sa fall pa vilket satt? Eller
fortsatta som tidigare? Enkat planeras till granskningsteamen.

Diskussion i gruppen: Hur ser RSG pa behovet av stickprovsmatning? Ger
journalgranskningen nagot i forhallande till arbetsinsatsen? Region
Jonkopings lan och Region Kalmar lan mater inom bade psykiatrisk och
somatisk vard, medan Region Ostergo6tland méater inom psykiatrin, men har
inte matt inom somatiken pa 1,5 ar. Metoden anvands ocksa inom riktade
omraden/patientgrupper osv. Laggs in som en avvikelse till ansvarig. Delade
meningar kring vardet, men gruppen ar éverens om att det ar en bra metod
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for att kartlagga och se vilka fokusomraden som ar aktuella. Viktigt att géra
nagot av det man hittar — forbattringsarbete. Behov ses av att ga mot en
automatisering — stor arbetsinsats idag. Vardefullt att bjuda in Charlotta
Brunner till ett mote i RSG framover.

- NAG-vardhygien: framtagen strategi saknar konkreta atgarder for det
nationella arbetet - en konkret handlingsplan/nationell riktlinje ska tas fram.

- NAG-patienters delaktighet: blir ingen ny grupp - avslag

- NAG-lakemedel och patientsékerhet: blir ingen ny grupp — avslag (NAG-
lakemedel och medicinteknik finns redan)

e Standardiserade vardforlopp (SVF): SVF byter namn till personcentrerade och
sammanhallna vardforlopp. Beslut kring atta nya vardforlopp tas i mars (NPO)
och april (SKS).

e Sjalvskattningsverktyg for stod till NPO i patientsakerhetsfragor: Med hjalp
av SKR-medel byggs en modell for GAP-analys, ett verktyg, i syfte att hjalpa till
att tanka in patientsakerhet i allt. Ett fragepaket ca 21 fragor t ex "hur tar ni med
patienten?” (fragorna grundar sig mycket i séker vard). Generiskt stod for
systematiken i patientsékerhetsarbetet. Pilottester planeras.

e Vardhandboken: Inera ansvarar, men onskar begransa sitt uppdrag och endast
ansvara for IT-plattformen. Funderingar kring om informationstexten ska hanteras
inom Kunskapsstyrningen.

2. Larande och information fran regionerna
Staende punkt - lara av varandra: Regionerna delar erfarenheter kring
risker/avvikelser.

Region Ostergotland, bilaga 4:

H&andelseftillbud: Sidoforvaxling i samband med operation - neurokirurgi. Diskussion
om checklistan for séker kirurgi och hur den tillampas i praktiken. Atgard: Blir man
stord, ska man borja om med “sign in/check in” fran borjan till slut. Acceptansen
(kultur) kring checklistan har blivit battre Gver tid — mer forstaelse for syftet.

Region Jonkdpings lan:

Handelseftillbud pa akuten: aldre man med yrsel, fallskada, CT — inget fynd.
Aterséndes till boende. Dagen efter in igen pga nytt fall pa boendet. P& akuten ar han
pa vag att ramla ur sangen ett par ganger och under ett 6gonblick nar ingen personal
hade mdjlighet att ha uppsikt 6ver honom ramlar han ur sangen och bryter hoften,
dor pé& operationsbordet. Atgarder: flexibilitet frdn andra enheter/avdelningar med vak
nar det behovs och ledningsskéterska pa akutmottagningen.

Region Kalmar lan:

Handelseftillbud: Vanligt aterkommande problem &r att sjukskoterska/lakare blir
storda i lakemedelsrummet vid berékning/beredning av lakemedel — risk for fel.
Atgéard: Last dorr dar ingen far stéra OM det inte &r livshotande, inte ens
telefonsamtal — allt kan vénta de minuter det tar. Fonster in till rummet for att inte
behova knacka eller 6ppna och se om nagon ar dar (avbryta och stéra
koncentrationen).
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Allman diskussion under punkten: Vardegrundstankar att fundera 6éver med jamna
mellanrum - Varfor ar vi pa jobbet? For vems skull — patienten. Syftet ar viktigt att
paminna sig (och andra) om med jamna mellanrum.

3. Fokusomraden inom patientsékerhet

Fokusomréade 1: Trycksér
Kl. 11-12. Erfarenhetsutbyte med trycksarsrepresentanter via video.

Region Kalmar lan, se bilaga 5.

Lank till trycksarsfilm:

- Vardpersonal: https://www.youtube.com/watch?v=68MGNbv4QVk

- Patient, brukare, anhorig: https://www.youtube.com/watch?v=pAwBGhczel8

Region Ostergotland, se bilaga 6.
Region Jonkdpings lan, se bilaga 7.

Varje region hor av sig till respektive inbjuden representant, med aterkoppling/
feedback pa nasta méte: Vad tog du med dig? Gav erfarenhetsutbytet nagot?

4. Nationell handlingsplan for 6kad patientsékerhet

Handlingsplanen riktar sig till regionernas huvudmén. Socialstyrelsen, Charlotta
George, planerar att informera och féra en dialog:
- P& Syddstra regionsjukvardsledningen under varen 2020.
- Bjuder in sig till rikets regioner, troligen under hésten 2020.
- Diskussion i gruppen kring att aven bjuda in Charlotta George till Syddstra
sjukvardsregionens RSG-patientsakerhet. EImar kontaktar Charlotta for att
héra om hon kan komma till Huddinge sjukhus den 7 maj mellan kl. 08.00-
09.30. Axel bokar lokal om Charlotta kan komma den tiden. Aterkoppling via
mail.
- Diskussion i gruppen kring att eventuellt bjuda in Charlotta George till
regionernas referensgrupper/lokala samverkansgrupper inom
patientsakerhet under varen.

Uppdrag och planering i samband med den nationella handlingsplanen:
- NSGs uppdrag: Finnas med pa nationell niva, folja upp, stodja
- RSGs uppdrag: Erfarenhetsutbyte — hur nar vi dit? Nasta steg tillsammans?
Lyfta omraden.
- Hemmaplan: Diskussion kring ansvar och planering for arbetet med
handlingsplanen. Hur arbetet ska lAggas upp mm.

Region Stockholms lan har tagit fram ett forslag pa en regional handlingsplan.
Nasta steg: Forankring och planering.
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5. Ovriga fragor

- Den 3-4 november genomférs den nationella konferensen. NSG-patientsékerhet
foreslar ett formote den 2 november for alla RSG-patientséakerhet i landet —
gruppen tycker det ar ett bra forslag och Axel formedlar detta vidare.

— Lé&ra av risk- och handelseanalyser

o Region Ostergotland tar fram en kortare version som laggs ut pa intranatet,
se bilaga 8.

o Stodtext kring "Handelseanalysuppdraget”,
i organisationen”

o Kort beskrivning av Handelseanalys: "Handelseférlopp”, "Styrkor, svagheter
och atgarder”, "Paverkan pa patienter och medarbetare”

o Kort beskrivning av Riskanalys: "Uppdrag”, "Risker”, "Atgarder”, "Bifynd.
Risker och atgarder”, "Konsekvenser”.

- Planering infér kommande moten — forberedelser av regionerna:

o Videomoéte den 23 mars: Aterkoppling kring fokusomréde 1: trycksar.
Diskussion kring nytt erfarenhetsutbyte? Fokusomraden framat? Trycksar
idag — nagot nytt eller ar det nationella handlingsplanen som galler? Vad kan
vi gemensamt arbeta med? Eventuellt erfarenhetsutbyte kan bjudas in till
motet den 8 juni.

o Videomote den 23 april: Diskussion/dialog kring arbetet med den nationella
handlingsplanen - presentation fran vardera region (tankar och
lagesbeskrivning)

o Videomote den 8 juni: tiden férlangs med en timme och planeras till kl. 13-15.
Lena uppdaterar via Outlook. Ovriga méten under varen behaller ordinarie tid
och ny diskussion kring videomdétens langd tas infoér planering av héstens
traffar.

Att reflektera 6ver” och "Larande

Nasta mote; RSG-patientsakerhet
23 mars 2020, videomote via Skype, kl. 13.00 — 14.00 (inbjudan i Outlook)

Forberedelse infor mote 23/3:

- Axel: feedback fran senaste traffarna inom NSG-patientsakerhet

- Varje region tar fram nagon risk/avvikelse att dela i gruppen. Skickas till Lena
och Elmar senast den 16/3, en vecka innan métet (lara av varandra)

- Fokusomrade 1 - trycksar: Varje region hor av sig till respektive inbjuden
representant: Vad tog du med dig? Utbyte? Aterkoppling/feedback pa néasta
mote. Forbattra/forandra nagot?

Vid anteckningarna // Lena Hagman
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Motestider for varen 2020
Datum Klockan Motesform Ovrigt
23 mars 13.00 — 14.00 | Videométe Aterkoppling trycksér.
Nésta fokusomrade —
bjuda in till 8/6
23 april 13.00 - 14.00 | Videomote Handlingsplan
7 maj (NSG) [10.00 — 16.00 | Stockholm,
Huddinge sjukhus
8 juni 13.00—14.00 | Videomote Fokusomrade?
13.00 — 15.00
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