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Regionsjukvardsledningen

Handlingsplan 2019 for RMPO Psykisk halsa

Forbattringsomraden

1. Fardigstalla och stodja implementering av nationella vard- och
insatsprogram inom psykisk halsa

1. Motivering - behov och syfte

Socialstyrelsens arbete med nationella riktlinjer inom psykisk halsa-omradet har pavisat glappet
mellan kunskapslage och den kunskap som implementerats i verksamhet. Rétt kunskap behdver
finnas i varje mote mellan professionell och patient/brukare. Socialstyrelsens riktlinjer har
malgrupper pa huvudmanna-/ledningsniva och omfattar nya eller omdebatterade insatser. Syftet
med nationella vard- och insatsprogram (VIP) har ett bredare grepp och &r att utifran nationella
riktlinjer och andra kunskapssammanstéllningar presentera information pa ett satt som &r anpassat
efter olika yrkesgruppers/personals behov infor eller i métet med patient/brukare.

Det 6vergripande syftet med nationella vard- och insatsprogram ar att stod och vard ska ges mer
jamlikt och med battre resultat. Processen att ta fram programmen kommer innebéra en
resurseffektivisering jamfort med att regioner/landsting/kommuner gér samma
kunskapssammanstallning regionalt/lokalt (VP NPO Psykisk halsa 2019).

1.2 Mal
Malet under 2019 &r att fardigstalla fem nationella vard- och insatsprogram inom omradet Psykisk
hélsa:

e Schizofreni-/liknande tillstand (beréknas klart april 2019)

o Angest, Depression (beraknas klart oktober 2019)

e Missbruk, beroende (berdknas klart oktober 2019)

e Sjalvskadebeteende (berdknas klart oktober 2019)

e ADHD (berdknas klart november 2019)
Innehall och arbetsformer ska vara forenliga med arbetet som gors for att ta fram ett nationellt
kliniskt kunskapsstod for primarvarden (NKK).

Andra malsattningar for 2019 ar att:
e Stddja implementeringen i regioner/kommuner av framtagna VIP:ar, t ex genom
utbildningsinsatser, sjukvardsregionala natverk mm
e Uppfdljning och aterkoppling av VIP nationellt/i regioner/kommuner

1.3 Metod och atgard
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Sedan oktober 2018 har fem NAG:ar startats for att ta fram nationella vard- och insatsprogram
(VIP) inom Psykisk hélsa (Schizofreni-/liknande tillstand; Angest, Depression; Sjalvskadebeteende;
Missbruk och beroende; ADHD).

En provisorisk webbplats (www.vardochinsats.se) har skapats for att underlatta 1) insamling av
synpunkter och forankring under det att VVIP:arna ar i utkastversion och 2) spridning och
implementering av de fardiga VIP:arna. Webbplatsen gor det mojligt for anvéndaren att filtrera
innehaller utifran olika perspektiv (t ex verksamhet, befattning, atgardsomrade och patient-
/brukarkaraktaristika sasom diagnos eller aldersgrupp).

Det finns en gemensam metod for hur arbetsgrupperna ska ta sig an uppgiften att kvalitetssékra och
forankra innehallet i VIP:arna — bade géllande sakinnehall och anvéandbarhet.
Arbetsgruppsdeltagarna traffas sex ganger per ar - merparten av arbetet bestar i att samla
konstruktiva synpunkter fran lokala och regionala sakkunniga liksom att tillse att arbetet blir kant
och forankrat lokalt och regionalt utifran radande ledningsstruktur. Det breda angreppssattet syftar
ocksa till att bana vag for senare implementeringsarbete.

1.5 Ansvarsfordelning

NPO utgdr styrgrupp for arbetet. Ledamdéterna i NPO ska formedla nomineringar fran
regionerna/lkommunerna i sin sjukvardsregion till NAG samt framja utvecklandet av former for
effektiv nominering. NAG utfor det operativa arbetet med att fardigstalla och forankra VIP:arna.
Processledare pa den sjukvardsregionala nivan ar tillsatta att understodja arbetet och driva fragorna
framat. Stodja de natverk som finns kopplat till de olika VIP:arnas implementering inom sydostra
regionen.

1.6 Uppskattning av resursatgang

Resurser i form av processledare inom Resurscentrum psykisk halsa (RCPH) syddstra regionen
finns avsatt for samordning, planering och implementering av VIP, 1,5 tjanst. Pa den syddstra
regionala nivan finns en arbetsgrupp kopplat till VIP, tre kommunrepresentanter och tre
regionrepresentanter fran samtliga tre lan, som &r sakkunniga och understodijer arbetet. Det
framtagna spridnings- och implementeringspaketet fér kommuner och regioner i syddstra kommer
sa langt det ar mojligt att spridas och genomforas i samverkansstrukturen inom respektive lan.

1.7 Uppfoljning
RMPO Psykisk halsa sammantrader fyra tillfallen per ar och AU har manatliga
telefonavstamningar. RCPH processtod deltar i alla moten for aterkoppling géllande hur arbetet
inom resurscentrum psykisk halsa fortskrider.
Aterféring av erfarenheter i kunskapsradet for Halsa och rehabilitering pa den sjukvardsregionala
nivan.
VIP:arbetet finns d&ven som en staende punkt pa dagordningen for respektive lansgemensam ledning
pa lansniva.
1.8 Utvardering
Under 2019 ska arbetet med de forsta fem VIP:arna utvarderas utifran aspekterna:

e Anvandarvénlighet i verksamhet

e Resultatindikatorer for patienter/brukare/narstaende (integrerat i VIP:arna)

e Process- och kvalitetsindikatorer i verksamhet (integrerat i VIP:arna)

e Arbetsgruppernas interna process och NPO Psykisk héalsas stod (fardig struktur finns,
integrerat i arbetsgruppernas process (egenutvardering)

For varje ar kommer en verksamhetsberattelse att goras. | samband med detta utvarderas aven
arbetsformerna och en samlad analys gors av laget for RCPH och VIP-arbetet.
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2. Nationella kvalitetsregister inom psykisk halsa-omradet

2.1 Motivering - behov och syfte
RMPO psykisk hdlsa kommer under 2019 att behdva fatta inriktningsbeslut gallande relevanta
kvalitetsregister med anledning av fem pagaende nationella/syddstra arbetsgruppers uppdrag att ta
fram nationella vard- och insatsprogram (for Schizofreni-/liknande tillstdnd; ADHD; Angest,
Depression; Sjélvskadebeteende; Missbruk och beroende). Flera register kommer sannolikt att
aktualiseras nar NPO Psykisk halsa beslutar om ytterligare sjukdomarttillstand for vilka nationella
vard- och insatsprogram ska tas fram. Forst ut:

1) Schizofreni-/liknande tillstand (PsykosR)

2) Angest, Depression (SibeR, SUPRA, Primarvardskvalitet*, ECT)
3) ADHD (BUSA)
4) Missbruk, beroende (SBR)

2.2 Mal

Malet under 2019 ér att fatta inriktningsbeslut avseende tillampningen av kvalitetsregister inom
syddstra regionen framat. Fragan ar prioriterad da detta ar ett mojligt satt att folja upp
utvecklingsarbetet kring VIP.

2.3 Metod och atgard

Regional arbetsgrupp Cosmic utgor en stodjande funktion till etablering av vard- och
insatsprogrammen inom RCPH syddstra regionen nar det géller samsyn runt journalféring och
datafangst for framtagna indikatorer. Indikatorerna kan féljas i varierande grad beroende pa hur
dokumentation sker i respektive region och i vilken man andamalsenlig kodning sker. Gruppens
arbete inriktas till hur dokumentation och kodning ska ske for att fanga foreslagna indikatorer i
vard- och insatsprogrammen.

2.4 Ansvarsfordelning

Ledamdterna i RMPO Psykisk hélsa anger riktningen for arbetet inom sydéstra regionen.
Samordnare for RAG Cosmic ingar i RMPO Psykisk halsa och blir lanken mellan RMPO och
arbetsgrupp. Samverkan med processtod RCPH.

2.5 Uppskattning av resursatgang

Resurs kommer att kravas i varje lan initialt om direktéverforing fran Cosmic till kvalitetsregister
ska genomfoéras. Fordelning av arbete med direktoverforing av kvalitetsregister mellan de tre
regionerna.

2.6 Uppfdljning

RMPO Psykisk halsa sammantrader fyra tillfallen per ar och AU har manatliga
telefonavstamningar. RCPH processtdd deltar i alla moten for aterkoppling gallande hur arbetet
inom resurscentrum psykisk halsa fortskrider.

2.7 Utvardering
Under 2019 utvarderas RAG Cosmics arbete med resultatindikatorerna inom VIP
Schizofreni/schizofreniliknande tillstand. Utvardering i verksamhetsberattelsen.

3. Strukturerad journalféring

3.1 Motivering - behov och syfte

Strukturerad journalféring for att mojliggora god och d&ndamalsenlig dverforing till nationella
hélsodataregister, till exempel kvalitetsregister och utvidgningen av rapportering till
Socialstyrelsens patientregister till att omfatta samtliga yrkesgrupper.
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3.2 Mal
Malet under 2019 &r av bevakande karaktar och vara uppdaterade pa vad som hander nationellt i
fragan. Aterrapportera &terkommande till RMPO Psykisk halsa.

3.3 Metod och atgard
Regional arbetsgrupp Cosmic uppdras att ta ansvar och utveckla den regionala samverkan for
framtida fragor kring dndrad uppgiftsskyldighet till Socialstyrelsens patientregister.

3.4 Ansvarsfordelning
Samordnare for RAG Cosmic ingar i RMPO Psykisk halsa och blir lanken mellan RMPO och
arbetsgrupp.

3.5 Uppskattning av resursatgang
Under 2019 ordinarie méten med RAG Cosmic samt varje lans egna utvecklingsarbete pa
hemmaplan.

3.6 Uppfdljning
RMPO Psykisk halsa sammantrader fyra tillfallen per ar och AU har manatliga
telefonavstamningar. Samordnare for RAG Cosmic deltar pa motena.

3.7 Utvardering
Aterkoppling i fragan samt utvérdering i verksamhetsberattelsen.

4. Kompetensforsorjning

4.1 Motivering - behov och syfte
Arbetsgruppen ska vara strukturellt féljsam till rapporten Regionsjukvardsledningens uppdrag till
personaldirektdrerna.

Utgangspunkten &r att definierade viktigaste strategiska utvecklingsomradena; Kompetensbehov,
Bemanning, Kompetensutveckling.

Detta i syfte starka varandras regionsarbete och dar det ar mojligt hitta kostnadseffektiva
gemensamma lésningar.

4.2 Mal

Uppdatera och utveckla varandra kring framgangsfaktorer inom,
Handlingsplan for oberoende av hyrlékare/bolag

Framtida kompetenser aven kopplat till Vard- och insatsprogrammen
Faktorer som styr malvarden

Rekryteringsatgarder

Nya arbetssatt — utveckla yrkesroller

Utbildningars innehall

Chefsuppdrag- och utveckling

NogakowhE

Under 2019- 2020 kommer arbetsgruppen att fokusera pa och utveckla innehallet i punkt 2 och 5:
e Framtida kompetenser, aven kopplat till VVard-och insatsprogrammen.
Hur kompetensplanerar och implementerar vi detta? Finns det behandlingsmetoder/vardutbud som
ska erbjudas pa vissa platser i sjukvardsregionen?
Vad ar en optimal bemanning? Hur optimerar vi den bemanning som finns?
e Nya arbetsséatt — utveckla yrkesroller
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Att kdnna till och jamfora varandras karridrutvecklingsmodeller, réatt anvand kompetens, béttre
resursutnyttjande.

4.3 Metod och atgard
Utbyte av pagaende arbete inom respektive Region. Utvecklande diskussioner inom malomradena.
Efter forankring i RMPO fora underlag vidare i handlingsplaner i respektive Region.

4.4 Ansvarsfordelning

Ledamdterna i RMPO Psykisk hélsa anger riktningen for arbetet inom sydéstra regionen.
Sammanhallande for arbetsgrupp Kompetensférsorjning ingar i RMPO Psykisk hélsa och blir
lanken mellan RMPO och arbetsgrupp. Samverkan med HR funktionen genom ledaméterna fran
resp Region.

4.5 Uppskattning av resursatgang

Under 2019 genomfors tva fysiska moten och tva videokonferenser i arbetsgruppen samt darutéver
varje Regions egna utvecklingsarbete pa hemmaplan.

4.6 Uppfoljning
RMPO Psykisk halsa sammantrader fyra tillfallen per ar. Sammankallande for RAG
Kompetensforsorjning deltar pa métena och avrapporterar minst vid ett av dessa tillfallen.

4.7 Utvardering
Aterkoppling i fragan samt utvérdering i verksamhetsberattelsen.

Forvantat resultat
Forvantad effekt pa styrning och ledning lokalt, sjukvardsregionalt, nationellt
e Okade forvantningar pd vilka insatser som ska erbjudas patienter och brukare utifran
malsattningar om jamlik och god vard

e Ambitionshéjning géllande hur insatser implementeras och foljs upp

Forvantad effekt pa professionerna
e Okad tillganglighet till kunskap om vilka metoder och arbetssitt som har stod i
forskning eller beprévad erfarenhet
e Okad kunskap om vad andra verksamheter kan erbjuda patienter/brukare — och
darigenom 6kad helhetssyn pa patienter/brukare
e Okad samsyn mellan verksamheter och professioner

Forvantad effekt pa patienter/narstaende
o Forbattrade forutsattningar att vara delaktig i sin egen/narstaendes vard/stod

e En mer jamlik och god vard/stod
e Insatser som ges bildar en béttre helhet, och ger battre resultat och 6kad ndjdhet

Samverkan

Nationell niva
SKL- natverk och grupperingar sasom Néatverket for ledning och styrning av psykiatrin, RSS, NSK-

S och Socialchefsnatverket.
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Regionala resurscentrum for psykisk hélsa- Metoder for kunskapsstod: samverkan angaende NPO
Psykisk Halsas utvecklingsarbete for att sammanstélla nationella vard- och insatsprogram (VIP)
inom psykisk hélsa och for att stédja implementeringen av dessa.

Uppféljning och analys: samverkan gallande konsultativt stod fran NSG till NPO Psykisk halsas
arbetsgrupper i att operationalisera meningsfulla indikatorer (resultat- och processindikatorer) och
en modell for hur dessa data kan 1) hamtas, 2) analyseras och 3) utgora del i forbattrings pa
lokal/regional/nationell niva.

Kvalitetsregister
Forskning och life science: Samverkan gallande speciella psykiatrisatsningar fran Vetenskapsradet.

Patientsékerhet: samverkan géllande markdrbaserad journalgranskning, suicidprevention,
tvangsvard.

Lakemedel och medicinteknik: samverkan gallande laékemedel som vanlig behandlingsform,
transkraniell magnetstimulering (TMS), ECT, digitalt formedlad behandling/stod (e-hélsa).

Socialstyrelsen: Gallande nivastrukturering. Utifran arbetet att ta fram VIP kommer NPO:t kunna
formedla 6nskemal utifran identifierade luckor (t ex brister i kunskapslage respektive stod- och
metodmaterial).

Vilka grupperingar finns kopplat till PAR, kompetensforsorjning mm? Annat pa nationell nivan
som sipprar ner pa sjukvardsregionen?

Sjukvardsregional niva
Kunskapsrad- Halsa och rehabilitering samordnar och foljer upp de regionala medicinska
programomradena for:

Barn och ungdomars halsa

Halsoframjande

Primarvard

Psykisk hélsa (RCPH)

Rehabilitering, habilitering och forsakringsmedicin
Aldres halsa

Kunskapsradets huvudsakliga uppgift ar att folja upp och stddja RMPO:s arbete kopplat till vara
patientloften (d.v.s. god vard och jamlik hélsa)

Resurscentrum for psykisk halsa (RCPH) syddstra regionen- ingar i en gemensam sammanhallen
stodstruktur pa nationell, regional och lokal niva for regioner och kommuner med syfte att bidra till
det langsiktiga malet mot en jamlik och 6kad psykisk hélsa i befolkningen. Beslut &r fattat nationellt
om sju gemensamma Kriterier for vad som ska kanneteckna och inga i ett regionalt resurscentrum
for psykisk halsa. Genom kriterierna fyller RCPH flera funktioner inom sjukvardsregionens
geografiska omrade genom att driva pa och folja upp utvecklingsinsatserna for en mer jamlik
psykisk halsa. Idag finns en stodstruktur inom omradet psykisk halsa for de 38 kommunerna och de
3 regionerna i syddstra regionen.
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Utvecklingsarbete framat finns med att identifiera/intensifiera samverkan med akademin och
befintliga FoU- resurser inom syddstra regionen.

Lokal niva och kommuner

Inom lanen i sydostra regionen- Jonkoping, Kalmar och Ostergétland finns det etablerade
lansgemensamma ledningar vilka &r, - REKO (region/ kommun) i Jonkdping, Lansgemensam
ledning i samverkan (LGL) i Kalmar och Ledningsgrupp Vérd och omsorg (LGVO) i Ostergétland.
Gemensamma arbetsgrupper arbetar nu bade pa lansniva och sjukvardsregional niva vilka
kanaliserar utvecklingsfragorna till och fran lokal, regional och nationell niva.

Patientforetradare

| arbetet med att ta fram vard- och insatsprogram pa nationell niva ingar samverkan med
professions- och brukar-/patient-/anhorigféreningar. Under 2019 har RCPH syddstra uppdrag att
identifiera/sakra brukarmedverkan i arbetet pa regional/lokal niva.
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