
Som patient i Sydöstra sjukvårdsregionen ska du inom primärvården: 
 lätt kunna få kontakt via internet, telefon eller besök på våra mottagningar  

 utifrån ditt vårdbehov erbjudas diagnostik, behandling och uppföljning 

enligt bästa kunskap i varje möte. 

 bemötas med respekt, förståelse och tydlighet samt få möjlighet att vara 

delaktig och involverad genom hela vårdkedjan. 

 erbjudas hälsofrämjande insatser efter behov och uppleva ett gott stöd till 

din hälsa och livskvalitet  

 få tillgång till en patientsäker och kostnadseffektiv vård 


