
 

Sydöstra sjukvårdsregionen, www.sydostrasjukvardsregionen.se 

Regional arbetsgrupp för prehospital vård  2020-04-08 1(1) 
Joakim Lundin 
Martin Lindfors 
 Regionsjukvårdsledningen 

Beslut om gemensamt avtal för prioritering och 
dirigering av ambulans i SÖSR 
 

Bakgrund 
SOS Alarm har ett statligt avtal att hantera samtal som kommer in via larmnumret 112. 
SOS Alarm ägs till 50 procent av staten samt 50 procent av Sveriges Kommuner och 
Regioner (SKR). 
I Sydöstra sjukvårdsregionen (SÖSR) har Regionerna idag separata avtal med SOS 
Alarm för prioritering och dirigering av ambulans. Det har tidigare inte skett någon 
samordning vad gäller dessa avtal i SÖSR.  
Den regionala arbetsgruppen för prehospital vård ser att ett samarbete kring prioritering 
och dirigeringstjänsten skapar mycket goda förutsättningar för att ytterligare förbättra 
och effektivisera verksamheten tillsammans.  
Nyttan av ett gemensamt larmtjänstavtal bör analyseras ur perspektiven: 

• Jämlik vård för innevånare 

• Effektiv alarmering 

• Patientsäker larmtjänst 

• Arbetsmiljö  

• Hälsoekonomi 

Alla Regionerna i SÖSR har avtal med olika löptid och med bakgrund av det är det 
tidigast möjligt att teckna ett nytt gemensamt avtal med SOS Alarm med startdatum 
2022-01-01. 

 
 
Förslag till beslut  
 
att RSL ger arbetsgruppen för prehospital vård, inom ramen för RPO Akut vård, i 
uppdrag att arbeta vidare för en gemensam upphandling av SOS-avtal för Sydöstra 
sjukvårdsregionen med start 2022-01-01. Uppdraget ska ske i samverkan med RSG 
Upphandling. Uppföljning av arbetet sker i kunskapsråd medicin och akut vård. 
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