Rehabilitering av patienter med
ryggmargs- och hjarnskador i slutenvard
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Bakgrund

* Enligt regionalt kunskapsstod ska patienter med ryggmargsskada och svar hjarnskada initialt
tas om hand pa Rehabmedicin, Universitetssjukhuset i Linkoping.

* Patienter med ryggmargsskada och svar hjarnskada med rehabiliteringsbehov pa specialiserad
men ej hogspecialiserad niva ska kunna tas om hand i Vastervik, Jonkoping och Linkoping.

* Brister i personalforsorjningen har inneburit svarigheter i vardkedjan. Idag finns en kortsiktig
l6sning inom RMPO dar patienterna fran Region Kalmar tas om hand av Rehabmedicin i
LinkOping och Jonkoping. Situationen kraver dock en mer langsiktig l10sning.
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Kortsiktig losning
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Konsultation vid behov mad
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BedBmning av
specialistvirdsremissgérav
Iskare i Linkping.

*  Dialog sker fortldpande
mellan hemsukhus och den

klinik dir patientan

Utskrivning med god
framferhalining.

Kontakt tas mad ansvarigt
dir ocksd

med patient ach virdgivare i
Region Kalmar I3n och
Rehabiliteringsmedicinska
Kliniken i Linkping altarnativt
Jankaping

Flanerar for en inskrivning pd
Rehabiliterings medicinska
Klinikeni Linkbping sltematit
JBnkBping

sin rehabilitering.

* Rapportfor planering av
permissioner, resor,
narstiende planering,
hembassk.

* Initizringav
bostadsanpassning,
hjslpmedel, sjukskrivning
och intyg.

utskrivningsplanaring som
behovsplanering, SIF eller
vardplanering gérs.

Intyg

Planering kring fortsatt
rehabilitering, 5jukskrivning

medicinsk Gvarrapportaring
samt vilka uppfaljningar
som ska goras.
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Systemfragor

* Hjalpmedel
« Journalsystem
* Digitala losningar region-kommun
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Uppdrag-langsiktig l6sning

Syfte

« Kartlaggning av nuldage och onskat lage for patienter med ryggmargskada eller svar
hjarnskada i Sydostra sjukvardsregionen. Kartlaggningen forutses visa pa behov
utifran patienternas, narstdende och vardens perspektiv.

Mal

e Skapa ett beslutsunderlag med rekommendationer gallande samordning,
systemperspektiv och processer for att tillgodose framtida vardbehov.

» Skapa forutsattningar for en mer jamlik vard genom att minska variation och
forbattra kvalitet och patientsakerhet .

) . . Region Region
Sydéstra sjukvardsregionen Jonkdpings 1&n  Region Kalmar l4n Ostergétland



[
Intervjuer

Patienter

|
n 3x3x27
t D
e
: Intervjuer
Vardpersonal
a xst v Ja
k A0 =
—
? ? < ¥ %
: € 7 ok " |
2 Ringa in Ringa in Undersbka Fokusera Fi liga
n
| apr- jun 15 jun-15 aug 15 aug-oktober nov-dec Q1 2020
] A : (" Forberedelser Wowtteliig 3 ,/'— Workshop 2 Redovisning
e Rigga Semesterperiod nul';;‘;‘?ﬁ;% S _ Process Styrgrupp och
r projektforutsattningar Lo fieadar nuiﬂge;ils:ﬂafi\summn Kunskapsradet
i b ! L y. professioner samt SR R
|E ! spetspatient |dentifierade
e ¢~ Forberedelser Ca mitten av sept professioner alt
s verksamhetsanalys f|  styrgruppfarbetsgrupp
8 Bakgrund via = ™ Ca mitten av nov
S erfarenhet& kunskap Forberedelser
o e A intervjuer
e Resp reg. hittar Analys A
ful Eoduiadoles ) ?«g.?gflit\?;rseafglrt Framtagande av —@-
! intervjuer intg.-w'uer rapport (9']
‘P : Skapa intervjuguide ! Y, Ta fram Idder
L S y.

*Yofin och Sie ][ SR ENERIVIE IS ][

Lkt * 2? 2
s Rehab? FOU? ]

Region , Region

Sydostra sjukvardsregionen Jonkdpings I&n  Region Kalmar lan Ostergétland



Tjanstedesign
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Kort om metoden

Tjanstedesign ar en kvalitativ metod som
fokuserar pa att forsta varfor och ger
insikt i hur man kan loésa utmaningar

Patientens behov i centrum

Tjanstedesign handlar om att forsta
patientens behov, drivkrafter och
beteenden

Syddstra sjukvardsregionen

Har du behov av att
lana en rullstol,
sag till i receptionen
1 trappa upp.
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Patientresa ortopeden Oskarshamn

2 | Gmde "‘):' i e
7 il Forberedelse Operation Rehabilitering
LR Hemma, ori’opeden,
Hemama Ortopeden Hemma Ortopeden prtmarmvd
-——0—0—90—0—0—0—0—0—0—0 Qo b@ ®o—O0O &@_‘
S ST X S S & . ) s <O & .
FF TP ST SE T F & F ¢ F S
N ) <Q & & € ‘(\é
¥

Brukskvaliteter som skapas
(@li,he{ "5;161’4' qyecitio,,
‘o!s'-kﬁ"’fef ', < ** 4 e g o L]
' og <xyy3het ‘ St 1Ly
" il o
Region Region
Sydostra sjukvardsregionen Jonkdpings 1&n Reglon Kalmar lan Ostergétland




